REPUBLICA DE PANAMA

INSTITUCION: AUTORIDAD DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR Y DEFENSA DE LA COMPETENCIA

Informe Sustantivo de Misidn Oficial en el Exterior

Nombre del Funcionario Jorge A. Rodriguez Arango, Nam. de Cedula: 8-222-160.
Cargo:Analista Tecnico de Norma y Metrologia

No. Plan. 01 Po. Posic. 205.

Fecha de la Misién: Desde: 12 de mayo de 2017 Hasta: 21 de mayo 2017(6 noches).
Numero de Cheque: 158122 Monto: B/5,400

Pais: Kuala Lumpur, Malasia

Mision Oficial: 39th REUNION PLENARIA DE LA ISO COPOLCO, LA CUAL SE
LLEVO ACABO DEL 15 - 19 DE MAYO DE 2017, EN KUALA LUMPUR,
MALASIA

INFORMACION SUSTANTIVA

Objetivo de la Participacién: Panamé asiste a la 39th Reunién Plenaria de la ISO/
COPOLCO (International Standard Organization/Commitee on Consumer Policy
of the Intenational Organization for Standardization) como miembro permanente,
en la cual se discuten y aprueban normas a nivel internacional, que luego los paises
las_adoptan para ser utilizadas localmente. La ceremonia de Apertura fue
oficializada por el Honorable Ministro de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Malasia Y.Bhg Datuk Seri Panglina Wilfred Madius Tangau, y las palabras iniciales
fueron dichas por Y.Bhe Datuk Fadilah Baharin, Director General del
Departamento de Normas de Malasia.

Resultado (valor agregado en el desempefio de su cargo): Para las discusiones los
miembros se dividen en grupos de trabajo, en los cuales se discuten Guias y
Normas Técnicas, vy _finalmente se confecciona una resoluciéon final con la
aprobacioén de todos los miembros permanentes del grupo de trabajo. Los otros
miembros asistentes a los grupos de trabajo son miembros observadores los cuales
se les esta permitido realizar comentarios los cuales pueden ser considerados como
aportes positivos. Panam4 se incluyé en todos los  grupos de trabajo, especialmente
en la Revisién de la Guia Técnica ISO/IEC No. 41, en la cual Panama es Miembro
Permanente. Panamé4 también es Miembro Permanente en el grupo de trabajo No.
1 en la discusién del PC 294 en el tema Unidad de Precio. Este tiltimo no fue
incluido en discusién en esta plenaria. En esta ocasion se trabajo en la Guia Técnica
ISO/IEC No. 76 gue habla sobre la normalizacién de los Servicios dentro del tema




de Proteccién al Consumidor, la Revisién de la Guia Técnica ISO/IEC No. 41 que
habla del Empaquetado de Productos en General, Seguridad, Riesgo y Manejo de
Productos de Nifios v el proyecto de Guia Técnica de Seguridad v las Vias, la cual
toca aspectos de seguridad en los automéviles, esta es una propuesta del Gobierno
de Malasia para que fuese incluida como guia técnica, por la alta incidencia de
accidentes automovilisticos. En la revisién v discusion de la Guia Técnica ISO/IEC
No. 41 por el grupo de trabajo No. 16, se solucionaron 60 comentarios v solicitudes
de los paises miembros, quedando por solucionar 40, los cuales serdn discutidos en
la préxima reunién. Esta guia contempla aspectos de etiquetado v empaquetado de
los productos en general. Esta guia técnica es importante para nuestro pais por la
informacién en el etiquetado, la cual es muy importante para el consumidor. En
las otras dos guias Panamé asistié como observador.

También hubieron intervenciones por representantes de Consumer International
(CI), Organization for Economic Co-operation and Development ( OECD),
Representante de Asia-Pacific miembro de COPOLCO, Representante  de la
Region de Latinoamerica miembro de COPOLCO, v el Representante de Africa,
también miembro de COPOLCO.

El impacto en las funciones bajo su responsabilidad, ser4 a:
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PARA USO DE LA OFICINA DE FISCALIZADOR GENERAL EN:

Fecha de recibido: ¢Cumple el término? SI__ NO__

Comentario sobre el informe: Firma del Fiscalizador:




Observacién: Cuando la modalidad esté relacionada con una capacitacién debera
adjuntar copia del certificado que otorga al Organismo respectivo.

Fundamento Legal: Articulo 264 de la ley No. 36 del 2 diciembre del 2014 “Por la
cual se dicta el Presupuesto General del Estado para la Vigencia Fiscal 2015”".



