
Actualizado al 30 de noviembre.  Próxima actualización al 31 de diciembre de 2019.



Participación Ciudadana

3 de nov: Administrador General, Jorge Quintero
Quirós participa en el programa radial Panorama
por Kw Continente con los periodistas Cristóbal
Chen y Sandra Sotillo sobre temas de protección
al consumidor.

3 de nov: Administrador general, Jorge Quintero
Quirós rinde honor a la patria, 116 años de vida
republicana en la tarima oficial durante el desfile
del 3 de noviembre.

6 de nov: Una demanda ante los juzgados de
Libre Competencia y Asuntos del Consumidor
presentó el Administrador General de la
Acodeco, Jorge Quintero Quirós contra un
colegio particular, en la cual declara ilegal el
aumento de costos de servicios anunciados
para el año lectivo 2020.



Participación Ciudadana

6 de nov: Acodeco participa de una video
conferencia como parte del Consejo
Centroamericano de Protección al Consumidor
(CONCADECO) en la coordinación de acciones
para fortalecer las capacidades de respuesta a
los consumidores.

7 de nov: Siguen nuestras
acciones de verificación de grasas
en restaurantes y franquicias para
garantizar a los consumidores que
se cumple con los reglamentos
técnicos.

7 de nov: Administrador General, Jorge
Quintero Quirós conversa con Edna Jaramillo
de Radio Panamá en el programa Es Cuestión
de Ley sobre aumentos sin la debida
sustentación en algunos colegios particulares,
el costo de la canasta básica de alimentos y los
operativos que realiza Acodeco.



Participación Ciudadana

8 de nov: En conjunto con Aduanas, Minsa y
Aupsa realizamos un operativo de seguimiento
y vigilancia en el área metropolitana,
verificando el proceso de la cadena de frío y
que los manipuladores porten el carnet de
salud.

12 de nov: Nuevamente se detectan anomalías
en el Merca Panamá, en esta ocasión se
levantan 6 actas por incumplimiento del
Decreto Ejecutivo de Control de Precios y por
no mantener los precios a la vista de los
consumidores.

14 de nov: El Director Nacional de Libre
Competencia Marco Carrizo participó como
ponente en el seminario “Algunas
recomendaciones para abordar los desafíos
regulatorios de la convergencia” celebrado en
México.



Participación Ciudadana

15 de nov: Gracias a una
denuncia ciudadana,
verificadores de la Acodeco
ubican 21 cilindros de gas
subsidiado de 25 libras en una
fábrica de tortillas ubicada en
Cerro Viento.

15 de nov: Las farmacias
privadas deberán actualizar
mensualmente la información
de los precios de la lista
ampliada de la Cabamed en la
página web de la Acodeco a
partir de enero de 2020.

15 de nov: Por vender productos a
un precio superior al regulado,
Acodeco sanciona a varios
agentes económicos en los
mercados de abasto y público de
La Chorrera.



Participación Ciudadana

19 de nov: Administrador General, Jorge
Quintero Quirós participa en el noticiero
matutino de Telemetro abordando temas como
el aumento de matrículas en algunos colegios
particulares y el operativo de Black Friday.
#ComparaCompruebaConsume #BlackFriday

21 de nov: Stephanie Caicedo de Acodeco
brinda orientación sobre las ventajas de afiliarse
al Programa Agente Económico Responsable
(AER).

20 de nov: Atendimos denuncia
en el supermercado El Fuerte en
La Chorrera por parte de una
consumidora por un video
divulgado en un medio de
comunicación por falta de
información y discriminación de
acuerdo a la Ley 45 de 2007.



Participación Ciudadana

20 de nov: La Subdirectora de Protección al
Consumidor, Edilma López participa en el foro
Consumo seguro en América en donde destaca
que en materia de cosméticos surge la
problemática sobre la seguridad de dichos
productos y quien es la Autoridad competente
en atender el reclamo.

21 de nov: Gran acogida tuvo la capacitación
realizada por la Acodeco a representantes de
distintas empresas que aclararon dudas sobre
la reglamentación de la Ley 1 de enero de 2018
que promueve el uso de las bolsas reutilizables.

21 de nov: Acodeco participa en el

lanzamiento del Centro Regional de

OCDE para la Competencia en

América Latina y el Caribe (Perú) el

cual permite compartir experiencias

y capacitaciones.



Participación Ciudadana

21 de nov: Se desarrolló el taller “Derechos
Humanos y el Adulto Mayor” con la Defensoría
del Pueblo para abordar sobre los descuentos
que consagra la Ley 6 para los jubilados,
pensionados, y personas de la tercera edad.

22 de nov: Cervecería Nacional presentó a la
Dirección Nacional de Libre Competencia
(DNLC) de la Acodeco su programa Corporativo
de Conformidad que busca mitigar o prevenir
las prácticas restrictivas de la competencia.

22 de nov: Participa en TVN Noticias el

Administrador General, Jorge Quintero Quirós

abordando temas como Canasta Básica,

Aumento en colegios privados y operativo de

Black Friday.



Participación Ciudadana

23 de nov: Capacitamos al personal de
Acodeco en temas de comunicación exitosa
para vocerías en los medios de comunicación
social.

25 de nov: En temas de Veracidad de la
Publicidad se están ofreciendo capacitaciones
a los agentes económicos. Ana Espino explica
las distintas modalidades en que se puede
colocar el precio a los artículos en una venta
especial.

27 de nov: Acodeco participa en video

conferencia con autoridades del Consejo de

Protección al Consumidor de Centroamérica

y República Dominicana (Concadeco) y la

Secretaría General del SICA.



Participación Ciudadana

29 de nov: Participación mediática del Administrador General, Jorge Quintero Quirós
antes del Operativo Black Friday en el noticiero Telemetro Reporta matutino, RPC Radio y
TVN Noticias.



Participación Ciudadana

29 de nov: Acodeco desarrolló el Operativo Black Friday a nivel nacional,
verificando 1,329 detectando 87 anomalías de Veracidad de la Publicidad.


