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Bienvenidos al sitios de la Autoridad de Protección al Consumidor y Defensa de la Competencia

Publicaciones

Cuida tu Bolsillo ! En vivo

Noticias y Eventos

Combustible

22 Mayo de 2009   - ACODECO veri�ca Restaurantes,   por incumplimiento de Ley.
25 Junio de 2008   - ACODECO veri�ca pesos de kilos de arroz.
01 Enero de 2008  - ACODECO veri�ca Restaurantes de comida rápida. 

Tendencia del Combustible  4 al 17 de Junio 2009 
Precio tope de 23 de Mayo al 5 de Junio 2009
Precios de Paridad de 23 de mayo al 15 de Junio 2009
Precios del Combustible en Centro América del 23 de Mayo al 15 e Junio 2009

De Lunes a Viernes de 
7:00 am a 7:30 am

Participe llamando
507-1667 y 507-1668

cuidatubolsillo@sertv.gob.pa

Un 
consumidor 

Informado 
tiene 

P O D E R 
Links de Interés

Correo Interno

Acceso

Acceso

Suscríbete

Aceptar

Ingresa tu email aquí

Haga click aquí para conocer  dónde estamos ubicados

Estadísticas

2009 Copyright  -   Autoridad de Protección al Consumidor y Defensa de La    Competencia  -  DECLARACIÓN DE PRIVACIDAD

República de Panamá Autoridad de Protección al Consumidor y Defensa de la Competencia

¿ Quiénes somos ?  y  ¿ Qué hacemos ?

         Corresponderá al Director Nacional de Libre Competencia el ejercicio de las siguientes funciones especí�cas:

   1. Realizar estudios de Mercado y los informes técnicos.
       
   2. Iniciar, de o�cio o a petición de parte, investigaciones administrativas por razón de la presunta comisión de prácticas 
monopolísticas absolutas y relativas, y aplicar las sanciones correspondientes.
       
   3. Conocer, a petición de parte de los procesos de veri�cación de concentraciones económicas, conforme a las disposiciones 
de la presente Ley;
       
   4. Citar a los presuntos responsables, testigos, denunciantes, peritos y otros, en el marco de las investigaciones administrativas 
de su competencia;
       
   5. Celebrar las audiencias con la presencia de los actores de cada caso.

 6. Elaborar informes técnicos relacionados con la suspensión la corrección o la supresión provisional de los actos violatorios 
de la libre competencia y someterlos a la consideración del Administrador.

Publicaciones y Estudios Estadísticas Fallos y Sanciones

Valor de Quejas Resueltas

Verificaciones de Productos

Verificaciones de Metrología

Encuesta de Precios

Denuncia y Quejas

Foros

Noticias y Eventos

- En Azuero - Detectan más de 4 mil 
   productos con anomalías.
- ACODECO veri�ca Restaurantes, 
   por incumplimiento de Ley
- Comunicado de Prensa - 
   Se reglamenta el Título I, 
   sobre el Monopolio 

Combustible

Diesel
91 Octanos
95 Octanos 
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Buscar

Atención al Cliente
(507) 510-1300
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Denuncias y Quejas

Foros

Links de Interés

Correo Interno

Biblioteca Virtual

Calcule su Presupuesto

Transparencia

De Lunes a Viernes de 
7:00 am a 7:30 am

Cuida tu Bolsillo Ị En Vivo

Video

Haga click aquí para conocer  dónde estamos ubicados

Suscríbete

Aceptar

Ingresa tu email aquí
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Transparencia

Biblioteca Virtual

Calcule su Presupuesto

Atención al Cliente
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Publicaciones y Estudios Estadísticas Fallos y Sanciones

Atención al Cliente

Dirección Nacional de 
Protección al Consumidor

Defensa de la Competencia

Juzgado Ejecutor

Actividades

Información de Precios (DIPREV) 

Prácticas Monopolísticas

Concentraciones Económicas

Consulta de Viabilidad

Abogacia de la Competencia

Auditoría de la Competencia

Políticas de Clemencia

Estudios de Mercado

Informes Técnicos

Defensa de la Competencia

Quejas
Resueltas

Veri�caciones 
de Productos

Veri�caciones 
de Metrología

Encuestas
de Precios

1.- Se eliminó el vigilin del recuadro medio.
2.- Se cambio los colores de los botones por el color azul.
3.- Los 4 botones superiores se les agrego una imágen representativa.
4.-  Se colocó adicional un botón de “acceso” , para que el personal indicado pueda acceder a la
web y darle el mantimiento correspondiente o actualizaciones.            

1.- Rediseño del boceto para obtener el mismo ancho de la línea superior azul.
2.- Se le agrego el botón de buscar en el banner superior.
3.- Se colocó el “Atención al cliente y el teléfono” en el banner superior.
4.- El Banner superior se le cambio la imágen de fondo por el de la ciudad de Panamá.
5.- Los botones se cambiaron al color azul, sugerido en el último mail.
6.- Se colocó adicional un botón de “acceso” , para que el personal indicado pueda acceder a la
web y darle el mantimiento correspondiente o actualizaciones.              


