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El producto no te lo va a decir. Nosotros si.

En ACODECO defendemos al consumidor y le informamos
sobre sus deberes y derechos. En la mayoria de los casos que
hemos atendido, nuestras estadisticas reflejan gue el
consumidor ha salido ganando.

Ellos hardn las compras
para su casa de forma
inteligente y responsable, porque
sacan bien su presupuesto,
comparan precios y exigen garantia,
Aprende fU también
con esta histeria.

Linea de atencidn al consumidor; 130
Informa, protege v resuslve. jeco.gob. pa
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Hola amigos,
soy Vigilin tu amigo de ACODECO que
protege, informa y le resuelve a todos los
consumidores de Panamd.

A continuacién veremos
la historia de una pareja de recién casados
que cumple sus deberes y derechos
como consumidores.




Mi amor, aqui
encontraremos todo
lo que necesitamos
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en el
periddico
que tienen
excelentes
precios y
promociones.

Esperemos
nos alcance nuestro

Les recomiendo comparar
precios en nuestra gran variedad
de productos.

Es de excelente calidad. Casi nunca recibimos quejas.

Ademds aprovechen la promocidn que sacaron
s en el periddico.




Excelentell Amigo, nos
acabamos de mudar y estameos
haciendo todos estos gastos asi que
toda oferta es bienvenida.
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Compramos un apartamento y nos
fue excelente con la promotora
y el banco. Nos atendieron
bien desde el primer dia
hasta la firma del contrate.

En el comtrate estaba todo clare, las letras de buen tamafio y bien explicado.
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La verdad, todos salimos ganando.




pequefia rajadura en una pared...

Pero las repararon de una vez y sin costo.
Asi que, por ahora, todo bien.

Bueno...me
alegro estén
tan felices
viviendo en su
nuevo hogar.

Esta tienda
es su segunda

casa, asi gue para

lo que necesiten
comprar,

o por cualquier

| reclamo, aqui me
' pueden

5 localizar.

Que buen vendedor De verdad que dan
ese pela'o. Gente asi hace ‘ ganas de volver.
la diferencia en nuestro Da gusto comprar
pais. , ahi.

Ovye... éQJué es esa
' bullita cuando aceleras? )

Mo sé.., el carro me esta recordando
que ya le toca mantenimiento.

Deberias de venderlo
y comprarte uno nuevol Yo te ayudo )
a tomar la decision jejeje.




Esta fue otra situacién
en donde los consumidores
hacen valer sus deberes y derechos
y en donde el vendedor actud
como un asesor.

|Aseglrate
de comprar en comercios
onde respeten los derechos
de los consumidores!
Recuerda que
UN CONSUMIDOR INFORMADO
TIENE PODER.

ACODECO informa, protege y resuelve.
En ACODECO defendemos al consumidor y le informamos
sobre sus deberes y derechos. Nuestras estadisticas

demuestran que en |a mayoria de los casos el consumidor
ha salido ganandao.

Linea de atencion al consumidor 130 / www.acodeco.gob.pa
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