“emie? Autoridad de Proteccion al Consumidor y'Defensa de la Competencia

Edicto No. SG- DD 4 & - 202/ DV

El suscrito Secretario General de la Autoridad de Proteccién al Conspmidor y Defe:nsa dela
Competencia, hace saber que en el Proceso de Decision de Quejas sobre Vehiculos de
Motor No.108-19DV, interpuesto por el sefior ROBERTO MUNOZ ORTEGA, en contra
del agente econémico MEGA SOLUTION, se dicté una resolucion, cuya fecha y parte
resolutiva es del tenor siguiente:

Queja No. 108-19DV

RESOLUCION DNP No. 061-20DV
Panama, 28 de Abril de 2020.

El Director Nacional de Proteccion al Consumidor.
en uso de sus facultades legales, v,

RESUELVE:

PRIMERO: NO ACCEDER a Ia pretension del consumidor ROBERTO MUNOZ ORTEGA.
portador de la cédula de identidad personal N0.8-267-971, quien reclama del agente
economico MEGA SOLUTION. amparado con Aviso de Operacion No.8-482-652-2007-
75884 del Sistema Informatico de Panaméa Emprende del Ministerio de Comercio e Industrias,
cubrir el costo de Ia compra del alternador del vehiculo marca KIA, modelo CARNIVAL. afo
2013, tipo MINIVANS. color BLANCO. con matricula 93 5555, por la suma de Cuatrocientos
Setenta y Cinco Balboas con 00/100 (B/.475.00).

SEGUNDO: Contra la presente resolucion cabe el recurso de apelacion dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a su notificacién. Vencido el término anterior Yy sustentado el recurso

de apelacion, el opositor contari con los cinco (5) dias habiles siguientes para presentar escrito
de oposicion.

FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 43. 100 numeral 3, 104 numeral 3 y 121 dela
Ley 45 de 31 de octubre de 2007, modificada por la Ley 14 de 20 de febrero de 2018,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
/—\“
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Elias Eljﬁs/Cabréra ' | Licda. Ki]‘kﬁ%rrera
Directo NacjélMteccién ’ Secretaria General. Encargada.
al Consumido

DNPEEC DV v
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Por tanto, a fin que sirva de formal NOTIFICACION, SE FIJA el presente EDICTO en
lugar visible, el dia de hoy, Tws (%) de M 20 de dos mil
Qi uno (2024 ), alas NOVE A \ow MaTarta (2 O0M.m),

por el término de cinco (5) dias habiles.

Licdo. OS\@ldo Espino P.

Secretario General

SG/OEP/kds
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