AUTORIDAD DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y DEFENSA DE LA COMPETENCIA

Edicto No. SG- O/84'- 2049 ¢ DAER

El suscrito Secretario General de la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la
Competencia, hace saber que en el Proceso de Decision de Quejas No.71-20DAER, se ha dictado una

RESOLUCION, cuya fecha y parte resolutiva es del tenor siguiente:

Por tanto, a fin que sirva de formal NOTIF[CAC[ON SE FIUA el presente EDICTO en lugar visible, el
dia de hoy, /& M (‘GPCD (97) dL

AUTORIDAD DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y DEFENSA DE LA
COMPETENCIA.  DIRECCION NACIONAL DE  PROTECCION AL
CONSUMIDOR. PANAMA, CINCO (5) DE ENERO DE DOS MIL
VEINTIUNO (2021).

VISTO:

Por lo antes expuesto, la Directora Nacional de Proteccion al Consumidor,
Encargada, de la Autoridad de Proteccién al Consumidor y Defensa de la
Competencia, en uso de sus facultades legales, ADMITE las pruebas presentadas
por la consumidora, consistentes en: impresion de FACTURA con No, ilegible
(f1.4): juego de cinco (5) impresiones de captura de pantalla de correo electronico

(£5.5-9); juego de ocho (8) i mipresiones de vistas fotograficas blanco y negro
(£5.10-17).

ORDENA Ia prictica de diligencia de la i mnspeceion, con la participacion de un
funcionario del Departamento de Informética de la Autoridad de Proteccion al
Consumidor y Defensa de la Competencia, con la finalidad de verificar el estado
actual de la computadora portatil marca HP, modelo 4PF2LA. La diligencia en
mencion se llevard a cabo en la Unidad de Agente Econdmico Responsable
(ALR) de la ACODECO, ubicado en la Via Fernandez de Cordoba, Plaza
Cordoba, IUHL A mer"l baja. FIJA como fecha para la practica de la diligencia
). a las M & do 1o ) DESIGNA al funcionario(a)

Al 2 {p,v portador(a) de la cédula de identidad personal
No. ji_)y_fy Ly # . quien 1 deberd comparecer a lomar posesion de su cargo.
ORDENA girar boletas de citacion a las partes a fin que comparezcan a dicha
diligencia.

el dia 4‘(1}-}\ A0 9") de w _de dos mil "y o *k (0

ADMITE las pruebas aportadas por la autorizada del agente econdémico
consistentes en: impresion de documento denominado carta membretada
NETSER (17.30): impresion de DOCUMENTO NO FISCAL con Transaction #
SI5318 (1].31); impresion de vista fotogrdlica blanco y negro (17.32).

ORDENA la practica de la diligencia de inspeccion sobre los  videos
denominados WhatsApp Video 2020-06-19vat 9.37.49 AM. WhatsApp Video
2020-06-19 at 9.37.52 AM (2 ) v WhatsApp Video 2020-06-19 at 9.38.02 AM
{1) presentado por el uprmcnlame delagente econdmico en el acto de audiencia.
REPRODUCIR los archivos de video, IMPRIMIR los archivos de datos ¢
INCORPORAR los da 08 nnpu.\os al expediente. SE F Il/\ como fecha de la
diligencia el dia g tUnl-(r o2 ( 48 3de I - ~de dos mil

AMatibnd (20 D Hya las LéC?Mé’ Zu.Z; @ ‘*WM ).
KRI)l NA girar bolclas de citacion a las partes a fin de que L()!]]]')(lll./(.dﬂ a dicha
diligencia.

FUNDAMENTO JURIDICO: Articulos 119 de la Ley No. 45 de 31 de octubre /
de 2007. Articulos 780, 781, 783, 861, 875,907, 954. 955 y demas concordantes _

del Codigo Judicial. Resolucion A-026-2020 de 9 de i Jjunio de 2020.
Notifiquese y Camplase,

(Fdo.)
Edilma Lopez
Directora Nacional de Proteccion al Consumidor. Encargada.
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