acoeco  Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia

Edicto No. SG- © 5 S -2021 DV

El suscrito Secretario General, de la Autoridad de Proteccién al Consumidor y Defensa de la
Competencia, hace saber que en el Proceso de Decisién de Quejas sobre Vehiculos de Motor No.260-
19DV interpuesto por el sefior CATALINO JORDAN DIAZ, en contra del agente econdomico

denominado LA CASA DE LAS BATERIAS, se dict6 una resolucion, cuya fecha y parte resolutiva
es del tenor siguiente:

AUTORIDAD DE PROTECC[ON AL CONSUMIDOR Y DEFENSA DE LA
COMPETENCIA. DIRECCION  NACIONAL DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR. PANAMA, VEINTISEIS (26) DE OCTUBRE DOS MIL VEINTE
(2020).

VISTO:

Por lo antes expuesto, el Director Nacional de Proteccidon al Consumidor de la
Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia, en uso de sus
facultades legales, ADMITE las pruebas presentadas por el consumidor, consistentes
en: copia cotejada del Registro Unico de Propiedad Vehicular No. 3976379 (fj.3);
copia cotejada del Certificado de Garantia # 2480109 (fj.4 y reverso); copia cotejada
de la FACTURA TFDMI110005291-00011370 (fj.5); copia cotejada de la
Confirmacion Orden Servicio (fi.6).

ADMITE las pruebas documentales aportadas por la apoderada especial del agente
econdomico consistentes en: impresion a color de Certificado de Garantia (H.38 v
reverso); impresién a color de captura de pantalla (£j.39); impresion a color del
documento denominado Descripcion técnica del codigo de problema OBD-II (fs.40-
43).

FUNDAMENTO JURIDICO: Articulo 119 de la Ley No. 45 de 31 de octubre de
2007. Ley 14 de 20 de febrero de 2018. Articulos 780, 781, 783, 793, 832, 835, 843,
849, 856, 876, 954, 966, 967 y demas concordantes del Codigo Judicial.

Notifiquese y Cumplase,

(Fdo.)

Elias Elias Cabrera

Director Nacional de Proteccion
al Consumidor.

DNP/EEC/DV/(rt)evd
Queja No. 260-19DV

Por tanto, a fin de que sirva de formal NOTIFICACION, SE FIJA el presente EDICTO en lugar
visible, el dia de hoy, ockhe (8 ) de _prro de dos mil

geirndwno (vooal )alas qoese de \o  c~arcnc. ( 3~ 00en ), por el

término de veinticuatro (24) horas.

A DE p'q'\",q

-\\Q)L\C
RV

)

Licdo. Osvalcz/g\lijspino P,

Secretario| General

= = o /
Ve
o e UN'SUH;H.J\':""_ L

SG/OEP/(rt)evd
Qugja No.260-19DV

Teléfono (507) 510-1313 Fax (507) 510-1300 Apto. Postal 0816-01499 Panama, Rep. De Panama



