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Edicto No. SG-06Z 7 -2021DV

El suscrito Secretario General de la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la
Competencia, hace saber que en el Proceso de Decision de Quejassobre Vehiculos de Motor No. 230-
19DV interpuesto por el sefior STEVEN GARY KARDONSKI BURSTYN en representacion de
AGENCIA Y MERCADEOQO, S.A., en contra del agente economico CONSULTENOS, S.A., se dicto
una resolucion, cuya fecha y parte resolutiva es del tenor siguiente:

AUTORIDAD DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y DEFENSA DE LA COMPETENCIA.
DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR. PANAMA, TREINTA Y UNO
(31) DE MARZO DE DOS MIL VEINTIUNO (2021).

VISTO:

Por lo antes expuesto, el Director Nacional de Proteccion al Consumidor, de la Autoridad de Proteccion
al Consumidor y Defensa de la Competencia, en uso de sus facultades legales, ORDENA la practica de
una prueba pericial con asistencia de perito sobre el vehiculo marca Audi, modelo Q5, ano 2010, tipo
camioneta, color gris, con placa tinica No. 918540, para que se verifique el vehiculo y todas las entradas
de éste al taller del agente econdomico y determinar lo siguiente:

»  Determinen los peritos cudl es la condicion actual del vehiculo, si presenta o presentd algin
desperfecto mecanico, electronico o estructural y cudl es la naturaleza del mismo y las causas
que la originaron? Explique.

Establezcan los peritos si los dafios o despertfectos o reparaciones que presentd o presenta el

vehiculo permite su uso seguro, adecuado o normal por parte de su propietario?

»  Determine los peritos, cudles fueron las averias o desperfectos que motivaron el ingreso del
vehiculo a los talleres del agente econdmico, asi como las reparaciones que le realizaron al
mismo durante cada ingreso y si las mismas fueron efectivas?

»  Determinen los peritos cual es el valor actual del vehiculo de acuerdo a las generales conocidas
segun su ano de fabricacion?

»  Establezcan los peritos cualquier otro elemento que pueda ser de importancia para la
experticia.
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La diligencia se llevara a cabo el dia | t GL- e qo de dos mil veintiuno (2021) a las
Noc e de la anand 9 - COacs) en la provincia de Panama, distrito de Panama, corregimiento 24 de
Diciembre, detras del Super Xtra.

La Autoridad DESIGNA al perito MARIO MIGUEL BRATHWAITE portador de la cédula de identidad
personal No. 8-356-14, quien debera tomar posesion de su cargo.

El informe pericial debe ser presentado el dia €t \Licoche ( w4 ) de {“‘G-\}GO

de dos mil veintiuno (2021).

SE FIJA como fecha de ratificacion del informe pericial, el dia g€ ﬁ“‘\\5i=tp( (S ) de
WCL'-GO dos mil veintiuno (2021), a las Uoc. =< \eo- e ( OO e ).

FUNDAMENTO JURIDICO: Articulo 119 de la Ley No. 45 de 31 de octubre de 2007. Articulos 780,
781, 793, 966, 967, y demas concordantes del Codigo Judicial.

Notifiquese y Camplase,

(Fdo.)

Elias Elias Cabrera

Director Nacional de Proteccion
al Consumidor

DNP/EEC/DV/evd(rt)
Queja No. 230-19DV

Por tanto, a fin que sirva de formal NOTIFICACION, SE FIJA el presente EDICTO en lugar visible,
el dia de hoy, Tewn Lo (O\ ) de CJQ e \

dos mil veintiuno (2021), a las coe s de \s. e Senc

de

veinticuatro (24) horas.

SG/OEP/evd(rt)

Queja No. 230-19DV

Espino P.
General.
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(2 cce), por el término de
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