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EdictoNo.SG - / 7 24 - 202/ D

El suscrito Secretario General de la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia,
hace saber que en el Proceso de Decision de Quejas No. 78-21D, se ha dictado una RESOLUCION, cuya
fecha y parte resolutiva es del tenor siguiente:

AUTORIDAD DE PROTECCI()N AL CONSUMIDOR Y DEFENSA DE LA
COMPETENCIA. DIRECCION NACIONAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR.
PANAMA, VEINTISEIS (26) DE JULIO DE DOS MIL VEINTIUNO (2021).

VISTO:

Por lo antes expuesto, el Director Nacional de Proteccion al Consumidor de la Autoridad de
Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia, en uso de sus facultades legales,
ADMITE las pruebas aportadas por el representante de la consumidora, consistentes en:
impresion de vista fotografica de Factura No.1FHS610001016-00013888 (1j.5); impresion
de vista fotografica de Nota de Entrega No. Pedido 422747 (fj.6); impresion de vista
fotografica de documento denominado RMA Comprobante de Ingreso a Servicio Técnico
(fj.7); impresion de vista fotografica de documento denominado RMA Orden de Devolucion
de Mercancias (fj.8); impresion de vista fotografica de documento denominado Pago de
Abono para otras tiendas (fj.9); impresion de vista fotografica de documento denominado
Pagare de Crédito (fj.10); impresion de vista fotografica de documento denominado Detalle
del Pedido (fj.11); impresion de dos (2) capturas de pantalla (fs.38-39).

ADMITE la prueba presentada por la apoderada especial del proveedor, consistente en:
copia simple de documento denominado RMA Comprobante de Ingreso a Servicio Técnico
(f5.40)

FUNDAMENTO JURIDICO: Articulo 119 de la Ley No. 45 de 31 de octubre de 2007,
modificada por la Ley 14 de 20 de febrero de 2018. Articulos 780, 781, 856, 861 y demas
concordantes del Codigo Judicial. Resolucion No. A-026-2020 de 9 de junio de 2020.

Notifiquese y Cumplase,

(Fdo.)
Elias Elias Cabrera
Director Nacional de Proteccion al Consumidor.
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Por tanto, a fin que sirva de formal NOTIFICACION, SE FIJZ() el presente EDICTO en lugar visible, el

dia de hoy Abeccrcend ( g ) de _/{,?/’}’Z@g de dos mil veintiuno
(2021), a las Witent dﬁt/‘v YN 2112206 (7 w2 @e), por el término de veinticuatro
(24) horas.
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