AGENTE ECONOMICO RESPONSABLE
TOTAL DE QUEJASSOMETIDASA LOSDIFERENTESDEPARTAMENTOS
SEDE CENTRAL
PERIODO: ENERO - MARZO 2016

L osdatos se actualizan el 20 de mayo de 2016

Decisién de quejas

Conciliacion (veracidad de la publicidad) 0.00

Investigacion

Fuente: ACODECO

QUEJASRECIBIDASPOR LEY 45 de 2007; SEGUN MOTIVOSEN DECISION DE QUEJAS
PERIODO: ENERO - MARZO 2016

Incumplimiento de garantia 80 96.4 44,898.02
Falta de Informacion 2 24 576.16
Incumplimiento de contrato 1 12 170.00
Vicio oculto 0 0.0 0.00

Fuente: ACODECO



