
In
cu

m
p

li
m

ie
n

to
 d

e 

g
a

ra
n

tí
a

In
cu

m
p

li
m

ie
n

to
 d

e 

se
rv

ic
io

D
ev

o
lu

ci
ó

n
 d

e 
d

in
er

o

F
a

lt
a

 d
e 

in
fo

rm
a

ci
ó

n

R
es

o
lu

ci
ó

n
 d

e 

co
n

tr
a

to

Sony 0 0 1 0 0 1

Sankey 2 0 0 0 0 2

Samsung 4 2 0 0 1 7

HP Deshect 1 0 0 1 0 2

Apple 2 0 0 0 0 2

Hyundai 1 0 0 0 0 1

Huawei 4 2 0 0 1 7

FCC 1 0 0 0 0 1

        Fuente: Departamento de Decisión de Quejas

Fuente: Departamento de Decisión de Quejas
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