
Samsung LG Sony Blu Alcatel Iphone TOTAL

DOMINO CELL 0 0 1 0 0 0 1

FASHION CELL 1 0 0 0 0 0 1

GIGA ALBROOK, S.A. 1 0 0 0 0 0 1

MOVIL PHONE, S.A. 0 0 0 0 0 1 1

RED PRECIO.COM 0 1 0 0 0 0 1

SMARTPHONE BY JM 1 0 0 0 0 0 1

SONAM´S 0 0 0 1 0 0 1

OTROS … … … … … … 8

TOTAL POR MARCA 3 1 1 1 0 1 15

Fuente: ACODECO

PERÍODO: ENERO - 2016

MARCASMARCAS
AGENTES ECONÓMICOS

QUEJAS RECIBIDAS DE CELULARES, POR MARCA, SEGÚN AGENTE ECONÓMICO, EN LOS DEPARTAMENTOS DE 

CONCILIACIÓN Y DECISIÓN DE QUEJAS

Los datos se actualizan el 20 de marzo de 2016


