QUEJAS RECIBIDAS, POR MOTIVO, SEGUN EMPRESA, EN EL DEPARTAMENTO DE CONCILIACION

NACIONAL
PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE 2018

Ultima Act. 20/10/18 Préxima 20/11/18

DECAMERON

SHELBY OAKS, S.A.

EL POBLADO PANAMA, S.A.
MYSTIC VALLEY

HORIZON TOWER S.A.
PROMOTORA FAYETTEVILLE, S.A.
EL POBLADO RESORT CLUB & SERVICES
GRUPO JEC DE PANAMA, S.A.
KOE PANAMA

EXCEL AUTOMOTRIZ

GRUPO SILABA

PLAYA BLANCA SIGNATURE, S.A.

OTROS

Fuente: ACODECO

0 0 0 0 0 0 0 0 4 18 1 1 24
0 0 0 0 0 0 0 0 0 19 0 0 20
0 0 7 0 0 0 0 0 1 9 0 0 17
0 0 0 0 0 0 0 0 0 16 0 0 16
0 0 14 0 0 0 0 0 1 0 0 0 15
0 0 1 0 0 0 0 0 0 13 0 0 14
0 0 0 0 0 0 0 0 2 9 1 0 12
0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 0 0 12
0 0 0 0 0 0 0 10 2 0 0 0 12
0 0 0 0 3 0 0 0 2 0 0 0 10
0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 10
0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 10
8 2 7 15 28 1 12 14 52 238 1 0 490




EMPRESAS CON MAS QUEJAS RECIBIDAS EN EL DEPARTAMENTO DE
CONCILIACION

PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE 2018
Ultima Act. 20/10/18 Proxima 20/11/18

DECAMERON 24
SHELBY OAKS, S.A. 20
EL POBLADO PANAMA, S.A. 17
MYSTIC VALLEY 16
HORIZON TOWER S.A. 15
PROMOTORA FAYETTEVILLE, S.A. 14
EL POBLADO RESORT CLUB & SERVICES 12
GRUPO JEC DE PANAMA, S.A. 12
KOE PANAMA 12
EXCEL AUTOMOTRIZ 10
GRUPO SILABA 10
PLAYA BLANCA SIGNATURE, S.A. 10

Fuente: ACODECO

EMPRESAS CON MAS QUEJAS RECIBIDAS EN EL DEPARTAMENTO DE CONCILIACION
NACIONAL
ANO: 2018




QUEJAS RECIBIDAS, POR MOTIVO, SEGUN EMPRESA, EN EL DEPARTAMENTO DE DECISION DE QUEJAS

NACIONAL

PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE 2018

Ultima Act. 20/10/18 Préxima 20/11/18

INVERSIONES EL CREPUSCULO, S.A.

SKY PANAMA
ELEKTRA

CLARO PANAMA
RODELAG

PREMIER

GRUPO SILABA
EXCEL AUTOMOTRIZ
FOTO SONIDO
MULTIMAX

OTROS

Fuente: ACODECO

121

184

196

299

8 16 248
57 34 132
0 0 48
12 2 45
0 0 30
0 0 26
0 0 24
0 0 22
0 0 22
0 0 22

12 0 1,520




EMPRESAS CON MAS QUEJAS RECIBIDAS EN EL DEPARTAMENTO DE

DECISION DE QUEJAS
NACIONAL

PERIODO: ENERO - SEPTIEMBRE 2018

Ultima Act. 20/10/18 Préxima 20/11/18

EMPRESA QUEJAS
INVERSIONES EL CREPUSCULO, S.A. 248
SKY PANAMA 132
ELEKTRA 48
CLARO PANAMA 45
RODELAG 30
PREMIER 26
GRUPO SILABA 24
EXCEL AUTOMOTRIZ 22
FOTO SONIDO 22
MULTIMAX 22

Fuente: ACODECO

EMPRESAS CON MAS QUEJAS RECIBIDAS EN EL DEPARTAMENTO DE DECISION DE
QUEJAS
NACIONAL

250 - ANO: 2018

200 -
150 -
100 -

50 -




