LG

Sony
Samsung
Alcatel
Apple
Black Berry
Iphone
Hyundai
Huawei
FCC
Lenovo
Blue
SKY
Digicel

MARCAS DE CELULARES CON MAS QUEJAS RECIBIDAS
NACIONAL
PERIODO: ENERO - DICIEMBRE 2018

Ultima Act. 20/01/19 Préxima 20/02/19

7 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 8
5 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 7
70 0 1 8 0 0 0 12 0 0 0 91
4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
19 1 0 1 1 1 0 7 0 0 0 30
7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
13 0 0 3 0 1 1 3 1 0 0 22
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
11 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 12
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1

Fuente: ACODECO

MARCAS DE CELULARES CON MAS QUEJAS RECIBIDAS

NACIONAL
PERIODO: ENERO - DICIEMBRE 2018
SKY Digicel LG
Lenovo Blue “,, 1% 4%

6%

Samsung
48%

Fuente: ACODECO



