
 

 

         
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

 

DETALLE TOTAL

Jornadas Educativas 226

Medios de Comunicación 308

Consulta 2,619

Capacitaciones 311

Acodeco Tour 191

Cuida Tu Bolsillo 38

Guía del Consumidor 2

Ley 6ta 727

Ley 24 8

Ley 45 1,323

Ley 81 111

Control de Precio 532

Otros 774

Televisión 73

Radio 245

Prensa 20

Otros 7

Albrook Mall 368

Los Pueblos 184

La Peatonal 0

MATERIAL EDUCATIVO DISTRIBUIDO 121,890

POBLACIÓN TOTAL BENEFICIADA 30,271

Fuente: ACODECO

TEMAS

MEDIOS DE COMUNICACIÓN

MÓDULOS

ACTIVIDADES RELEVANTES EN EL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN  

NACIONAL

PERÍODO: ENERO - JUNIO 2018

Última Act. 20/07/18 Próxima 20/08/18

ACTIVIDADES

PROGRAMAS

 



 

 

 

 

 

ACTIVIDADES
BOCAS 

DEL TORO
COCLÉ COLÓN CHIRIQUÍ DARIÉN

HERRER

A

LOS 

SANTOS
VERAGUAS

PANAMÁ 

OESTE

PANAMÁ 

ESTE

PANAMÁ 

NORTE
TOTAL

Jornadas Educativas 12 17 5 24 0 47 33 43 12 3 7 196

            Población Beneficiada Jornadas Educativas 269 374 0 12,357 0 5,527 231 681 591 77 449 20,107

Capacitaciones 12 37 64 3 0 48 64 12 12 9 13 261

Personas Capacitadas 347 798 400 120 0 1,221 1,087 684 300 480 501 5,437

Programas 0 0 0 0 0 0 184 0 0 0 0 184

            Población Beneficiada  Acodeco Tour 0 0 0 0 0 0 184 0 0 0 0 184

Consultas Educativas 136 185 325 270 0 117 515 440 222 274 105 2,484

                  Personal 125 182 125 253 0 117 368 423 157 232 105 1,982

                  Telefonía 11 3 200 17 0 0 147 17 65 42 0 502

                  Escrita 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Temas - Consultas 136 185 207 291 0 891 515 440 227 345 0 3,237

               Ley 6ta 18 15 117 125 0 176 99 58 38 16 0 662

               Ley 24 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 0 8

               Ley 45 83 48 0 126 0 290 254 79 184 184 0 1,248

               Ley 81 4 0 0 14 0 0 10 0 0 81 0 109

Control de Precios 3 100 90 22 0 16 41 255 5 0 0 532

              Otros 28 22 0 4 0 409 111 40 0 64 0 678

Distribución de Material Educativo 4,977 2,681 1,009 37,067 0 27,060 15,048 8,661 5,341 3,455 0 105,299

Participación en Medios de Comunicación 20 33 0 114 0 23 58 47 3 2 3,248 300

                Televisión 3 5 0 14 0 2 2 2 0 2 0 30

                Radio 17 20 0 81 0 21 56 45 3 0 0 243

                Prensa 0 1 0 19 0 0 0 0 0 0 0 20

                Otros 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7

POBLACIÓN TOTAL BENEFICIADA 752 1,357 725 12,747 0 6,865 2,017 1,805 1,113 831 1,055 28,212

Fuente: ACODECO

ACTIVIDADES RELEVANTES EN EL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN 

PERÍODO: ENERO - JUNIO 2018

REGIONAL

Última Act. 20/07/18 Próxima 20/08/18

 



 

 

ACTIVIDADES 26 40 49 55 64 49 283

Jornadas Educativas 5 3 2 8 5 7 30

Medios de Comunicación 0 1 3 3 1 0 8

Programas 9 7 7 4 11 10 48

Diseño Gráfico 0 0 0 0 0 0 0

Consulta (sede) 1 21 24 31 34 24 135

Capacitaciones 9 6 11 7 11 6 50

Módulos 2 2 2 2 2 2 12

PROGRAMAS 8 6 7 7 11 10 49

Acodeco Tour 0 0 0 3 2 2 7

Reciclaje 0 0 0 1 1 0 2

Cuida Tu Bolsillo 7 6 7 2 8 8 38

Guía del Consumidor 1 0 0 1 0 0 2

TEMAS 19 34 45 44 56 40 238

Ley 6ta 6 8 9 16 19 7 65

Ley 24 0 0 0 0 0 0 0

Ley 45 6 8 27 9 15 10 75

Ley 81 0 2 0 0 0 0 2

Control de Precios 0 0 0 0 0 0 0

Otros 7 16 9 19 22 23 96

MOTIVOS 0 0 0 0 0 0 0

Publicidad 0 0 0 0 0 0 0

Contrato 0 0 0 0 0 0 0

Garantía 0 0 0 0 0 0 0

MEDIOS DE COMUNICACIÓN 8 7 10 3 9 8 45

Televisión 7 7 9 3 9 8 43

Radio 1 0 1 0 0 0 2

Prensa 0 0 0 0 0 0 0

Otros 0 0 0 0 0 0 0

MÓDULOS (consultas)* 106 88 87 87 101 83 552

Albrook Mall (1) 86 60 48 53 67 54 368

Los Pueblos (1) 20 28 39 34 34 29 184

La Peatonal (1) 0 0 0 0 0 0 0

MATERIAL EDUCATIVO DISTRIBUIDO 5,919 1,184 2,348 1,850 1,878 3,412 16,591

POBLACIÓN TOTAL BENEFICIADA 346 131 348 496 434 304 2,059

Fuente: ACODECO

ACTIVIDADES RELEVANTES EN EL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN  

SEDE CENTRAL

PERÍODO: ENERO - JUNIO 2018

DETALLE TOTAL

Última Act. 20/07/18 Próxima 20/08/18

(1) En los mòdulos sólo están incluídas las consultas.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN

 
 

 

 

 

 



 

 

ACTIVIDAD ENE FEB MAR ABR MAY JUN TOTAL
DEVOLUCIONES EN 

EFECTIVO (B/.)

Quejas 12 0 0 0 0 0 12

Consultas 20 28 39 34 34 29 184

TOTAL 32 28 39 34 34 29 196

En el mes de diciembre no se incluye el operativo de navidad.

Fuente: ACODECO

Última Act. 20/07/18 Próxima 20/08/18

1,235.40

QUEJAS Y CONSULTAS RECIBIDAS EN LOS MÓDULOS  

DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN

SEDE CENTRAL

AÑO: 2018

LOS PUEBLOS (METROMALL)

 
 

 

 

 

 

6%

94%

QUEJAS Y CONSULTAS RECIBIDAS

MÓDULO: LOS PUEBLOS (METROMALL)

PERÍODO: ENERO - JUNIO 2018

Quejas Consultas

Total devuelto en efectivo: B/. 1,235.40

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ACTIVIDAD ENE FEB MAR ABR MAY JUN TOTAL
DEVOLUCIONES EN 

EFECTIVO (B/.)

Quejas 81 54 48 48 66 44 341

Consultas 86 60 48 53 67 54 368

TOTAL 167 114 96 101 133 98 709

NOTA: En el mes de diciembre no se incluye el operativo de navidad.

Fuente: ACODECO

2,941.12

ALBROOK MALL

Última Act. 20/07/18 Próxima 20/08/18

 
 

 

 

48%
52%

QUEJAS Y CONSULTAS RECIBIDAS

MÓDULO: ALBROOK MALL

PERÍODO: ENERO - JUNIO  2018

Quejas Consultas

Total devuelto en efectivo: B/. 2,941.12

 
 

 


