13 de marzo de 2017

ACODECO se prepara para la Semana del Consumidor

En el marco de la celebracion del 15 de marzo, como ‘Dia Mundial de los
Derechos del Consumidor’, la Autoridad de Proteccion al Consumidor y
Defensa de la Competencia (ACODECO) realizara la ‘Semana del Consumidor’
del 13 al 17 de marzo de 2017.

Las actividades iniciaran con una misa en
ﬁadministrador de la ACODECO\ la iglesia de Lourdes (Carrasquilla) a las

Oscar Garcia Cardoze, sefialé que la 9:00 a.m., el lunes 13; concurso de
fecha es propicia para invitar a los murales con el tema ‘Consumidor,
consumidores a que sigan utilizando ¢Conoce tus derechos? (martes 14); el
las redes sociales y el APP para sus VIl Foro de Proteccion al Consumidor
consultas y denuncias, de esta ‘Codex Alimentario y la Proteccion de los
manera nos empoderamos para que Derechos del Consumidor el 15 de
los derechos de los consumidores marzo, de 8:00 a.m. a 12:30 p.m.; la
junto con la competencia sean las Feria del Consumidor se realizara el 16
normas predominantes en el de marzo, de 8:00 a.m. a 2:00 p.m. en
mercado de bienes y servicios. los estacionamientos de la Plaza

Cordoba (Vista Hermosa), paralelamente
se desarrollara una jornada de reciclaje en dicho lugar. Finalmente, el 17 de
marzo culminard la semana con una jornada de capacitacion sobre los
derechos del consumidor.

De esta manera, la ACODECO se suma a la conmemoracion mundial de esta
fecha, que fue instaurada oficialmente en nuestro pais mediante el Decreto N°
11 del 15 de marzo de 1999. A través de la Ley No. 45 de 31 de octubre de
2007 (art. 35) se establecieron algunos de los derechos de los consumidores.

La celebracion es una oportunidad para recordar que los consumidores deben
exigir que sus derechos sean respetados. Los ocho derechos de los
consumidores, que son reconocidos en casi todo el mundo, son: derecho al
consumo o a la satisfaccion de las necesidades basicas; derecho a escoger;
derecho a la informacion; derecho a la seguridad; derecho a la compensacion;
derecho a ser escuchado; derecho a la orientacion y educacion del consumidor,
y el derecho a un ambiente saludable.



