Panamd, 11 de enero dei 2010

Licenciado

Pedro Meildn

Director Administrador

Autoridad de Proteceldn al Consumidor y Deferca de la Compatancia
Ez S D

Estimado Lic. Meildn:

Sean mis primeras lineas pars desearles éxitos en aste nuevo aho.
Por medlo de la presente quisiera expresar mi agradacimlenio por el apoyo brindade en mi reclamo en
contra de Multivacaciones Decameron, S.A., ya que me brindaron una gran asesoria y un total respaldo

en mi gestion, tanto en el Departamenta de Conciliacion como en la Defensoria de oficio.

Es importante contar en nuestro pais con una Entidad Publica que salvaguarde los derechos de los

consumidores para que las empresas no abusen de su estructura y poder en detrimento da los mds

debiles.
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