Penonome, 23 de enero de 2013

Licenciado x>
Alberto Fernandez

Director Regional

ACODECO

E. S. M.
Estimado Licenciado:

Sean mis primeras palabras para saludérle y a la vez agradecerie profundamente su buena
gestion con respecto a mi Queja No. 1341-11 DRCC, la cual después de la insistencia de su
despacho como también la buena gestion de la Lic. Nidia Alveo Barrios, finalmente fue
resuelta a mi favor, los ciudadanos de este pais creemosy confiamos en instituciones

como ACODECO quien vela por nuestros intereses cuando con justa razén se reclama.
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PEDRO MEILAN
Administrador de la ACODECO
E. S D.

Respetado Licenciado:

Deseo expresar mi formal agradecimiento, al personal de ACODECO DE
COCLE, por haberme apoyado y resuelto mi queja. En el dia de ayer la
licenciada Nidia Alveo Barrios, del departamento de Decisioy y Conciliacion
logré que el dinero que estaba solicitando en mi queja se me devolviera en
efectivo, el cual consistia en la suma de Doscientos cincuenta balboas
(B/250.00) por un celular que compré en Mega Variedades Plus y que no
pude utilizar prdacticamente.

Por esta razén, le agradezco a usted y a todos los colaboradores de la
ACODECO de Coclé el apoyo brindado en la solucion de mi queja y los
exhorto a seguir trabajando por los consumidores.

De usted Atentamente,
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