ACODECO

AUTORKID B FROTECCIGM AL CONSUMIDOR
f BEFERSA DE LA COMPETENCIA

Ok

REPUBLICA DE PANAMA
AUTORIDAD DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y
DEFENSA DE LA COMPETENCIA

RESOLUCION N2 DNLC-DVF- O3 -16
(De 0g de Marzo del 2016)

“Mediante la cual se otorga concepto favorable condicionado a la concentraciéon

econémica entre los agentes econémicos GOLD MILLS DE PANAMA, S.A. Y HARINAS
PANAMA, S.A.”

Expediente N2 CE-005-15 de 23 de septiembre de 2015.

LA DIRECTORA NACIONAL DE LIBRE COMPETENCIA
En ejercicio de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que la Autoridad de Proteccion al Consumidor y Defensa de la Competencia (en adelante
LA AUTORIDAD) es una entidad publica descentralizada del Estado, con personeria juridica
propia, autonomia en su régimen interno e independencia en el ejercicio de sus funciones,
de conformidad con el articulo 84 de la Ley N2 45 de 31 de octubre de 2007*(en adelante
Ley 45);

Que la Ley 45 establece en su articulo 23 la posibilidad de verificacion previa de
concentraciones economicas: “Antes de surtir sus efectos, las concentraciones podrdn ser
notificadas y sometidas, por el agente econémico interesado, a la verificacion de la

Autoridad”;

Que en virtud de lo establecido en el numeral 3 del articulo 99 de la Ley 45, le corresponde
a la Directora Nacional de Libre Competencia: “Conocer, a peticion de parte, de los procesos
de verificacion de concentraciones econémicas, conforme a las disposiciones de la presente

Le yﬂ;

Que el numeral 2 del articulo 98 de la Ley 45 establece como facultad de la Directora
Nacional de Libre Competencia: “Recabar documentos, tomar testimonios y obtener otros
elementos probatorios e informacion a través de cualquier medio de prueba, de instituciones
publicas y privadas y de personas naturales o juridicas, dentro de los limites de su

competencia”;

! Ley N2 45 de 31 de octubre de 2007, “Que dicta normas sobre Proteccién al Consumidor y Defensa de la
Competencia y otra disposicion”
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Que ademas de las funciones antes citadas, a la Directora Nacional de Libre Competencia
le corresponderd las demas funciones atribuidas a ella, en virtud de la Ley 45 y sus

reglamentos, guias y demas disposiciones que rigen la materia;

Que fue solicitado el dia veintitrés (23) de septiembre de 2015, el tramite de verificacion
previa de la concentracién econdmica mediante la cual GOLD MILLS DE PANAMA, S.A. (en
adelante GOLD MILLS) y HARINAS PANAMA, S.A. (en adelante HARINAS PANAMA), se

fusionan;

Que como consecuencia de la solicitud, se efectuaron los tramites que exige el
procedimiento de verificacion previa, de conformidad con la Ley 45, el Decreto Ejecutivo
No. 8-A de 22 de enero de 2009 "por el cual se reglamenta el Titulo | (Del Monopolio) y
otras disposiciones de la Ley 45" (en adelante Decreto Ejecutivo 8-A) y de la Resolucion
No. A-31-09 de 16 de julio de 2009, que desarrolla y aprueba la Guia para el Control de las

Concentraciones Econdmicas (en adelante La Guia), como se hace constar a continuacion;

I. Antecedentes

1. Conocimiento de LA AUTORIDAD

Mediante memorial presentado el dia 23 de septiembre de 2015 por parte de la firma
forense FABREGA, MOLINO & MULINO, actuando en nombre y representacion de GOLD
MILLS y HARINAS PANAMA, se solicitd el tramite de verificacion previa para la
concentraciéon econdmica mediante la cual se contempla queGOLD MILLS se fusiona con

HARINAS PANAMA.

2. Descripcion de la Operacion

Segun la descripcion presentada por los agentes econdmicos involucrados, la operacién
consiste en el intercambio de la totalidad de las acciones de la sociedad HARINAS
PANAMA a favor de GENERAL GROUP OF PANAMA, S.A. (en adelante GENERAL GROUP)y
posteriormente, de manera inmediata, la fusién por absorcion de HARINAS PANAMA y
GOLD MILLS, siendo ésta ultima la que prevalecerd como Unica sociedad operativa de

GENERAL GROUP.

Que la sociedad GENERAL GROUP recibira de INVERSIONES HARIPASA, S.A. (en adelante
INVERSIONES HARIPASA), las acciones de HARINAS PANAMA  esto luego de inscritas las
escisiones de GOLD MILLS y de GENERAL GROUP, de igual manera las escisiones de
HARINAS PANAMA vy el intercambio de acciones entre HARINAS PANAMA e INVERSIONES
HARIPASA.



3. Generales de los Agentes Econdmicos Involucrados en la Concentracion Econdmica

e GOLD MILLS DE PANAMA S.A., sociedad andnima, se encuentra registrada en la
seccion Mercantil del Registro Publico de Panama, folio electrénico No.60346 (S)
desde el miércoles, 20 de abril de 1966.

e HARINAS PANAMA, S.A., sociedad andnima se encuentra registrada en seccién
Mercantil del Registro Publico de Panam3, folio electrénico No. 40403 (S) desde el
lunes 25 de enero de 1960.

e INVERSIONES HARIPASA S.A., sociedad andénima se encuentra registrada en la
seccion mercantil del Registro Publico de Panama, folio electrénico No. 735189 (S)
desde el miércoles 11 de mayo de 2011.

e GENERAL GROUP OF PANAMA S.A., sociedad andnima se encuentra registrada en
la seccion mercantil del Registro Publico de Panama, folio electrénico No. 286778

(S) desde el martes 3 de mayo de 1994.

4. Generales de los Representantes Legales o Mandatarios de los Agentes Econdmicos

Participantes en la Concentracion Econdmica.

e Carlos Henriquez, funge como presidente y representante legal de la empresa
GOLD MILLS DE PANAMA, S.A.

e Alfredo De La Guardia Diaz, funge como presidente y representante legal de las
empresas HARINAS PANAMA S.A., INVERSIONES HARIPASA S.A.

e Alfredo De La Guardia, funge como presidente y representante legal de la empresa

GENERAL GROUP OF PANAMA S.A.

5. Términos en que se Presenta la Concentracion Econdmica para la Emision de

Concepto

La solicitud de verificacion previa efectuada aborda sus consideraciones en torno a la
viabilidad de la misma, fundamentdndose esencialmente a criterio de los solicitantes, en
los siguientes hechos:

e Para efectos del articulo 21 de la Ley 45, el hecho de que un mismo grupo,
directamente o a través de empresas relacionadas, adquiera el control de un
competidor o potencial competidor, a fin de actuar como una sola empresa o
como empresas separadas pero controladas por un solo accionista, se
considera una concentraciéon econdémica.

* En el caso que nos ocupa, la concentracidén consiste en el intercambio de la
totalidad de las acciones de la sociedad HARINAS PANAMA a favor GENERAL
GROUP OF PANAMA,la sociedad GENERAL GROUP OF PANAMA, recibird de
INVERSIONES HARIPASA, S.A., las acciones de HARINAS PANAMA, esto luego
de inscritas las escisiones de GOLD MILLS vy de GENERAL GROUP OF



PANAMA, de igualmanera las escisiones de HARINAS PANAMA vy el
intercambio de acciones entre HARINAS PANAMA e INVERSIONES HARIPASA.
e Segun el estudio econdmico realizado por los solicitantes, no se cumplen las
presunciones especificadas en el articulo 27 de la Ley 45, y la concentracion
econdémica no debe ser objetada por LA AUTORIDADen ninguno de sus
mercados pertinentes definidos.
e La concentracién econdmica puede considerarse pro competitiva a juicio de los

solicitantes.

Con fundamento en las consideraciones anteriores, y en vista de que la concentracion
econdmica objeto de verificacion previa no cataloga como aquellas prohibidas y, por ende
es compatible con la Ley 45 a juicio de los agentes econdmicos involucrados, éstos
solicitan a LA AUTORIDAD que emita concepto favorable a la operacién proyectada de

concentracion.

6. Actuacion de LA AUTORIDAD

Una vez recibida la solicitud de verificacion de concentracién econdmica, el dia 23 de
septiembre de 2015, LA AUTORIDAD efectud una revisién preliminar de los documentos y
pruebas aportadas por los agentes econdmicos involucrados, de conformidad con el

articulo 21 del Decreto Ejecutivo 8-A y de conformidad con La Guia.

Es en este sentido, que mediante las Resolucion N° DNLC-DVF-015-15 de 9 de octubre de
2015y la nota No. DNLC-DVF-470-15/gv-jch de 21 de diciembre de 2015, LA AUTORIDAD
requiri6 documentacién e informaciones adicionales a las presentadas con la solicitud de
verificacion previa por parte de los apoderados legales de los agentes econdmicos

involucrados, a efectos de tener conocimiento de datos importantes de la transaccion.

Una vez cumplida la etapa de solicitud y entrega de la informacion, se procedid a emitir la
Resolucion No. N° DNLC-DVF-002-16 de 27 de enero de 2016, mediante la cual se declaré
gue los interesados habian cumplido con la entrega de la informacion y los documentos
solicitados, por lo que el término de los sesenta (60) dias para resolver la solicitud
comenzaron a contarse a partir del dia 18 de enero de 2016, estableciéndose como ultima
fecha para la emision del concepto sobre la presente operaciéon de concentracién

econdmica el dia 18 de marzo de 2016.

7. Marco Legal

De conformidad con el articulo 1 de la Ley 45, LA AUTORIDAD tiene como funcién
proteger y asegurar, entre otras cosas, el proceso de libre competencia econdmica vy la

libre concurrencia, erradicando las practicas monopolisticas y otras restricciones en el



funcionamiento eficiente de los mercados de bienes y servicios. De igual manera es la

competente para investigar y sancionar las practicas prohibidas por esta Ley.

Tal cual se desprende del articulo 99 de la Ley 45, la norma establece que serd la Directora
Nacional de Libre Competencia la encargada de brindar el concepto favorable,
condicionarlo o negarlo, razén por la cual deberan analizarse todos los presupuestos que
establece la Ley 45, el Decreto Ejecutivo 8-A y La Guia, normas que integran el escenario
juridico que debe ser tomado en cuenta al momento de tomarse una decision con

respecto a la presente concentracién econdmica

De igual manera, la Ley 45 recoge las normas que incumben al control de las
concentraciones econdmicas, dandole a LA AUTORIDAD, la responsabilidad de la
verificacion previa, concretamente a la Directora Nacional de Libre Competencia, de
acuerdo con el articulo 99, cuyo texto es del siguiente tenor:
Articulo 99. Funciones especificas del Director Nacional de Libre
Competencia. Ademds de las funciones generales previamente
establecidas para los Directores Nacionales, corresponderd al Director
Nacional de Libre Competencia el ejercicio de las siguientes funciones:
1.
2.
3. Conocer, a peticion de parte, de los procesos de verificacion de
concentraciones economicas, conforme a las disposiciones de la presente
Ley.
En ese orden de ideas, cabe sefialar que el articulo 23 de la Ley 45, establece el concepto

de verificacién previa, indicando lo siguiente:

Articulo 23. Verificacion Previa. Antes de surtir sus efectos, las
concentraciones podrdn ser notificadas y sometidas, por el agente

economico interesado, a la verificacion de la Autoridad.

La notificacion de verificacion previa de concentracidn econémica ante LA AUTORIDAD,
antes de que la operacion comercial sea concretada y aprobada, conlleva como efecto
principal, que aquellas concentraciones econdmicas que cuenten con el concepto
favorable de LA AUTORIDAD, no podran ser impugnadas posteriormente por ésta, salvo

que la informacidn proporcionada por el solicitante haya sido falsa o incompleta.

Desde que es notificada la verificacién previa de concentracién econémica, los agentes
econdmicos involucrados se someten al procedimiento administrativo que realizara LA
AUTORIDAD, en el cual podra otorgar concepto favorable, condicionar o negar el
concepto de aprobacién de la concentracion econdmica propuesta. El procedimiento lo

describe el articulo 110 de la Ley 45, que indica lo siguiente:



Articulo 110. Procedimiento de verificacion. En todos los casos en que la
Autoridad  verifique una concentracion econdomica, seguird el
procedimiento siguiente:

1. El agente econdmico interesado hard la notificacion correspondiente por
escrito, la que se acompafiard con copia del acto juridico de que se trate,
sefialando los nombres o razones sociales de las partes involucradas, sus
estados financieros del ultimo ejercicio fiscal, su participacion en el
mercado pertinente y los demds datos que sean necesarios para conocer la
transaccion.

2. La Autoridad podrd requerir datos o documentos adicionales dentro de los
veinte dias calendario siguientes al recibo de la notificacion.

3. A partir de la fecha de recibo de la notificacion o de la fecha en que se
reciban los datos o documentos adicionales, segun fuera el caso, la
Autoridad tendrd un plazo de hasta sesenta dias calendario para emitir su
resolucion. Si este plazo venciera sin que se haya emitido tal resolucion, se
entenderd aprobada la concentracion.

4. La resolucion de la Autoridad deberd estar debidamente motivada y
fundamentada en la ley.

5. La resolucion favorable de la Autoridad sobre la concentracion econdmica
no implica un pronunciamiento sobre la realizacion de otras prdcticas
monopolisticas prohibidas por la ley.

6. La Autoridad podrd rechazar una solicitud de verificacion cuando esta
resulte obviamente inconducente o cuando haya emitido concepto

anteriormente sobre la misma verificacion.

Para emitir concepto, LA AUTORIDAD tiene un término de sesenta (60) dias calendarios
para pronunciarse, contados a partir del recibo completo de toda la informacién
solicitada, de lo contrario, de no haber pronunciamiento, se entenderd como aprobada la
concentracion econdmica. Consecuentemente, deberd tomar en cuenta los parametros y
elementos que se establecen en las normas de defensa de la competencia, antes citadas, a
fin de realizar una evaluacién sobre el cambio estructural que tendra el mercado a partir

de la operacidon comercial de concentracidon econdmica.

Para tal efecto, se deben evaluar los distintos aspectos econdmicos y juridicos que
componen el entorno de esta operacién comercial, asi como la posible afectacién que
cause al mercado panamefio, concretamente en lo que se refiere al aspecto de la
competencia y las posibles restricciones que puedan suceder a partir de dicha

concentracion economica.



Algunos elementos que seran contemplados en el analisis son: el mercado pertinente en
el que se desenvuelven los agentes econdmicos que se concentraran; los participantes en
el mismo, los niveles de concentracion, las condiciones de entrada, la rivalidad existente;
de cara a poder determinar si la concentracion econdmica tiene efectos restrictivos sobre

la libre competenciay la libre concurrencia en los mercados pertinentes afectados.

Una vez evaluados todos los elementos relacionados con la concentracion econdmica
propuesta por los agentes econémicos involucrados, se determinara si la concentracion

econdmica obtiene o no el concepto favorable de LA AUTORIDAD.

De igual manera, el articulo 25 del Decreto Ejecutivo 8-A, establece que LA AUTORIDAD
podra condicionar su decisidon sobre la concentracidn, para que se ajuste a la Ley. Podra
igualmente sujetar la realizacién de la concentracion, a las siguientes medidas correctivas:
1. Abstenerse de realizar o llevar a cabo una determinada conducta.
2. Enajenar u otorgar a terceros derechos sobre determinados activos
materiales o intangibles, partes sociales o acciones.
3. Moadificar, transferir o eliminar una determinada linea de produccion.
4. Modificar o eliminar cldusulas de los actos, convenios o contratos que
pretendan celebrar.
5. Poner a disposicion de competidores la capacidad de produccion o la
capacidad logistica.
6. Ofrecer garantia del traslado de beneficios en eficiencia a los
consumidores.
7. Contratar un auditor que controle el cumplimiento de las condiciones.
8. Cualesquiera otras condiciones o medidas correctivas que estime
pertinentes con el objeto de eliminar los efectos anticompetitivos de la

concentracion.
Cabe destacar que el precitado articulo, sefiala que no se podran decretar medidas
correctivas que no estén vinculadas a la correccion de los efectos de la concentracion

econdmica sometida a verificacion previa o al seguimiento de la misma.

En vista de todo lo antes sefialado, pasaremos a examinar los distintos elementos que se

desarrollan en La Guia.

Il. ALCANCE Y CONTROL DE LA CONCENTRACION ECONOMICA

Como senaldramos anteriormente, la presente concentracion econdmica tiene por objeto
el intercambio de la totalidad de las acciones de la sociedad HARINAS PANAMA a favor
GENERAL GROUP y posteriormente, de manera inmediata, la fusion por absorcion de

HARINAS PANAMA y GOLD MILLS, siendo ésta ultima la que prevalece como la Unica



sociedad operativa de GENERAL GROUP, y al considerar que esta transaccion involucra a
agentes econdmicos competidores y la toma del control de un competidor por otro, es

necesario que dicha operacién sea evaluada por LA AUTORIDAD.

El dmbito de la regulacion de concentraciones econdmicas estd determinado por su

aplicacién a sectores de actividad, su alcance territorial y su alcance temporal.

1. El Alcance Territorial

La Ley 45 es la norma aplicable en materia de concentraciones econdmicas y se aplica a
todas las operaciones econdmicas que puedan afectar la economia de la Republica de
Panama. Son susceptibles de revisién las concentraciones econémicas que puedan afectar

o no el mercado panameiio.
Para determinar el alcance territorial de esta concentracién, que involucra a HARINAS
PANAMA y GOLD MILLS se ha tomado en consideracion el territorio nacional, toda vez

que estos agentes econdmicos realizan sus actividades a lo largo y ancho del pais.

2. El Alcance Temporal

En el caso bajo estudio, se sometid voluntariamente la verificacién de concentraciéon
econémica a LA AUTORIDAD, por lo que de concederse el concepto favorable, la
concentracion econdmica no podria ser impugnada por LA AUTORIDAD, al menos por
razén de los elementos verificados, salvo que se hubiese proporcionado informacién falsa

e incompleta, tal como se establece en el articulo 24 de la Ley 45.

I1l. CONCEPTO Y TIPO DE CONCENTRACION ECONOMICA

La Ley 45, en su articulo 21, define la concentracién econdmica de la siguiente manera:

"Articulo 21. Concepto y prohibiciones. Se entiende por concentracion
econdémica, la fusion, la adquisicion del control o cualquier acto en virtud
del cual se agrupen sociedades, asociaciones, acciones, partes sociales,
fideicomisos, establecimientos o activos en general, que se realice entre
proveedores o potenciales proveedores, entre cliente o potenciales
clientes, y otros agentes econdmicos competidores o potenciales

competidores entre si...”

GENERAL GROUP, es actualmente la propietaria del 100% de las acciones de GOLD MILLS,
INVERSIONES HARIPASA, es actualmente propietaria del 33.33% de las acciones de
GENERAL GROUP. Luego de conceder el concepto favorable y finalizada la transaccion, la
nueva estructura de capital de los agentes econdmicos participantes queda de la siguiente

manera: INVERSIONES HARIPASA, serd propietaria de hasta el 58.66% de las acciones de



GENERAL GROUP vy el restante 41.34% de la acciones de GENERAL GROUP, serd de
propiedad de un grupo de accionistas y, a su vez, GENERAL GROUP serd propietario del
100% de las acciones de GOLD MILLS, fusionada.

Tal como lo establece el precitado articulo, cualquier acto en virtud del cual se agrupen
acciones es considerado una concentracion econdmica, y en ese sentido, La Guia
considera la adquisicion de control y la agrupacién, como los dos conceptos
fundamentales para calificar una negociacion como concentracidn econdémica. En el caso
bajo estudio, la totalidad de las acciones de la sociedad HARINAS PANAMA a favor de
GENERAL GROUP y posteriormente, de manera inmediata, la fusion por absorcion de
HARINAS PANAMA y GOLD MILLS, siendo ésta ultima la que prevalece como la Unica
sociedad operativa de GENERAL GROUP, es una transaccion mercantil verificable por LA

AUTORIDAD.

De los antecedentes presentados podemos colegir, que la concentracién econdmica
presentada para verificacion es de tipo horizontal, pues tal y como lo describe La Guia, “en
una concentracién horizontal, una empresa se concentra con otra que produce y vende un
producto idéntico o similar en la misma area geografica, elimindndose asi la competencia

entre ambas empresas.”

Lo anterior nos conduce a afirmar, que la modalidad de la concentracién econémica en la
que nos encontramos, es la definida por los literales “a” y “c” del punto 28 de La Guia, que
establece al respecto lo siguiente:

28. Se entenderd que las siguientes constituyen operaciones de

concentracion econémica:

a) La fusion efectuada entre dos o mds de las personas cuando éstas no

se encuentran vinculadas entre si.

b)...

¢) La adquisicion, directa o indirecta, por una o mds personas, del control

sobre otras empresas, a través de la adquisicion de acciones, la toma de

participaciones en el capital, o a través de cualquier otro contrato o figura

juridica que confiera el control de una empresa.

Es evidente que en este caso opera una concentracién econdmica, objeto de analisis por
LA AUTORIDAD, por lo que procede el analisis econdmico de los efectos que puede

producir en el mercado esta concentracion.



IV. ANALISIS ECONOMICO

1. MERCADO PERTINENTE

Definiciéon del Mercado Pertinente (informacién de estudios de mercado y perfiles de
productos).

1.1 DEFINICION DE MERCADO PRODUCTO

La solicitud de verificaciéon de concentracién econdmica se origina en la celebracién de un
convenio marco de integracién en donde la sociedad HARINAS PANAMA(perteneciente a
la sociedad INVERSIONES HARIPASA, S. A.) es adquirida por una sociedad GOLD MILLS
(Perteneciente a GENERAL GROUP). Si bien dentro de la operacion por un lado se realiza la
escision de GOLD MILLS en dos sociedades (Inmobiliaria General Group 1, S. A. e
Inmobiliaria General Group 2, S. A. para la adquisiciéon de bienes inmuebles) y por otro
lado, HARINAS PANAMA ha intercambiado acciones para convertir a esta en subsidiaria
de INVERSIONES HARIPASA y el traspaso de activos a dos nuevas sociedades que se
constituiran con los nombres de Inmobiliaria Haripasa Mafanitas, S. A. e Inmobiliaria
Haripasa Los Angeles, S.A. es importante sefialar que en cuanto a la produccién industrial
un agente econdmico productor principalmente de harina de trigo (GOLD MILLS) se
concentra con otro competidor (HARINAS PANAMA) que produce productos similares.
Ahora bien, lo que nos corresponde en esta seccion es analizar desde el punto de vista de
la competencia la definicion de mercado pertinente (producto y geografico) para
determinar posteriormente si la operacion es o no contraria a las normas de competencia
contenidas en la Ley 45, su reglamento contenido en el Decreto Ejecutivo N2 8-A y la Guia
para la verificacion de las concentraciones econdmicas de Julio de 2009, publicada en la

Gaceta Oficial 26,489 de 15 de marzo de 2010.

1.1.1 Sustituibilidad por el lado de la demanda

a. Vision, estrategia y comportamiento de los oferentes

Las empresas productoras de harina de trigo en la Republica de Panama importan diversas
clases de trigo para la elaboracién de diversas harinas de trigo. Las empresas ademas de
procesar el trigo para elaborar harinas de trigo, producen algunos sub productos (afrecho,
etc.), asi como comercializan productos que se elaboran en base a harina de trigo
(pancake, masa para hojaldre, etc.) con adicion de otros ingredientes (sal, agua, etc.).
Ademas, los productores de harina de trigo comercializan productos terminados dentro de
su oferta. Estos productos terminados se vinculan o relacionan con el uso que se le da a la
harina de trigo, tales como el polvo de hornear, sal, aceite, entre otros, en la medida que
son utilizados para elaborar otros productos como el pan, dulces, galletas, entre otros. Es
decir, venden productos que hasta cierto punto garanticen la efectividad o buenos

resultados de la harina de trigo que producen y venden.
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En Panama, ademas de los molinos de trigo, se distinguen otros molinos que se orientan
hacia la molienda de cereales?. Existen molinos que procesan arroz en céscara, para luego
venderlo a minoristas para el consumo humano. Ademas, existen otros molinos que
ademads de procesar arroz para cremas procesan otros cereales distintos al arroz, como lo

es el maiz, la cebada, avena para producir cremas para consumo humano.

En otros paises, es posible que se elabore harina de maiz, por ejemplo, para la elaboracién
de pan de maiz, no obstante en la Republica de Panama la elaboracidn de pan a partir de
este cereal es nula3. No se observa que las panificadoras, o las panaderias elaboren pan a
partir del maiz ya que las familias no tienen por costumbre utilizarlo dentro del desayuno
u otra comida diaria. En términos generales, se observa dentro del patrén de consumo del
panameio (visto dentro de la Canasta Basica de Alimentos)la importancia de cereales
como el arroz, de productos derivados del maiz (crema de maiz, hojuelas de maiz, tortilla
de maiz) y derivados a base de harina de trigo (como pan de michita y pan de molde) y

derivados a base de sémola de trigo (coditos, macarrones)?.

En Panama existen diversas industrias que importan trigo como insumo para sus procesos
productivos. Una de estas es la industria avicola® que utiliza el trigo como parte de la
alimentacién animal e incluso a través de subproductos (como el afrecho, por ejemplo).
Existe una empresa (como se observard mds adelante) que importa trigo para elaborar
sémola, que a su vez sirve para la elaboracién de pastas, galletas, entre otros productos y

que no produce harina de trigo.®

Si bien las estrategias de las empresas no son publicas, desde el punto de vista del

oferente se observan en el mercado la orientacion de la harina de trigo en dos grandes

vertientes. Una de estas es que harinas de trigo va dirigida al uso doméstico y otra al uso

industrial. En el primero de los casos se observa que los empaques son de papel y en
bolsas plasticas. La bolsa de papel se utiliza para tamanos de 5 libras y 10 libras, mientras
que las bolsas de plastico se usan para los tamafos de venta mas pequefios (2 libras, 1

libras o0 menos).Esta caracteristica tiene que ver con la perecebilidad del producto ya que

2 Los cereales (de Ceres, el nombre en latin de la diosa de la agricultura) son gramineas, herbaceas cuyos granos

o semillas estan en la base de la alimentacién. Los cereales contienen almiddn, que es el componente principal de los
alimentos humanos. El germende la semilla contiene lipidos en proporcién variable que permite la extraccion de aceite
vegetal de ciertos cereales. La semilla estd envuelta por una cascara formada sobre todo por la celulosa, componente

fundamental de la fibra dietética. Algunos cereales contienen una proteina, el gluten, indispensable para que se forme
el pan. Las proteinas de los cereales son escasas en aminodcidosesenciales como
la lisina.https://es.wikipedia.org/wiki/Cereal.

3 En Panama no existe costumbre de desayunar pan de maiz, no obstante dentro del desayuno es posible que se
encuenten productos en base a maiz tales como “tortillas de maiz” o “crema de maiz” elaboradas por diversas
empresas.

4 La sémola es la harina gruesa (poco molida) que procede del trigo y de otros cereales con la cual se fabrican diversas

pastas alimenticias (raviolis, espaguetis, fideos y otras). Tomado de https://es.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9mola.

> Dentro de los importadores, se encuentran Productos Toledano, S. A. y Productos Melo, S. A.

6 Agroindustrias Alimenticias de Veraguas, S. A., no produce harina de trigo, no obstante se encuentra en minoristas
(principalmente la cadena de supermercados Super 99) la marca de harina de trigo para todo uso “LA PARMIGIANA”
elaborada por Harinera Oro del Norte, S. A. Ahora bien, esta marca se ha expandido en cuanto a la gama de productos
ya que hay diversos tipos de galletas, entre otros productos. Ademas la diversificacion de productos de Industrias de
Veraguas, S. A. ha incluido la venta de azticar morena (marca criolla).
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el empaque de papel tiende a conservar el producto. Las empresas no realizan
promociones directas al consumidor. Existe la posibilidad de que las empresas harineras
(industria) puedan realizar promociones al consumidor, no obstante, como la harina es un
producto que requiere cierta preparacion para producir una masa que sirva para un
producto derivado (en dreas como panaderia o reposteria), para la empresa que elabora
harina de trigo su cliente son bdsicamente los minoristas como minisuper, cadenas de
supermercados, etc. A este nivel de la cadena de comercializacién es dable sefialar que las
promociones pueden estar dirigidas a dar al minorista unidades de ventas adicionales por
determinado volumen de compra que promueva la demanda de mayores cantidades del

producto.

TABLAN?21

EMPAQUES, PROMOCIONES E INVERSION EN EL DESARROLLO DE CANALES DE

DISTRIBUCION
Detalle GM HP ON HI
TIPO DE
CLIENTE
No empaca al
Uso doméstico|Modificaciones en los empaques Bolsa de papel consumidor Bolsa de papel Bolsa de papel
No empaca al
Bolsa plastica consumidor Bolsa plastica Bolsa plastica

Tradicionalmente no  [Tradicionalmente no |Tradicionalmente no |Tradicionalmente no
Estacionalidad de las promociones realiza realiza realiza realiza

Cuenta con tres
centos de distribucion
(Panama - Casa
Matriz, y centros de
distribucion en Coclé,
Propietaria desde  |Distrito de Aguadule y

Inversion en el desarrollo de canales de |1995 de Calox David, en la Provincia
distribucion Panamefia, S. A. " de Chiriqui) Distribucion Propia | Distribucién propia
Uso Industrial
Detalle GM HP ON HI

Sacos de 45.45 kg (100]5acos de 45.45 kg (100]5acos de 45.45 kg (100]5acos de 45.45 kg (100
Modificaciones en los empaques2 libras) libras) libras) libras) a granel

Realiza promociones a |Realiza promociones a [Realiza promociones a |Realiza promociones a
clientes (delantalesy |clientes (delantalesy |clientes (delantalesy |clientes (delantalesy
Estacionalidad de las promociones otros artculos) otros artculos) otros artculos) otros artculos)

Inversion en el desarrollo de canales de

distribucion Distribucion propia | Distribucion propia  |Distribucion propia  |Distribucion propia
Nota:
GM: Gold Mills de Panama, S. A. ON: Harinera Oro del Norte, S. A.
HP: Harinas Panama, S. A. HI: Harinas del Istmo, S. A.

lhttp://www‘estascontratado‘com/empresas—destacadas/trah;ajos—en-calox—panamena 1591.aspx

2| Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 25-389-99 indica que los envases deben ser sacos de papel de varias capas y sacos de poliuretano
con capacidades de 11.3, 22.72 y 45.45 kg para los que van a las panaderias e industrias.
Fuente: Elaborado por ACODECO.
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En cuanto a la inversion en el desarrollo de canales de distribucidn es pertinente sefialar
que las empresas productoras de harina de trigo por lo general desarrollan sus propios
canales de distribucién ya que deben preservar el producto hasta llegar al minorista. No
obstante, es conocido, que dentro del grupo empresarial del cual forma parte la empresa
GOLD MILLS se encuentra la empresa Calox Panamefia, S. A. que distribuye la harina de
trigo a clientes minoristas.

En cuanto al uso industrial es dable mencionar que cuando nos referimos a este uso, nos
estamos refiriendo a aquellos clientes que utilizan la harina de trigo como materia prima
con otros ingredientes (agua, sal, azlicar, levadura, entre otros) para producir productos
distintos (de panaderia o reposteria). Entre los usuarios podemos sefialar a las
panificadoras, fabricantes de galletas, panaderias y/o dulcerias, los restaurantes
(incluyendo los de hoteles), entre otros. A diferencia del uso doméstico, las empresas
harineras venden para uso industrial la harinas en sacos de 45.45 kg (100 libras) e incluso
a Granel’. En el caso de las promociones para este segmento de clientes se puede sefialar
que las empresas realizan promociones que se orientan para las empresas a las compras
por volumen, no obstante en algunos casos se reparten articulos promocionales
(delantales, gorros, entre otros) al personal, que maneja diariamente la harina de trigo,
denominado “panadero” y/o“ayudante de panadero”. En cuanto a la distribucién las
empresas harineras distribuyen sus productos mediante una red de distribucion que
generalmente es propia, aunque nada descarta que este servicio pueda ser tercerizado.

Se observa en la industria harinera que siendo la harina un producto que se debe
transformar con otros ingredientes para obtener panes y dulces, las empresas harineras se
ocupan también de vender ingredientes (tales como polvo de hornear, margarina,
manteca®grasas y sal’) que se utilizan principalmente para la elaboracién de diversos
tipos de panes. Con esta gama de productos las empresas harinerasprocuranque el
proceso de transformacién de la harina de trigo tenga buenos resultados.

b. Comportamiento e identidad de los compradores

En Panama, desde hace muchos afios, la harina mas conocida es la harina de trigo. La
harina de maiz, entre otras, son utilizadas para usos muy especificos y de menor alcance
dentro de la variedad de productos de la ingesta de alimentos del panamefio. La harina de
trigo duro e integral es utilizada para la elaboracién de diversos productos de panaderia,
la harina de trigo suave es utilizada para la elaboracién de dulces, pastelerfa y la harina
para todo usoque es para uso del hogar (rebozar pescado o carne de res, elaborar dulces,
masas para empanadas, masa para hojaldres*?, entre otros).

En paises cercanos a Panama, como Colombia y Venezuela se utiliza la harina de maiz
como un insumo importante en la elaboracién de productos para la dieta diaria de los
miembros del hogar. En Panama, los hogares usan la harina de trigo para preparacién de
alimentos para la familia. De igual forma la elaboracién de pan de maiz es importante en
otros paises, mientras que en nuestro pafs es casi nula la elaboracién de productos de
panaderia a partir de la harina de maiz.

7 La empresa [N EEB ros informa que la compra de harina se hace de esta forma. No obstante, la noma
técnica DGNTI-COPANIT25-389-99 establece que en el punto 8.2 que “el envase deberd estar hecho de material que sea
inocuo y adecuado para el uso que se destine, en este caso Sacos de Papel de varias capas y Sacos de Tela de Poliuretano
con una capacidad de 11.36; 22.72 y 45.45 kg; para los sacos que van a las panaderias y Panificadoras”. O sea en sacos
de 100, 50y 25 libras.

8 Este es el caso de Harinas Panamad, S. A. (ver http://www.harinaspanama.com/productos-complementarios-harinas-
panama)

% En el caso de Gold Mills de Panam, S. A. (ver http://www.goldmills.com.pa/productos).

Aunque ya existe en el mercado masa para preparar este alimento. Se refiere a una mezcla de harina para todo uso,
agua, polvo de hornear, huevo de gallina y pequefias cantidades de sal y aztcar.
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En la compra y venta de harina de trigo en Panama se observa que la industria harinera
han segmentado las ventas en dos dreas: una destinada a consumidores industriales

(panaderias, dulcerias y en menor medida restaurantes y hoteles'?) y otra al comercio(ya
sea minorista o mayorista). En esta Ultima divisién los mayoristas puede que venden
harina dura y harina suave a clientes industriales. La industria harinera vende (harina para
todo uso e integral*?) al comercio minorista que a su vez vende a los consumidores finales.

Seglin estudio proporcionado por las empresas harineras (GOLD MILLS vy
HARINASPANAMA) y elaborado por [ NG
GOLD MILLS a Septiembre de 2015 se menciona el grupo de Harinas Simples (Harina de
Trigo, Harina de Maiz y otros), Harinas Preparadas (PancakeMix, Cake Mix Hojaldre y
Otros).

Las harinas simples son aquellas compuestas por solo un cereal (trigo, maiz,
principalmente, entre otros) y las harina preparadas que consisten en mezclas de cereales
y otros componentes que estdn dirigidos a la elaboracion de productos tales como
pancake, biscochos o pasteles y hojaldre®s. Estos Ultimos productos a pesar de que estan
preparados requieren de una fase de combinacién con otros ingredientes de tal manera
de obtener el producto final.

En este estudio se observan cifras de participacién en las ventas de harinas simples (de
harina de trigo y harina de maiz) para el afio 2012. Estas harinas cuentan con una
participacion de 40.9% y 12.8% respectivamente. Para el afio 2013, la participacién en
ventas de harina de trigo y harinas de maiz alcanza el 38.9% y 14.6% respectivamente.
Para los afios 2014 y 2015 (ene-ago) es dable sefialar que las participaciones de la harina
de trigo y la harina de maiz se encuentran en 39% y 19% respectivamente. En lo que
respecta a las harinas preparadas, durante los afios 2012-2015 (ene-ago) la participacion
del pancake mix oscila entre 29% como minimo y 32% como méximo vy la del cake mix
oscila entre 10.7% y 7.3% (ver tabla N2 2).

En términos generales las ventas en balboas de harina de trigo para 2015 (ene-ago)
representan dos veces lo que se vende en concepto de harina de maiz, con lo cual
podemos sefalar que la harina de trigo estd consolidada en el mercado como principal
insumo para la elaboraciéon de muchos productos derivados de cereales entre ellos el pan,
dentro del cual se encuentra el pan de molde tipo pulman y pan de micha,
ambosproductos importantes dentro de la Canasta Bésica de Alimentos de Panama. La
harina de maiz no alcanza a tener un valor cercano a la harina de trigo puesto que en
nuestro pais esta no cuenta con un uso generalizado en los hogares. Ademas, si bien, la
harina de pancake ocupa el tercer lugar, su uso es limitado puesto que requiere de cierta
preparacion previa, con ocasion del desayuno, de los miembros de la familia.

' Decimos en menor medida por el hecho que los restaurantes y hoteles utilizan la harina de trigo (de diversos tipos)
como insumo en la elaboracién de productos para el consumo de sus clientes dentro del servicio de restaurantes que
prestan.

?En el monitoreo del mes de marzo de 2015 de ACODECO se encuentra este producto.

3se incluyen informes

"La tortita, panqueque o pancaque es un pan plano redondo dulce, cuya masa base contiene usualmente leche,
mantequilla, huevos, harina, levadura, azicar, sal y opcionalmente, una especia, esencia o extracto. (tomado de
https:f{www.google.com{'search?q=pancake&0q:pancaka&aqs:r'.l‘lrr)me..69[5?i0|5.3014i0]8&sourceid:chrome&es sm=
93&je=UTF-8

SPasta de harina, agua y manteca que se amasa laboriosamente y que al cocerse crece formando laminas delgadas
separadas entre si; sirve para preparar distintos tipos de pasteles tanto dulces como salados. (tomado de
https://www.google.com/search?g=pancake&og=pancake&aqs=chrome..69i57]015.3014i0j8&sourceid=chrome&es sm=
93&ie=UTF-8#fg=hojaldre)
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TABLA N2 2

PARICIPACION DE LAS HARINAS SIMPLES Y HARINAS PREPARADAS EN LAS VENTAS EN
LOS PERIODOS ENE-SEP 14 Y ENE-SEP 15

Total Harinas 2012 2013 2014 2015 (ene-sep)
Ventas por valor (B/.) 7,744,628.00 | 7,815,260.00 6,587,717.00 | 7,694,274.00
Harinas simples 54.0 53.8 58.7 58.6
Harinas de Trigo 40.9 38.9 33.0 38.5
Harina de Maiz 12.8 14.6 19.2 19.7
Otros 0.3 0.3 0.5 0.4
Harinas preparadas 46 46.1 41.4 41.5
Pancake Mix 31.8 32.0 29.8 31.6
Cake Mix 10.7 10.5 8.0 7.3
Hojaldre 1.6 1.6 1.6 1.4
Otros 1.9 2.0 2.0 1.2
Total 100 100 100 100

Nota:
Las cifras de ventas totales del afio 2012 y 2013 corresponden a la foja 431 y solo incluyen las
cadenas Super 99, Grupo Rey y Machetazo

Las cifras del 2014 estan en la foja 466 del expediente y corresponden a las ventas en las
cadenas Super 99, El Machetazo y Super Carnes

Las cifras del 2015 (ene-sept) estan en la foja 507 del expediente y se refieren a las ventas en
Super 99, Super Xtra, El Machetazo y Super Carnes.
Fuente: en base al expediente de la concentracion entre Gold Mills y Harinas Panama.

Segun el estudio mencionado, respecto de las marcas, es pertinente sefialar que -

_ocupan las tres primeras posiciones en la participacion en
ventas para los aflos 2012 al 2015(ene-sep).Ademas la tabla N2 3 muestra la participacidn
porcentual de las marcas | N
L A 0 0 TR L e -

conocidas en Panama pero, cada una, con participaciones mas reducida. Ahora bien, la
tabla N23, menciona otras marcas que basicamente se refieren a harina de maiz, harina
para preparar arepas'’, entre otras.

TABLAN23

16Con sede en la Republica de Costa Rica.

7La arepa, tortilla o changa es un alimento hecho de masa de maiz molido o de harina de maiz precocida, de forma
circular y semi-aplanada, popular y tradicional en las gastronomias de Colombia, Panamd y Venezuela. Es uno de los
platos tradicionales y emblemiticos de Colombia y Venezuela (tomado de https://es.wikipedia.org/wiki/Arepa). En el

caso de Panama, el consumo es reciente, principalmente por parte de nacionales de Colombia y Venezuela residentes en
nuestro pais,
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PARTICIPACION PORCENTUAL DE LAS MARCAS DE HARINAS SIMPLES (TRIGO Y MAIZ) EN
LAS VENTAS ANUALES. ANOS: 2012-2015 (ENE-SEP)

42.60 41.30
12.60 13.00
12.30 9.70

c. Uso final del producto

Segun la Real Academia Espafiola de la Lengua “harina” proviene latin “farifia” ysu
significado es “polvo que resulta de la molienda del trigo o de otras semillas” y “harina
despojada del salvado o la cascarilla”’®, Esta definicién se refiere a la harina de trigo y
de otras semillas, es decir, pueden haber harinas de cereales distintas del trigo,tales
como alforfén, maiz, mijo, avena, arroz, centeno, otros (como harinas indias baira,
jowar, gran)™. Ahora bien, universalmente, es conocido que se elabore pan a partir de
la harina de trigo, no obstante existen otros cereales y granos de los cuales se puede
obtener harinas para producir pan, como el maiz, centeno, entre otros.

Existen varias clasificaciones que intentan agrupar de alguna manera la harina de trigo
(ver tabla N2 4). Por ejemplo: existe una clasificacién que por medio de la utilizacién
de Ceros (0) clasifica diversos tipos de harina de trigo. Esta clasificacién va desde una
harina que posee una gran fuerza (0) hasta una harina muy floja (0000). Esta
clasificacién no es de uso generalizado en la Republica de Panam3, pero trata de
identificar la fortaleza de la harina para producir determinados productos comestibles
(que incluye la harina para panaderia y para reposteria). Existe otra clasificacién que
atiende a los usos que se la da a las harinas de trigo. Los usos que se le puede dar a la
harina de trigo son diversos, unos se refieren al uso para la reposteria (harina de
reposteria o de flor, harina de leudante), otras a harina para panaderia (harina de
fuerza, harina integral). Ademds, se identifica también la harina para todo uso. Esta es
de uso para elaborar diversas recetas en donde no se identifique que tipo de harina
debe utilizarse. En nuestro pafs también se le conoce como harina de uso general y es
la que venden los minoristas (cadenas de supermercados, minisuper, etc.).

TABLA N2 4

CLASIFICACIONES DE LA HARINA DE TRIGO

18 Ver http://dle.rae.es/?w=harina&m=form&ah.

vVer http://ileypanes3.tripod.com/id309.html
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Clasificacion Detalle Descripcion

Son las mas bastas, con mas impurezas y posibles restos de
De acuerdo a numeracion grano. Son menos refinadas, y se utilizan para elaboraciones
por “ceros” Harinas 0 Harina de gran fuerza ~ mds espesas.

Se utilizan siempre en la elaboracion de panes, ya que su alto

contenido de proteinas posibilita la formacidn de gluten y se
Harina de media fuerza, consigue un buen leudado sin que las piezas pierdan su
Hrinas 00 y 000 harina floja forma.

Es mas refinada y mas blanca, al tener escasa formacion de
gluten no es un buen contenedor de gas y los panes pierden
forma. Por ese motivo sdlo se utiliza en pasteleria, reposteria,
Harinas 0000 Harina muy floja hojaldres, etc. y masas que tengan que ser ligeras.

Es la harina blanca que encontramos en cualquier
supermercado, es la que usaremos siempre que una receta
De acuerdo al uso Harinas para todo uso no especifique lo contrario.

Es una harina muy blanca, de gran calidad. Se obtiene de la
molienda sucesiva de los granos de trigo. Ideal para la
Harina de resposteria o de flor elaboracion de reposteria.

También llamada bizcochona, es la harina comin mezclada
con levadura seca. Permite una rapida elaboracion de
productos de reposteria, el inconveniente es que nosotros no
tenemos el control sobre la cantidad de levadura que se
Harina de leudante incorpora a la masa. No es co

Los productos elaborados con ella resultan mas nutritivos. Su
color mas oscuro y su sabor mas fuerte afiaden un toque
Harina integral especial a las recetas.

Harina con una mayor proporcién de gluten (almiddn), se
Harina de fuerza utiliza para hacer masas fermentadas, es ideal para panes.

Fuente: http://sweetmag.es/tipos-de-harina-y-sus-usos/

A nivel de la Republica de Panama, en las diversas cadenas de supermercados se
identifican principalmente harinas para todo uso que se diferencian por las marcas de las

empresas. Asi, por ejemplo, basado en la informacion que presentan los empaques, la
empresa Fabrica de Harinas de Centro América, S. A.de Costa Rica?°con la marca Gold
Medal cuenta en el mercado con este producto para todo uso (kitchentested- KT) e indica
qgue es “para todas sus necesidades de horno”. La empresa GOLD MILLScon |la marca Gold
Mills posee una harina para todo uso (precernida, enriquecida y blanqueada) para
bizcochos, pasteleria, pan, panecillos, salsas y frituras y la marca “La Preferida” que se
utiliza para empanadas, panecillos, pan dulce, galletas, dulces, pudines y hojaldre. La
empresa Harinas del Istmo, S. A.2! con la marca Espiga Blanca cuenta con una harina
enriquecida, blanqueada para la confeccion de panes, panecillos bizcochos y pasteleria. La
empresa Harinera Oro del Norte, S. A. se encuentra en el mercado con la harina marca
“La Parmigiana”?? que es una harina (enriquecida con vitaminas) para todo propdsito e
indica que es para panecillos, galletas, dulces, pasteleria. No se observa y de hecho asi lo
deja ver el monitoreo de marzo de 2015 de la Autoridad, que en los supermercados se
encuentre harina para todo uso de la empresa HARINAS PANAMA para el segmento de
clientes minoristas que a su vez venden a consumidores.

En cuanto a otras harinas de trigo se identifican también algunas que son especializadas

como la marca Gold Medal, especificamente la que contiene baking powder (levadura en
polvo) y otra que se identifica como “SelfRisingFlour” y que indica “withbakingpowder

20En el empaque del producto se ha identificado el productor extranjero.

2! La Autoridad envié nota DNLC-DVF-361-15/gv con fecha de 12 de Octubre del 2015, al Sr. Roberto Lombana
solicitando informacion de la empresa que seria tratada con caracter confidencial, no obstante no se ha recibido
respuesta. La nota esta visible a foja 356 del Expediente CE005-15 del 23 de septiembre de 2015.

22Marca que inicio con pastas de Agroindustria Alimenticias de Veraguas, S. A. Presumimos que la marca es de esta
empresa.

17



and salt”. Esta es harina que cuenta con alto crecimiento para la elaboracion de productos
derivados por contener levadura??.Los productos mencionados en principio son los que
cuentan con mayor presencia en los minoristas, no obstante hay otras marcas que se
observan en las cadenas de supermercados y que aparecen en los monitoreos de LA
AUTORIDAD. Por ejemplo tenemos las marcas importadas Miau, WesterFamily, Pillsbury y
Martha White. Ademas existe harina de trigo de la empresa JAGASA (Jaime Garcia, S. A.)
que se utiliza para hacer hojaldre?*.

A nivel industrial, las empresas harineras tienen diversos clientes. Se ha identificado
empresas dedicadas a la panaderia de tipo industrial (Bimbo de Panama, S.A. y
TastyChoice de Panama). Estas empresas se dedican principalmente a la elaboracién de
pan en diferentes presentaciones (pan de molde, pan con pasitas, pan integral, entre
otros) y en menor medida a la elaboracién bolleria, snack, dulces y productos de navidad.
Estas empresas utilizan harina dura para la elaboracién de pan y harina suave para la
elaboracion de dulces.

En Panama, existen un numero plural de establecimientos que producen pan para
consumo de las familias. Estos establecimientos cominmente se les conoce como
panaderias e incluso muchas se dedican también a la reposteria o elaboraciéon de dulces
para consumo masivo y dulces de cumpleaiios, bodas, etc. Es decir, utilizan para la
elaboracion de sus productos la harina dura y la harina suave.

Ademas es dable mencionar que existen otras empresas como hoteles y restaurantes que

utilizan harina (dura o suave) para elaborar productos como parte de su servicio. Es decir,
elaboran productos como panecillos, diversos dulces o postres para los clientes que
solicitan el servicio de hospedaje. En menor medida existen fondas que utilizan la harina
(de todo uso) para diversas frituras (principalmente hojaldre y empanadas).

Ahora bien desde el punto de vista juridico en nuestro pais rigen los reglamentos técnicos
que se refieren basicamente a definir algunas especificaciones de los productos, formas
de envase, entre otros aspectos que ayudan a que el consumidor (hogares y clientes de
las empresas fabricantes de harina) a contar con productos homogéneos y de cierto nivel
de calidad, o estdndares, sin que estos requisitos tiendan a constituirse en obstaculos en
el intercambio comercial entre la Republica de Panama y otros paises. En este caso es
pertinente sefialar el Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT25-389-99 que establece tres
clasificaciones de la harina de trigo. Esta clasificacidn se refiere a la harina de trigo duro,
harina de trigo suave y harina para todos los usos.

La norma mencionada define cada una de estas harinas y sefiala como:

“4.2.1. HARINA DE TRIGO DURO

Son generalmente mds ricas en proteinas que las harinas de trigo blando. Pueden
fabricarse indistintamente de variedades de trigo de invierno o de primavera. Las harinas
con el mds alto contenido de Proteinas revelado por su capacidad de producir gluten
fuerte, se emplean principalmente en la panificacion comercial, que requiere masas
capaces de resistir los rigores de la panificacion mecanizada.

4.2.2 HARINA DE TRIGO SUAVE

Harina mds suave, menos rica en proteinas, son propias para hacer galletas y pasteles.

23 En base a
http://www.ribasmith.com/panamaa/advanced search result.php?keywords=harina+de+trigo&language=es&x=0&y=0
y a visitas a supermercados.

24pProducto compuesto por harina de trigo, huevos de gallina, sal, polvo de hornear (levadura), aceite y agua.
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4.2.3HARINAS PARA TODOS LOS USOS

Estas harinas pueden hacerse de trigo duro con bajo contenido de proteinas, de trigos
blandos y duros, ideadas para obtener un gluten blando, que resulta de fdcil amasijo para
el ama de casa e imparte suavidad de textura al producto terminado. Se destina para la
elaboracion casera de la mds amplia gama de productos: panes de levadura, panes
rdpidos, pasteles, tortas, galletas y pasteleria.”

Si bien desde el punto de vista practico es posible que los demandantes (de harina de trigo
en sus diversas formas) tengan en cuenta las caracteristicas de la harina (que se
fundamenta principalmente en el porcentaje de proteinas del cereal), los clientes de las
harinas conocen que tipo de harina deben adquirir para producir los productos que ellos
elaboran. La tabla N2 5, describe la materia prima que se utiliza (tipo de trigo), producto
intermedio, especificaciones técnicas de la harina como producto intermedio, los
productos finales y las empresas usuarias de estos productos. Llama la atencidén en la
tabla N2 5 que la diferencia entre la harina dura y la harina suave radica en el porcentaje
de gluten seco y las proteinas que contiene la primera con respecto a la segunda. Es decir

la harina dura contiene mas proteinas que le hacen resistir el proceso de elaboracién de
productos de panaderia.

TABLA N2 5
ESPECIFICACIONES TECNICAS DE ACUERDO AL REGLAMENTO

TECNICO DGNTI-COPANIT-25-389-99

Empresas usuarias en
Materia prima Producto Intermedio Especificaciones técnicas Productos finales Panama
Detalle Min Max
Trigo de Duro de Industrias Paniifcadoras /
Inviermo y Primavera  [Harina de Trigo Duro Acidez de acido lactico 0.50% |Panificacion galletas / dulces
Humedad 0.14% Panaderias y/o Dulcerias
Gluten seco 12.50%
Cenizas 0.50%
Proteinas 12.50%
Almidones dafiados 0.50%
Tiempo de establidad (min.)| 12.50
Fibra Cruda 0.33%
Hidratos de carbono 71.00% | 75.00%
TNAUsTrias Panifcadoras /|
Trigo Suave Harina de Trigo Suave Galletas y pasteles  [galletas / dulces
Acidez de acido lactico 0.50% Panaderias y/o Dulcerias
Humedad 0.14%
Gluten seco 8.00%
Cenizas 0.50%
Proteinas 8.00%
Almidones dafiados 7.00%
Tiempo de establidad (min.)|  6.50
Fibra Cruda 0.33%
Hidratos de carbono 71.00% | 75.00%
Elaboracion casera de:
panes de levadura,
panes rapidos,
Trigos Blandos y Duros  [Harina para todos los usos ~ |Gluten blando pasteles, tortas, Familias

Fuente: en base al Reglamento Técnico DGNTI - COMPANIT 25-389-99 (GO 29,931).

Ahora bien, las empresas GOLD MILLSy HARINAS PANAMA muestran coincidencia en la
produccién y venta de harinas semiduras, harinas derivadas de trigo duro y harina
derivada de trigo suave. No muestran coincidencia en la harina integral que solamente es
elaborada y vendida por HARINAS PANAMA ni en harina multiuso (o de todo uso) que es
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elaborada y vendida por GOLD MILLS?Se destaca en la tabla N2 6que la Harina Dura es
elaborada de trigo con alto nivel de proteinas, en tanto la harina suave con bajo nivel de
proteinas. La Harina para todo uso es elaborada con trigo de bajo nivel de proteinas (ya
sea suave o duro) para ser utilizado en el hogar. En tanto la harina integral de elaborada a
partir de trigo duro pero conservando “la cubierta exterior del grano de trigo (o salvado) y
el germen de trigo, componentes que contienen una gran cantidad de fibra, dcidos grasos
esenciales, minerales, vitaminas del complejo B e hierro. Tienen un alto valor proteico,
digestivo y antioxidante. Puede usarse sola o0 en combinacién de diferentes proporciones
de harina blanca.”® Si bien esta ultima harina es producida por Harinas Panam4, S. A. las
cifras de produccién no llegan a ser altas debido a que aln es bajo el consumo de pany
otros productos con contenido de harina integral.

GOLD MILLS DE PANAMA, S.A. Harina Semidura Gold Mills Harina Multiuso Gold Mills Harina Suave Gold Mils Hatina Dura Gold Mills Harina Integral

Harina de Trigo Primavers, enriguecida,

Harina de Trigo Suave Aojo, especial para panificacion, Mejor uso en|
Harina de Trigo Hard Red Winter, enriquecida,  |enriquecida, especialmente para  (Tlautas, michitas, viiles y todo tipo de
Harina de Trigo Suzve Rojoy Primavera lespecial para panificatidn posteria fina y galleteria pan de piso N

Sacos de polipropilenc de 101 [45.36 Kg) y50Lb  [Sacos de palipropiieno de 100 1bs

Presentacidn  Empaque industriak:  [Sacos de polipropiieno de 100 fos (45.36kg) (22,68 k) 4536 kg) Sac0s de polipropilenn Nd,
100 b [45.36 kg)
Empaque doméstico: |Papel kralt de 2 [b [0.507 kg) 50 b 22,68 k)
5§ lbras [2.268 ke) 2510 {1134 kg)
boksa de polietileno de 11b {0.453 kg) peso
neto
Especificaciones Olor Proplo Propio Propio Propio .
Color Blanco perls Blanco perla Blanca perla Blanco perla
Apariencia Palvo finoy s2co Palvo fing y seco Polvo fing y seco Polvo fino y seco
Humedzd 14 % may. 14% max. 14% mai 14% max,
Proteinas 102-108% 105-115% 35-95% »115%
Cenlzas 0,62 % Max. <065% <62 10.65 % Max
Vida Util Harina Industrizl |3 meses despues de producids 3 meses despues de producida 3 meses despues de producida 3 meses despues de producida Nd.

Harina doméstica |5 meses despues de producida

Almatenar en lugar secos, lrescos, Bbre de macenar en gar secos, frescos,  [Almacenar en lugar secos, frescos, Bbre
olores fuertes, roedores y oiganismos Almacenar en hugar secos, frescos, libre de oloves l:i]mdculuresiums, roedoresy  (de olores fuertes, roedores y
Almacenamiento etrafios. fuertes, roedores y organismos extrafios. lorganismos extrafios. b extrafios. Nd
Se debe rotar de aruerdo las Se debe rotar de acuendo a las nomas
5 debe rotar de acuerdo a las normas FIFO  |Se debe rotar de 2cuerdo 2 las normas FIFO normas FIFD {primero en entrar,  {FIFO (primero en enlrar, primero en

[pri entrar, primero en salir. [primero en entrar, primero en salir primero en salir. salir. Nd.
HARINAS DE PANAMA, 5.4 Hatina Panificable Harina Suzve Harina Dura Harina Integral
Especificationes Proteinas 100- 11.50% 8.00- 10.5% 12.00- 1350% 125- 15.00%
Humedad 13.0- 140% 13.0- 14.0% 13.0- 14.0% 120 14.0%
Cenizas 0.50- 0.60% 0.50- 0.60% 0.50 - D.60% 0.60 - 2.00%

Motat las enviquecimientos y s microbiolagia son fas mismas para s cuatro harinas de las cuales Gold Ml de Panams, S, A. proparciond informacida.
Fuente: Elaborado en base a informzcion proparcionada par Gold Mills de Panam, 5. A (fojas 546-549 | y de Hatins Panams, 5. A [Foja 50] del expediente de la Concentracidn,

Se observa en la respuesta a la nota DNLC-DVF-470-15/gv-jch, ?’que los solicitantes
sefalan que “En términos generales, los clientes utilizan las harinas de acuerdo a las
siguientes especificaciones:

#*El informe “ANALISIS DE LA CONCENTRACION ECONOMICA ENTRE GOLD MILLS Y HARINAS PANAMA” en la hoja N2 12,
segundo pdrrafo, sefiala que Harinas Panama “no atiende clientes del segmento usos domésticos, ni produce productos
destinados a ese segmento”.

http://www.harinaspanama.com/productos-harinas-panama

Visible a foja 587 del expediente CE-005-15.
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e Harinas duras: tradicionalmente es utilizada por el mercado
industrial para la elaboracion de panes de molde, baguette, pan de
piso, mejorar harinas de menor nivel de proteinas en caso que se
utilicen mezclas de harinas.

e Harina suaves: se utiliza tanto en mercado industrial como en
mercado doméstico, son destinadas, principalmente, para
confeccién de galletas, dulces, empanadas, hojaldres, es decir los
productos que no poseen necesidad de volumen (por volumen nos
referimos al volumen o como coloquialmente refeririamos como
“inflamiento” que tienen el pan durante su proceso de coccion,
brindandole un?® que le da su contextura interna y suavidad.

e Harinas todo uso: presente en ambos mercados, es una mezcla de
las harinas anteriormente descritas, y generalmente son utilizadas
por clientes finales de nivel artesanal, (tanto en volumen de
produccién, como en técnicas de fabricacion), los cuales preparan
una variedad enorme de productos, alcanzando con ellos buenos
resultados, pero no Optimos. Este tipo de harina es el que
generalmente se vende en supermercados para uso doméstico.”

De esta forma se distingue, que las empresas oferentes se adaptan a los requerimientos
de la demanda de los clientes (que son empresas y las familias a través de los minoristas)
al producir los distintos tipos de harina (dura, suave, otros) para cubrir las necesidades de
uso de los demandantes de harinas de trigo.

Un elemento de importancia en la visual que se debe tener en cuanto a la sustitucion es
manifestada por los propios solicitantes al indicar que “aunque pudiera pensarse que la

produccion de harina de trigo fabricada especialmente para el segmento de clientes

industriales, pudiera también destinarse para el segmento de domésticos, existe algtn
grado de dificultad en eso. Es decir, la harina de trigo del segqmento industrial no es un
sustituto perfecto del producto fabricado para clientes domésticos.?

d. Los costos y el tiempo de transaccion

Teniendo en cuenta la definicidén de costos de transaccidn es dable sefialar que en Panama
la industria harinera vende diversas harinas a los minoristas y mayoristas. Cualquier
comerciante puede cotizar la harina a cualquiera de las empresas harineras sin incurrir en
mayores costos. Normalmente mediante cotizaciones, el comerciante se encuentra
informado acerca de los precios de las diversas harinas por parte de la empresa harinera,
ademas es posible que la industria provea el suministro del producto con lo cual incurre
en gastos de transporte que estan incluidos en el precio de venta. Si bien las empresas
GOLD MILLS, Harinas del Istmo, S. A., HARINAS PANAMA y Harinera Oro del Norte, S. A.
venden a sus clientes harina dura y harina suave, los clientes no incurren en mayores

28|gual al texto original.
2Foja N2 274, tercer parrafo el expediente CE-005-15 (pagina 12 del informe “Andlisis de la Concentracion Econdmica
entre Gold Mills y Harinas Panama).
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costos de transaccion que desincentiven el consumo de una marca de una empresa por la
otra, es posible que la variable que pueda determinar el cambio es el precio por unidad y
el tipo de harina (harina dura, harina suave).Los clientes de las harineras (industrias,
panaderias, minoristas y mayoristas, etc.) no incurren en costos para la compra del bien.
Ademds, las empresas GOLD MILLS y HARINAS PANAMA indican que no tienen contratos
de exclusividad con sus clientes®’. Ahora bien es posible que las clientes de las empresas

harineras (_ como ya se menciond) aseguren la estabilidad en precio y

cantidades del insumo a través de contratos por un niimero determinado de afios.

El minorista (minisuper, cadena de supermercado) al comprar harina para todo uso a la
industria no incurre en mayores costos de transaccién. La industria harinera es la que
informa, a través de publicidad generalizada a todo el pafs, a los consumidores finales las
bondades de la harina para todo uso que es la de utilizada en el hogar. Ahora bien los
consumidores finales de harina para todo uso (de uso en el hogar) compran en los
minoristas (supermercados, minisuper y cadenas de supermercados) este tipo de harina,
sin incurrir en mayores costos de transaccion ya que nivel de las distintas marcas se puede
decir que son productos homogéneos.

e. La evolucion de los precios reales

Si bien el encabezado de este literal debe abordar los precios desde el punto de vista real,
es pertinente sefialar que los precios de las transacciones de las empresas concentradas o
de la industria que pueden considerarse como precios reales no se cuentan dentro de la
informacidn disponible. En su defecto se ha elaborado una tabla consolidada de precios
promedios mensuales para tres empresas que suministraron datos, estas empresas son
GOLD MILLS, HARINAS PANAMA y Harinera Oro del Norte, S. A.

Se observa en la Tabla N2 7, respecto de la harina dura, que los precios promedios de
GOLD MILLS y Harinera Oro del Norte, S. A. son més competitivos como insumo para la
industria, en tanto para la harina suave los precios mas competitivos los presenta
HARINAS PANAMA para la industria. En el segmento de harina suave se distingue una
mayor diferencia entre los precios mayoristas y los precios de esta harina para la industria.

TABLA N2 7

30Foja N2 417, respuesta a la pregunta 4.33.
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PRECIOS PROMEDIO DE HARINA DE LAS EMPRESAS GOLD MILLS DE PANAMA, S.A.,
HARINAS PANAMA, S.A. Y HARINERA ORO DEL NORTE, S.A.

HRW
Harina | Harina

Harina | Harina Dura Harina Dura| Suave Suave * Harina HRW HRW

Industrial | Indistria | H.DURA | Mayorista | Mayorist | Indistria |H. SUAVE| Doméstica | Mayorista | Indistria
(GM) (HP) {ON) (HP) a(Hp) | (HP) | (oN) (GM) (HP) (HP)  [HRW (ON)
hdiGM hdiHP hdON | hdmayHP [hsmayHP| hsiHP hsON hdomGM  |hrwmayHP| hrwindHP | hrwON
39.00 36.43 33.53
39.40 36.52 34.03
39.00 36.38 33.63
39.00 36.40 33.63
38.25 35.38 39.33
39.00 36.38 33.50
38.50 36.96/ 33.92
39.00 36.80/ 33.63
39.00 36.80 33.63
39.00 36,71 33.63
38.87 36.53 33.64
38.87 36.52 33.50
38.74 36.35 33.60
38.74 36.35 33.60
38.74 36.35 33.60
38.42 35.78 33.60
38.42 35.78 33.60
38.42 35.78 33.60
38.87 36.28 33.60
38.87 36.28 33.60
38.48 36.18 33.60
39.66 37.54 35.01
39.47 37.62 34.39
33.79 37.32 36.10
38.40 36.14 33.56
38.40 36.03 33.88
39.40 35.90] 33.89
37.70 35.64 33.90
38.10 35.88 33.45
37.20 35.88 32.40
36.70 35.93 3237
32.40 35,79 3579

Para efectos de establecer una relacién entre la serie de datos suministrados por las
empresas se ha estimado el coeficiente de correlacion®.. Los resultados se encuentran en
la tabla N® 7A. En esta tabla se observa, respecto a precios de la harina dura, que hay
relacién cercana a 1 entre los precios de la harina dura salvo cuando se relaciona cada
serie de datos de precios con los de Harinera Oro del Norte, S. A. Pareciera que en
términos de precios Harinera Oro del Norte, S. A. ofreciera precios que se alejan del resto
de los competidores con el propdsito probablemente de incorporar, en el tiempo, una
mayor cuota de mercado. Con respecto a la harina suave se observa que entre los precios
suministrados no hay una relacién fuerte de correlacién lo que puede estar explicado por
alta rivalidad entre los oferentes de harina de trigo suave. Con relacién a la harina
producida a partir del trigo Hard Red Winter (HRW) se observa en la tabla 7A que los datos
suministrados por HARINAS PANAMA no tienen una fuerte relacién con los de la Harinera
Oro del Norte, S.A., lo que puede estar explicado en parte por la rivalidad que presenta
esta Ultima empresa en la precios de este bien.

*Desde el punto de vista estadistico, el coeficiente de correlacién establece la relacién que se presenta entre dos
variables. Su valor oscila entre cero (0) y uno (1). Un valor pequefio indica que hay poca o ninguna relacién lineal entre la
variable dependiente y la variable independiente. (Tomado del Programa SPSS, version 19).
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TABLA 7A

COEFICIENTE DE CORRELACION EN BASE A PRECIOS DE LAS EMPRESAS GOLD MILLS DE

PANAMA, S.A., HARINAS PANAMA, S.A. Y HARINERA ORO DEL NORTE, S.A.

Harina dura Variables ! hdiGM hdiHP hdON hdmayHP
hdiGM 1.00 0.93 0.39 0.90
hdiHP 0.93 1.00 0.33 0.87
hdON 0.39 0.33 1.00 0.45
hdmayHP 0.90 0.87 0.45 1.00
Harina suave hsmayHP hsiHP hsON
hsmayHP 1.0 0.5 0.3
hsiHP 0.5 1.0 0.1
hsON 0.3 0.1 1.0
HRW hrwmayHP| hrwindHP hrwON
hrwmayHP 1.00 0.81 0.09
hrwindHP 0.81 1.00 0.02
hrwON 0.09 0.02 1.00

. Los nombres de las variables se encuentran en la tabla N2 7.
HRW: se refiere a harina producida con trigo Har Red Winter.
Fuente: estimado en base a los precios suministrados.

1.1.2 Sustituibilidad por el lado de la oferta

La sustituibilidad en la oferta “es la posibilidad de que una empresa que vende un producto
determinado pueda comenzar a fabricarlo y venderlo a corto plazo sin tener que realizar
inversiones significativas para adaptar sus instalaciones productivas”3?. De acuerdo a esta
definicion, por el lado de la oferta existe la posibilidad de que molinos de arroz y molinos
de maiz (procesadores, en ambos casos), puedan llegar a procesar trigo con el propdsito
de obtener harina de trigo. De acuerdo a la informacidon suministrada (por parte de GOLD
MILLS y HARINAS PANAMA) se denota que los molinos de arroz y maiz cuentan, en gran
parte, con los activos (balanzas, maquinas de diversa indole, entre otras) que posee un
molino de trigo. En otras palabras, los molinos de arroz y maiz, pueden con sus activos y
otros activos que adquiera, tener la posibilidad de entrar a producir harina de trigo al
mercado nacional. De 17 lineas de activos sefialadas por dos empresas molineras de trigo,
(ver tabla N2 8) un molino de arroz cuentan con 11 lineas (64.7% del total de lineas
sefialadas) y un molino de maiz cuenta con 14 lineas (82.4% del total de lineas sefialadas
por las empresas GOLD MILLS y HARINAS PANAMA.

32Guia para control de Concentraciones Econémicas. GO N2 26,489 de 15 de marzo de 2010, numeral 72.
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TABLAN28

ACTIVOS DE LOS MOLINOS DE ARROZ, MAIZ Y TRIGO DE ACUERDO A INFORMACION
SUMINISTRADA POR GOLD MILLS DE PANAMA, S.A Y HARINAS PANAMA, S.A.

Molino de | Molino de | Molino de

Ne Activos Arroz Maiz Harina
1 [Balanza de camiones \ ' \'
2 |Bascula de pesaje de materia prima v ' '
3 |Maquinaria asignada a recepcion de granos desde camiones v \' \
4 |Maquinaria asignada a limpia de materiales extrafios \ \' \
5 |Silos de almacenamiento de producto terminado \ \' \'
6 |Maquinaria asignada a empaque industrial ' \ '

Sistema de transporte de granos, helicoidal, elevadores de cagilones,
7 [motores eléctricos \ v )
8 [Silos de almacenamiento de granos 4 ' '
9 |Bascula de pesaje de sub producto \ \' \'

10 |Maquinaria asignada a pre limpia de granos (materia gruesa) \' \' '
11 |Maquinaria asignada a separacion de granos por color \ \'

12 |Maquinaria asignada a cernido y separacion de particulas \' \'
13 |Sistema de transporte neumatico \' \
14 |Maquina asignada a molienda de granos \' \
15 |Sistema de activacion de enzimas y vitaminas \'
16 |Sistema de humectacion de granos \'
17 |Sistema de almacenamiento de granos himedos (acondicionado) \

Fuente: en base a informacién suministrada por las empresas. Visible a fojas 408 y 409 del expediente.

Ademas de los molinos de arroz y de maiz que se han mencionado, otra fuente de
competencia potencial que se observa en el mercado es a través de las importaciones. En
este aspecto, se observa que han entrado al mercado nacional productos a través de las
importaciones. Ahora bien, la importacién no estd limitada por dificultades en las redes de
distribucién comercial ya que a nivel nacional existe un numero plural de distribuidores
gue pueden ofrecer sus servicios en el evento de que el propio importador no tenga la
posibilidad de distribuir este producto proveniente del extranjero a los minoristas,
mayoristas u otro cliente ubicado en el territorio nacional. De igual manera existen
importadores de alimentos, por ejemplo, que pueden potencialmente realizar
importaciones de harina de trigo al mercado nacional y distribuir este producto ya que
tienen redes de distribucién o pueden hacerlo a través de terceros. Para la distribucion de
la harina de trigo, como lo indican GOLD MILLS y HARINAS PANAMA, “No es necesario
contar con ningun nivel de especializacion en la distribucion. La distribucién de cualquier
tipo de harina de trigo se puede hacer del mismo modo que se distribuye cualquier

mercancia.”33

Ahora bien, a pesar de lo indicado, en el mercado nacional se encuentra presente la
harina para todo uso “La Parmigiana” de la empresa Agroindustrias de Veraguas, S. A. que
es elaborada por Harinera Oro del Norte, S. A. La empresa Agroindustria de Veraguas, S.
A., importa trigo para la elaboracion de sémola que a su vez se utiliza para la elaboracién

33De acuerdo a foja 412 del expediente. Ver respuesta a la pregunta 4.23.
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de pasta (macarrones, espagueti, lasafia, coditos, fideos, etc.). Esta empresa cuenta con
infraestructura para producir harina de trigo, no obstante, como pertenece al mismo
grupo que Oro del Norte, parece no tener sentido la duplicidad en la produccidn.

En base a los aspectos mencionados es posible sefialar que se distingue como mercado
producto a la harina dura elaborada en base a trigo duro (en donde se incluye la harina
integral) , la harina suave elaborada en base a trigos suaves, y otras harinas que incluye la
harina para todo uso o de uso general. En los dos primeros se encuentra una fuerte
presencia de los molinos de trigo locales (GOLD MILLS, HARINAS PANAMA, Harinas del
Istmo, S. A., y Harinera Oro del Norte, S. A.) En cuanto al mercado de otras harinas, en
donde se encuentra la harina de uso general también se encuentra presentes los molinos
locales con la excepcion de HARINAS PANAMA que no produce para este mercado3* y
algunos importadores. En otras palabras las empresas solicitantes de la concentracion
econémica (GOLD MILLS y HARINAS PANAMA) no tienen en comun productos en este
mercado.

En funcién de los aspectos mencionados en el punto 1.1,Definicion del mercado producto
de la “Guia para el Control de las Concentraciones Econdmicas” en donde se destaca,
entre otros aspectos, el hecho que a nivel de la demanda por las harinas de trigo
requieren de especificaciones de proteinas definidas (harina dura con alto nivel de
proteinas de 12% para elaborar panes en sus diversas formas y harina suave con inferior
requerimientos de proteinas para elaborar dulces y otros productos de reposteria), que el
reglamento técnico, DGNTI-COPANIT 25-389-99 especifica la diferenciacién sefalada, que
los precios entre los tipos de harina trigo distinguen esta diferenciacién e incluso a nivel
minorista se distingue los precios de la harina de todo uso con relacién a harinas de otros
cereales (maiz, entre otros) y que a nivel de la oferta de harinas se identifican la
fabricacion de harinas de trigo adecuadas a los clientes y que atienden a niveles de
proteinas mencionadas, que existen molinos especializados en la transformacion de trigo
para la fabricacién de harina, aunque existen otros molinos que pueden procesar diversos
cereales, llegamos a sefialar que se distinguen los siguientes mercado producto:

1. El mercado producto de la harina dura.

2. El mercado producto de la harina suave.

1.2 Definicion de Mercado Geografico

1.2.1 Visidn y estrategia de los compradores y de los oferentes

Las empresas harineras se encuentran ubicadas principalmente en el area metropolitana
en donde se concentra la poblacién del pais®® lo que se traduce en que al menos tres
empresas harineras se encuentran ubicadas cerca a gran parte de la demanda del
mercado. De esta forma podemos sefalar que las empresas GOLD MILLS, HARINAS
PANAMA vy Harinas del Istmo, S. A. tienen sus plantas o molinos en la provincia de

34La empresa Harinera Oro del Norte, S. A. produce harina para todo uso bajo la marca “La Parmigiana” y “Oro del
Norte”.
35La Provincia de Panamd cuenta con 1,489,925 habitantes, la provincia de Panamd Oeste cuenta con 540, 032

habitantes y la Provincia de Colon cuenta con 272,402 habitantes para un total de 2,302,359 habitantes. Este total
representa el 58.8% de la estimacion de la poblacion del pais (3,913,275 habitantes de acuerdo a estimacion al 12 de
Julio de 2014 de la Contraloria General de la Republica).
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Panamad, especificamente en la Ciudad de Panaméa (ver tabla N2 9). Solo la empresa
Harinera Oro del Norte, S. A. tiene su molino y oficinas administrativas en la Ciudad de
Santiago, en la Provincia de Veraguas. En la industria harinera es una tendencia el
establecimiento de centros de distribucién que permitan tener las diversas harinas para
los distintos clientes de manera oportuna en puntos estratégicos de la geografia nacional
(en Provincias Centrales y la Regién Occidental del pais). Ademas es importante tener en
cuenta las condiciones de almacenamiento que debe tener el producto ya que por lo
general las distintas harinas de trigo absorben con facilidad los olores de otros productos,
incluso los no comestibles. De manera particular es pertinente sefialar que la empresa
GOLD MILLS cuenta con una combinacién de instalaciones tanto propias como de
terceros, pero del mismo grupo econémico® para la distribucién de los productos, en
cambio HARINAS PANAMA cuenta con red de distribucién propia®’.

TABLAN29

LOCALIZACION DE PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION DE LOS MOLINOS DE TRIGO

EN PANAMA
Molino (ubicacién) Centros de Distribucidn (ubicacién)
Empresa Provincia Cudad
Gold Mills de Panamd, S.
Al Panamé | Panama Panama Aguadulce David
Panama [Fara la David (Para

Ciudad de Panama, |Aguadulce (para atender atender a las
Colén, Panama las provincias centrales provincias de
QOeste, Partes de | de Coclé, Veraguas Los | Chiriquiy Bocas

Harinas Panama, S. A. ! Panama Panama Coclé) Santos y Herrera) del Toro).

Harinas del Istmo, 5. A.” Panama Panama Panama Aguadulce David

Harinera Oro del Norte,
S.A. Veraguas | Santiago N.d. N.d. MN.d.

N.d. No disponible.

YEn base a la informacién de la foja 412 y 413 del expediente de la Concentracién CE -005-15.
?En base a directorio telefénico.
Fuente: en base al expediente de |la Concentracién Econdmica.

Ahora, si bien no se cuenta con precios de |as distintas harinas por provincia o distrito para
determinar si existe la posibilidad de que clientes de una provincia o distrito se desvien en
comprar las distintas harinas (harina dura, harina integral, harina suave, etc. ) a otra
provincia cercana es dable mencionar que a pregunta hecha a las empresas GOLD MILLS y
HARINAS PANAMA, estos sefialan que

¥la empresa Gold Mills de Panamd, S. A. sefiala “ En cuanto a bodegas cuenta con instalaciones propias para
almacenamiento de producto terminado en la Ciudad de Panamd y para las provincias centrales (Aguadulce) y la regién
de Chiriqui y Bocas del Toro (David), la empresa se apoya en las instalaciones del distribuidor asociado Calox. En cuanto a
flota cuenta con 6 pdneles para venta directa (4 en Panamd, 1 en David y 1 Provincias Centrales / Aguadulce). Para la
distribucion de preventa industrial cuenta con flota tercerizada en Panamd de aproximadamente entre 8 a 9 camiones.
Para el mercado doméstico en Panamd y para el interior del pais cuenta con la flota del distribuidor subcontratado
Calox”, (ver foja 412 del expediente, parte de la respuesta a la pregunta 4.25).

31“En el caso de la empresa Harinas Panamd, la misma posee instalaciones productivas en la Ciudad de Panamd, la cual
cuenta también con bodegas de almacenamiento de producto terminado y desde la cual se atiende la regién de la Ciudad
de Panamd, Coldn y la regidn de Panamd Oeste y partes de Coclé. La empresa cuenta con una sucursal en Aguadulce
para atender el drea de provincias centrales y la sucursal de David para atender la regién de Chiriqui y Bocas del Toro. En
ambas sucursales se cuenta con instalaciones de producto terminado”
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I s b o posble que los clientes sean

sensibles al precio, la informacion suministrada (variacion en el precio) deja entrever que
todas las harinas fueran iguales de tal manera que serian sustitutas para todos los clientes
independientemente del producto final que elaboran, situacién que en el mercado no
ocurre,

En cuanto a las dreas geograficas que son consideradas dentro de la estrategia de
negocios se destaca el hecho que las empresas solicitantes de la concentracion (GOLD
MILLS y HARINAS PANAMA) sefialan que la estrategia de precios es a nivel nacional,
diferenciandose de los competidores en el mercado nacional a través de otros factores

tales como | N, (< ! caso de GOLD
viees) v [, - <! caso de HARINAS

PANAMA?, La principal variable del mercado (precio) es definida a nivel nacional para las
diferentes harinas de tal manera que las estrategias de otras variables importantes
también pudiesen conllevar una vision o cobertura nacional tanto para la industria
harinera como por los importadores de harina para el mercado nacional.

1.2.2 Costos de transporte

Las empresas GOLD MILLS y HARINAS PANAMA han suministrado las ventas totales y los
gastos de transporte para el periodo comprendido entre enero de 2013 y septiembre de
2015, (ver tabla N2 10). Para los efectos, se ha estimado el porcentaje de los gastos de
transporte con relacion a las ventas totales para cada empresa. En términos comparativos
la relacién porcentual de GOLD MILLS para el periodo oscila entre _ en
promedio anual reflejando estabilidad porcentual en este gasto. En el caso de esta
empresa la cifra se refiere solamente al transporte de la harina industrial que manejan. En
cambio, el porcentaje promedio de los gastos de transporte con relacién a las ventas
totales de la empresa HARINAS PANAMA es més alto desde el punto de vista relativo si se
compara con las cifras de GOLD MILLS. En términos generales podemos sefalar que el
gasto de transporte de cada empresa concentrada es bajo en relacién a sus ventas totales.
La harina de Trigo no solo se consume en la principal area urbana del pais (Regién
metropolitana que incluye las provincias de Panamd, Panamda Oeste y Coldn) sino que
también es consumida a lo largo y ancho del pais. Los productos que conforman los
mercados pertinentes no son de los productos que por sus caracteristicas técnicas deba
ser consumida cerca del centro de produccion que es el &rea metropolitana (donde se
encuentran tres molinos de trigo) ya que es transportada, al igual que otras mercancias,
hasta el interior del pais para su consumo.

Ademads es dable mencionar que la empresa GOLD MILLS y HARINAS PANAMA sefialan
que “Ninguna de las dos empresas que solicita la fusién mantiene registro de los costos de
transporte por provincia, ya que en el caso de GOLD MILLS, /a distribucion la realiza por
medio de la empresa de distribucion Calox, mientras que en el caso de HARINAS PANAMA
unicamente se lleva registro del costo de trasladar a cada una de las dos sucursales que
poseen en el interior del pais”°. En otras palabras podemos indicar que los costos de
transporte son llevados de manera global (se deduce que por tanto es a nivel nacional el
manejo de este gasto) dado la baja importancia relativa dentro del monto de las ventas
totales de cada empresa.

TABLAN210

#Ver foja 410 del expediente de la Concentracién Econdmica, parte de la respuesta a la pregunta 4,17,
*Ver foja 412 del expediente de la Concentracion Econdmica, respuesta a la pregunta 4.24,
%isible a foja 410 del expediente, respuesta a la pregunta 4.18.
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PORCENTAJE DE LOS COSTOS DE TRANSPORTE EN LAS VENTAS TOTALES

ANOS 2013-2015 (ENE-SEP)

1.2.3 Costos de transaccion

Respecto a las dreas o provincias en donde se vende la harina de trigo dura, harina de
trigo suave, entre otras harinas de trigo “En el caso de GOLD MILLS, todos los productos se
venden en todas las dreas y provincias de la Republica de Panamd. De igual forma, en el
caso de HARINAS PANAMA, todos los productos se venden en toda la Republica de
Panamd”. De esta forma se observa que a nivel de la industria existe una publicidad
generalizada (incluso a través de promociones). Ahora bien, es dable sefialar que la
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industria realiza publicidad mediante afiches en los minoristas (cadenas de
supermercados, minisuper, etc.) en lo que respecta a harina para todo uso que es la
harina que estd disponible en estos establecimientos comerciales (supermercados vy
minisuper) para los hogares. En cuanto a los contratos de suministro las empresas que se
concentran sefialan que “GOLD MILLS ni HARINAS PANAMA han suscrito contratos de
suministro con ningun cliente, razon por la cual a la fecha no han tenido ningun
inconveniente de esta naturaleza”*'. No se observa en el mercado que la industria
harinera en los ultimos afios haya incurrido en nuevos procedimientos u otros costos
necesarios para la venta de los productos dado que la harina en términos generales es un

”42 para la venta en la Republica de Panama. Algunos

“producto homogéneo en su manejo
clientes de las harineras (panificadoras, por ejemplo) no reciben esta materia prima en
sacos de 100 libras sino a granel, para lo cual la industria harinera debe contar en el
transporte adecuado para poder proveer de manera eficiente este producto a estos
clientes. Desde el punto de vista de la logistica, al igual que ocurre en otras industrias, la
industria harinera ademads de contar con una planta en la capital del pais (como es el caso
de GOLD MILLS, HARINAS PANAMA, Harinas del Istmo, S. A.) cuentan con centros de
distribucién en el interior del pais de tal manera que puedan satisfacer los pedidos de sus

clientes de manera rapida y oportuna.

1.2.4 Costos locales

La empresas a concentrarse (GOLD MILLS y HARINAS PANAMA) indican que no han
incurrido en costos locales que sean necesarios para responder a ante variaciones en el
precio del producto relevante de otra area. De manera particular, “En el caso de GOLD
MILLS, /a empresa no ha realizado ningun tipo de inversion o costo para que sus productos
se vendan en las diferentes zonas del pais, ya que la utiliza la infraestructura del
distribuidor subcontratado Calox, al cual le paga por el uso de la misma”*En lo que
respecta a HARINAS PANAMA“ no se ha incurrido en ningun tipo de costo de contratacion
de empleados locales, ni inversiones especificas a la demanda ni en costos de aprobaciones
asociadas a regulaciones, unicamente se ha invertido en la flota de distribucion propia y
oficinas regionales de distribucion en Aguadulce para cubrir las provincias centrales, y
oficinas regionales y distribucion en Chiriqui para cubrir la region oeste del pais. Por ello, la
empresa ha realizado inversion tanto en infraestructura de almacenamiento de producto
terminado, como en red de distribucion y empleo de personal de distribucion para atender
dichas regiones”. En términos generales, segin se observa y de acuerdo a los datos
recopilados, la industria harinera no realiza costo locales especializados a atender una
determinada d4rea geogréfica. Los costos mencionados atienden a costos “ordinarios”
dentro del giro del negocio que desarrollan.

En la respuestas dada con relacion a los costos hundidos las empresas a concentrar
sefalan “que deben incurrir en los mismos costos hundidos que incurriria cualquier
empresa que desee incursionar en un nuevo proyecto o negocio, por ejemplo: estudios de
factibilidad, confeccion de planos, permisos sanitarios, permisos municipales, etcétera.
Este tipo de costos son habituales antes de ejecutar cualquier proyecto y por tanto no
deberian desincentivar la incursion en el mercado. Lo que podria desincentivar la incursion
en el mercado seria el resultado de los estudios de factibilidad”.*> En esta respuesta se

41Ver foja 410, respuesta a la pregunta 4.19.

42Desde el punto de vista de las especificaciones técnicas (proteinas, etc.), de la industria y de los consumidores
(hogares, industria panificadora, panaderias, etc.) no lo es.

43Ver foja 411 del expediente de la concentracién econédmica, respuesta a la pregunta 4.20.

44den.

4Ver foja 411 del expediente de la Concentracién Econdémica CE-005-15, respuesta a la pregunta 4.21.
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denota que la industria no incurre en costos especializados que implique puedan llegar a
ser costos hundidos (no recuperables).

1.2.5 Especificaciones del producto

Para contar con las especificaciones técnicas, entre otras informaciones, la Autoridad
emitié la Resolucion N2 DNLC-DVF-015-15 “Mediante la cual se solicita la entrega de
informacidn y documentos adicionales para la verificacion previa de la concentracion
econdmica mediante la cual la empresa GOLD MILLS se fusiona con la empresa HARINAS
PANAMA"%%en donde se les solicita que aporten informacién con respecto a las
especificaciones técnicas de los productos que elaboran. Los solicitantes en su respuesta®’
sefialan “para GOLD MILLS, referirse al anexo 6, mientras que “para HARINAS PANAMA,
ver anexo 7.

TABLAN210A

ESPECIFICACIONES TECNICAS SENALADAS POR LAS EMPRESAS GOLD MILLS DE PANAMA,
S.A. Y HARINAS PANAMA, S.A.

10.5-115% [85.9.5% Puiss | |

Proteinas || [896.9.05

En cuanto a las especificaciones indicadas por las empresas se observa en la tabla N2 10 A
que la harina dura es la de mayor nivel de proteinas, elemento de importancia para
resistir los embates de la panificacién, seguida por la harina suave que posee un nivel
inferior de proteinas y generalmente utilizada para reposteria. Se observa en el caso de la
harina integral (de HARINAS PANAMA) que es considerada como una del tipo duro solo
que en su proceso de pulimiento no es total razén por la cual su color no es del todo
blanco ni tampoco su producto elaborado (como lo es pan integral, por ejemplo). Se
denota en la tabla N2 10 A que en el caso de la Harina Multiuso de GOLD MILLS del tipo
duro como lo indica su uso. Estas especificaciones indicadas por las empresas se
asemejan mucho a lo establecido en el reglamento técnico DGNTI-COPANIT 25-389-99 que

Ver foja 343 y ss. del expediente de la Concentracion Econdmica CE-005-15. Especificamente la pregunta 5.8 (foja
345).
#\er foja 406 del expediente de la Concentracion Econdmica CE-005-15.
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distingue las especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento por parte de la
industria (molino) y que en este caso el nivel de proteinas juega un nivel importante a la
hora de distinguir los tipos de harina en el mercado nacional.

Ahora bien en cuanto a este punto el numeral 1.2.5 especificaciones del producto que
sefiala la Guia para el control de las concentraciones econdmicas aborda el tema de
“caracteristicas de fragilidad” o de “perecebilidad” y si la empresa incurre “en costos
hundidos altos en virtud del incurrir en un canal de la distribucidon especializado”. En
cuanto a la fragilidad no es un elemento que preocupe a nivel industria de la harina (dura
y suave) ya que se vende generalmente en sacos de 100 |b y a granel. A nivel de minoristas
(la harina para todo uso) es vendida en empaques de en papel y en plastico en pesos
convenientes para el consumidor (menores a 1 libra, de 1 1b, 2 1b, 31b, 5 1b y 10 Ib). En
ambos casos los empaques atienden al volumen de manejo y a la conservacién del
producto. Se puede decir que el uso de estos empaques es una situacion normal dentro de
la industria de produccion de harina de trigo. No se observa que la industria incurra en
costos hundidos por contar con un canal de distribucién ya que como lo han indicado los
solicitantes la distribucién puede ser realizada por cada empresa o de manera tercerizada
ya que existen en Panama muchas empresas que se dedican a la distribucién de productos
de consumo masivo.

1.2.6 Relacion de precios y precios relativos

LA AUTORIDAD realizamonitoreos de precios que tienden a orientar a los consumidores al
momento de seleccionar un determinado bien. En este caso LA AUTORIDAD cuenta con
monitoreos del mes de mayo de 2014 y marzo de 2015 de harinas de trigo, entre otras.
Estos dos monitoreos tienen sectores en comun tales como Bella Vista, Betania, Parque
Lefevre, Pueblo Nuevo, San Francisco, y San Miguelito (ver tabla N2 11).

TABLAN211

SECTORES EN DONDE SE REALIZAN LOS MONITOREOS DE PRECIOS DE HARINA DE TRIGO
Y OTROSMAYO 2014 - MARZO 2015

Sector May-14 Mar-15
Bella Vista X X
Betania X
Juan Diaz
Parque Lefebre
Pueblo Nuevo
San Francisco
San Miguelito
Santa Ana y Calidonia
Villa Zaita y Las Cumbres

X X X X X X

X X X X X X

Nota en base a monitoreos realizados.
Fuente: ACODECO.

Los precios de los monitoreos realizados por LA AUTORIDAD se refieren a precios a los
consumidores finales de harina tomados en comercio minoristas. Las empresas empacan
harina en paquetes de 10 libras, 5 libras, 2 libras y empaques menores de 1 libra. A
medida que el empaque se reduce (de 10 libras a 1 libras) el precio al por menor se
reduce.

A nivel de la oferta de las harinas en las cadenas de supermercado en algunas dreas de los
Distritos de Panama y San Miguelito se denota que para los consumidores la harina de
Trigo cuenta con presentaciones de 10 libras (4.54 kg), 5 libras (2.27 kg), 2 libras (0.907
kg). Ademas se observan presentaciones de menos de una libra (453.59 gramos), ver
tabla N2 12. Estas presentaciones van dirigidas a los consumidores que con frecuencia
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(incluso diaria) utilizan la harina de trigo para uso doméstico. Dentro de este uso
doméstico se pueden derivar algunos productos tales como el pan, hojaldre, dulces, entre
otros. Si bien se observan productos nacionales de tres harineras (Harinas de Istmo, S. A.
Harinera Oro del Norte, S. A., GOLD MILLS) es dable sefialar que no se observan por lo
menos en los monitoreos de mayo de 2014 y marzo de 2015 los productos de HARINAS
PANAMA. Esta ausencia de los productos de HARINAS PANAMAse explica por el hecho
que esta empresa no atiende el segmento de productos dirigidos al uso doméstico a
través de minoristas*®.Esta empresa atiende a clientes industriales. Ademds de los agentes
econdmicos mencionados también se encuentran productos importados que responden a
las marcas WesterFamily, Pillsbury, Martha White, Miau, GoldMedal (elaborada por
Fabrica de Harinas de Centroamérica, S.A. y distribuida en Panama por Agencias FEDURO,
S. A.). Ahora bien, existe en el mercado, pero no se encuentra en los monitoreos de
la marca de harina LA PARMIGIANA* que es elaborada por

Harinera Oro del Norte, S. A. ubicada en Santiago de Veraguas, Republica de Panama.

precios mencionados,

TABLA N2 12

PRECIO PROMEDIO DE HARINA DE TRIGO Y DE MAIZ EN LOS SECTORES DE BELLA VISTA,

BETANIA, JUAN DIAZ, PARQUE LEFEBRE, PUEBLO NUEVO, SAN FRANCISCO, SAN
MIGUELITO, SANTA ANA'Y CALIDONIA, VILLA ZAITA'Y LAS CUMBRES

Promedio
Producto / Marca Empresa productora / importador Cereal |Presentacion| Gramos |Promedio| Marzo Var%
Mayo 14 2015
Harina de Trigo Espiga Blanca Bolsa Papel 10 Lb Harinas del Istmo, S. A. Trigo 10 libras 4,535.92 5.14 4.87 -5.26
Harina de Trigo Gold Mills Bolsa papel 5 libras Golld Mills de Panam3, S.A. Trigo 5 Libras 2,271.69 2.63 n.d. N.a.
Harina de Trigo Espiga Blanca Bolsa papel 5 Ib Harinas del Istmo, S. A. Trigo 5 libras 2,271.69 2.53 n.d. N.a.
Harina de Trigo Western Family Papel 5 Lbs Importado - Wester Family * (EUA) Trigo 5 libras 2,271.69 N.d. N.d. N.a.
Harina de Trigo Pillsbury Papel 5 Lbs Importado - General Mills (EUA y Col)® Trigo 5 libras 2,271.69 3.40 N.d. N.a.
Harina de Trigo Oro Del Norte Bolsa papel 5 Ib Harinera Oro del Norte, S. A. Trigo 5 libras 2,271.69 2.36 2.25 -4.66
Harina de Trigo Gold Mills Bolsa papel 5 libras Golld Mills de Panam3, S.A. Trigo 5 libras 2,271.69 N.d. 2.57 N.a.
Harina de Trigo Gold Medal Papel 5 Ib Importado - FHACASA® Trigo 5 libras 2,271.69 2.76 2.67 -3.53
Harina de Trigo Espiga Blanca Bolsa papel 5 |b Harinas del Istmo, S. A. Trigo 5 libras 2,271.69 N.d. 2.47| N.a.
Harina de Trigo Martha White 5 Lb Importado - Martha White Foods, Inc. (EUA) 41 Trigo 5 libras 2,271.69 4.95 -100.00
Harina de Trigo Miau Sobre 1 kg Importado - Grupo Racionero (Esp) * Trigo 1 kilo 1,000.00 n.d. N.d. N.a.
Harina de Trigo Gold Mills Bolsa papel 2 libras Golld Mills de Panam4, S.A. Trigo 2 Libras 908.68 1.17 1.54 31.59
Harina de Trigo Martha White Papel 2 Lb Golld Mills de Panama, S.A. Trigo 2 libras 908.68 n.d. N.d. N.a.
Harina de Trigo Gold Medal Papel 2 Ib (32 oz) importado - FHACASA > Trigo 2 libras 908.68 1.30 N.d. N.a.
Harina Integral Gold Mills Bolsa de Papel 2 Lb Golld Mills de Panam4, S.A. Trigo 2 libras 908.68 1.52 1.16 -23.88
Harina Integral Gold Medal Bolsa de Papel 2 Lb Importado - FHACASA 3 Trigo 2 ibras 908.68 1.52 1.25 -17.88
Harina de Trigo Espiga Blanca Bolsa papel 2 |b Harinas del Istmo, S. A. Trigo 2 libras 908.68 1.12 1.10 -2.39
Harina de Trigo Oro Del Norte Bolsa papel 2 Ib (907 |Harinera Oro del Norte, S. A. Trigo 3 libras 1,363.02 0.93 0.97 4.08
Harina de Trigo Espiga Blanca Bolsa Plastica 28 oz Harinas del Istmo, S. A. Trigo 28 onzas 793.88 1.05 1.04 -0.82
Harina de Trigo La Preferida Bolsa pldstica 24 onzas |Golld Mills de Panama, S.A. Trigo 24 onzas 680.46 0.95 0.95 -0.44
Harina de Trigo Gold Mills Bolsa plastica 1 libra Golld Mills de Panama, S.A. Trigo 1 Libra 454.34 0.64 0.63 -2.62
Harina de Trigo Oro Del Norte Bolsa plastica 1 b Harinera Oro del Norte, S. A. Trigo 1 libra 454.34 0.47 0.52 10.17
Harina de Trigo Gold Medal Papel 1 Ib (16 0z) importado - FHACASA > Trigo 1 libra 454.34 0.67 0.64 -4.51
Harina de Trigo La Preferida Bolsa plastica 14 onzas |Golld Mills de Panama, S.A. Trigo 14 onzas 396.94 0.54 0.50| -6.32
Harina de Trigo Espiga Blanca Bolsa plastica 14 Harinas del Istmo, S. A. Trigo 14 onzas 396.94 0.56 0.52 -7.09
Harina Trigo Esp Bolsa Plastic (Hojaldre) Mix Jagasa [|Jaime Garcia, S. A. (JAGASA) Trigo 350 gramos 350.00 1.10 1.12 2.22
H Trigo Esp (Hojaldre) Gold Mills Bolsa plastica 350 |Golld Mills de Panama, S.A. Trigo 350 gramos 350.00 0.76 0.77| 1.20
Harina de Trigo Gold Mills Bolsa Plastica 11 oz Golld Mills de Panam3, S.A. Trigo 11 onzas 311.88 N..d. N,d, N.a.
Harina de Maiz Maseca Bolsa de Papel 2 Ib (905 g) |MASECA (o Importador) Maiz 905 gramos 905.00 2.07 1.95 -5.62
Harina de Maiz Dofiarepa Bolsa Plastica Blanca 500 |Dofiarepa Maiz 500 gramos 500.00 1.16 1.09 -6.34
Harina de Maiz Dofarepa Bolsa Pldstica Amarilla Dofarepa Maiz 500 gramos 500.00 1.16 1.10| -5.74
Harina de maiz Amarillo PAN Bolsa 100% 500 g PAN Maiz 500 gramos 500.00 1.18 1.16 -1.23
Harina de Maiz Promasa (Tortilla Instantdnea) Bolsa |Promasa Maiz 500 gramos 500.00 1.17 N.d. N.d
Harina de Maiz Gold Mills Paquete Blanca 1lb Golld Mills de Panam3, S.A. Maiz 1 libra 454.34 N.d. N.d. N.d
Harina de Maiz Gold Mills Paquete Amarilla 11b Golld Mills de Panama, S.A. Maiz 1 libra 454.34 1.23 1.23 0.27
Harina de Maiz Cremasa Bolsa plastica 454 gr Jaime Garcia, S. A. (JAGASA) Maiz 454 gamos 454.00 1.15 1.15 0.04
Harina de Maiz La Dofia Bolsa plastica 350 gr Productos La Dofia, S. A. Maiz 350 gramos 350.00 0.71 0.75 5.40
Harina de Maiz Corona Bolsa plastica 350 gr Molino San Pablo, S. A. Maiz 350 gramos 350.00 N.d. N.d. N.a.
Harina de Maiz Molino Criollo Bolsa plastica 350 gr |Nutricereales de Panama (Molino Criollo) Maiz 350 gramos 350.00 0.95 N.d. N.a.
Harina de Maiz Promasa (Tortilla Instantdnea) Bolsa |PROMASA Maiz 500 gramos 500.00 N.d. 1.15 N.a.

o http://westernfamily.com/about-us/history/

% Segun https://es.wikipedia.org/wiki/Pillsbury_Company

3 producida por Fabrica de Harinas de Centro América, S. A. y Distribuido por Importadora FEDURO.
4 http://www.marthawhite.com/baking-products/flour/all-purpose-flour-625

® http://www.racionero.es/venta-distribucion-harina-semola/

Fuente: Elaborado en base a los monitoreos de ACODECO

La tabla N2 12muestra también los precios de harinas de maiz, no obstante, si se compara
los precios de la libra (454 gr) de harina de maiz para marzo de 2015 con los precios la
libra harina de trigo para el mismo mes se puede observar que los primeros son hasta 2.2

48\er hoja 12 segundo parrafo del informe “ANALISIS DE LA CONCENTRACION ECONOMICA ENTRE GOLD MILLS Y
HARINAS PANAMA, S.A.” visible a partir de la foja 263 el expediente de la Concentracion Econdmica CE-005-15.

“°Bajo esta marca, ademas de la harina de trigo, se venden pastas y galletas (de pasitas, de sandwish de limén, entre
otros).
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veces mas onerosos que los segundos®. Si bien es cierto en Panamda es casi nula la
elaboracidn de panes y dulces a base de harina de maiz, la variable precio (al menos al
consumidor como indicador), ademds de la falta de costumbre, no permiten la
sustituibilidad de la harina de trigo por ejemplo por harina de maiz.

Si se toma en cuenta la clasificacion de harina que establece el reglamento técnico de
Panama (Harina de Trigo Duro, Harina de Trigo Suave y Harina para todos los usos)
podemos sefialar que la Harina de Trigo Duro y Harina de Trigo Suave se vende por parte
de las empresas harineras a mayoristas, a clientes industriales que elaboren pan y
diversos tipos de productos de las denominadas “panaderias” y/o “dulcerias” (en otros
paises se conoce como pasteleria). En tanto la harina para todos los usos se vende por
parte de las harineras a los minoristas que a su vez venden a los consumidores En las
cadenas de supermercados predomina la harina para todo uso y no se observa el resto de
las harinas de trigo o sea la Harina de Trigo Duro y Harina de Trigo Suave.

En términos generales la industria harinera se orienta principalmente a la produccion de
harina dura y harina suave hacia clientes mayoristas, industriales, panificadoras,
panaderias, dulcerias, entre otros (hoteles, restaurantes, etc.) ya que en estos clientes
esta el principal volumen de venta si se compara con la harina destinada a los minoristas
gue a su vez venden a los consumidores finales (harina para todo uso). Es mas la empresa
Harinas Panama, S. A. no produce harina para todo uso (que no se afecta con esta
concentracidn)y solo se dedica al segmento industrial y mayorista.>!

1.2.7. Patrones de transporte

Las empresas GOLD MILLS y la empresa HARINAS PANAMA en ambos casos indican que
venden sus productos en todo territorio nacional®?. En tanto, en el caso de GOLD MILLS,
“la distribucion la realiza por medio de la empresa de distribucion Calox, mientras que en
el caso de Harinas Panamad unicamente se lleva registro del costo de trasladar la harina a
cada una de las 2 sucursales que poseen en el interior del pais”>3.La empresa Calox
Panamefia S. A. es una empresa nacional dedicada a la distribucién de productos de
consumo masivo>*. Esta empresa cuenta con tres agencias de distribucion: la primera y
principal esta ubicada en la Ciudad de Panama que abarca la Provincia de Panama, Colény
Darién. La oficina de David cubre las provincias de Chiriqui y Bocas del Toro, y la de
Aguadulce cubre las Provincias Centrales. En otras palabras, la empresa GOLD MILLS ha
tercerizado parte de su distribucion para concentrase en la produccién. En tanto la
empresa HARINAS PANAMA indica que en cuanto a costos de transporte “Unicamente se
lleva registro del costo de trasladar la harina a cada una de las dos sucursales que poseen
en el interior del pais”> En cuanto a estas sucursales es dable mencionar la principal
oficina estd ubicada en Urbanizacién Industrial Los Angeles, Ciudad de Panama, lugar
donde se encuentra el molino, ademas tienen oficinas ubicadas en el Distrito de
Aguadulce en la Provincia de Coclé y en la Ciudad de David, en la Provincia de Chiriqui®®. A
diferencia de la empresa GOLD MILLS, HARINAS PANAMA realiza su propia distribucion
hasta las dreas geograficas de interés. En el caso de Harinera Oro del Norte, S. A. se
denota que la venta de sus productos se encuentra en las provincias de Panama, Panama

>0por ejemplo los precios de la libra de harina de maiz oscilan entre B/.1.15 (JAGASA) y B/.1.23 (Gold Mills de Panam4, S.
A.) para marzo 2015, mientras que el precio de la harina de trigo para el mismo mes oscilé entre B/.0.52 (Harinera Oro
del Norte, S. A.) y B/.0.63 (Gold Mills de Panam4, S. A.) lo que representd desde 1.95 a 2.21 veces mas oneroso.

Slyer foja 545 (anexo 5) en cuanto la clasificacion de sus clientes.

52\/er foja, 409 del expediente, respuesta a la pregunta 4.16.

>3Ver foja 410 del expediente respuesta a la pregunta 4.18.

54 Segun www.sbbsdev.com/index.php?option=com docman&task“Calox Panamefia, S. A. con mas de 50 afios en el
mercado panamefio, es una de las principales empresas comercializadoras y distribuidoras de consumo masivo, en la
categoria de alimentos, bebidas, cuidado personal, salud y productos para el hogar.”

>Ver foja N2 410, respuesta a la pregunta 4.18.

6Segun http://www.harinaspanama.com/sucursales.
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Oeste, en las Provincias Centrales (Coclé, Veraguas, Herrera y Los Santos) y en la provincia
de Chiriqui. En lo que respecta a Harinas del Istmo, S. A. esta empresa, ademas de contar
con las instalaciones principales en la ciudad de Panamad, también cuenta con sucursales
en la Ciudad de Aguadulce, en la Provincia de Coclé, Ciudad de Chitré, en la Provincia de
Herrera y en la Ciudad de David, en la Provincia de Chiriqui®’. En términos generales, la
informaciéon disponible, permite sefialar que las empresas harineras en Panama
distribuyen sus productos a nivel nacional.

1.2.8 Competencia de productos importados

La competencia de productos importados es importante en el analisis de esta
concentracién por el hecho de que para la elaboracién de harina de trigo (de diversas
tipos) es necesaria la importacidn de trigo que no se cultiva localmente. En nuestro pais se
importan diversas clases de trigo que proceden de diversos paises. Ademas, nuestro pais
importa harina de trigo (principalmente para todo uso) como producto terminado que
compite directamente con el producto nacional que producen los tres molinos nacionales
de trigo (Harinas del Istmo, S. A., Harinera Oro del Norte, S. A., y GOLD MILLS).

Materia Prima

La industria nacional para la elaboracion de harina de Trigo, debe importar trigo que es un
insumo que no se produce en la Republica de Panama. Las importaciones de trigo para la
elaboracidn de harina, pasta, entre otros productos, dan cuenta de que el principal origen
de este insumo es los Estados Unidos de América. Para los aflos 2012-2014cerca del 100%
del peso neto importado en kilogramos por la Republica de Panama procede de ese pais
(ver tabla N2 13).

TABLA N2 13

IMPORTACION DE LA FRACCION 1001.19.00 - LOS DEMAS>8Y 1001.99.00 — LOS DEMAS
POR PAIS DE ORIGEN PARA LOS ANOS 2012-2014 EN KILOS NETOS

Pais 2012 2013 2014
Espana 0.00 28.42 0.00
Jamaica 0.00 0.00 11.18
Estados Unidos de América | 109,685,573.00 128,455,380.00 125,066,301.00
Zona Libre de Coldn 569.47 1,910.67 0.00
Total general 109,686,142.47 128,457,319.09 125,066,312.18

Fuente: Autoridad Nacional de Aduanas.

Ahora bien, en los Estados Unidos de América (EUA), se cultivan varios tipos de trigo entre
los cuales estan: el Trigo Duro de Primavera (Hard Red Spring), el Trigo Rojo Duro de

Invierno (Hard Red Winter) , el Trigo blanco y duro, el Trigo de invierno rojo y suave y el

trigo blanco y suave (ver tabla N2 8). Se denota en esta clasificacidén el porcentaje de

proteinas que posee cada uno de estos tipos de trigo y a su vez esto esta relacionado con
los usos a los cuales esta destinado estos tipos de trigo (tabla N2 14).

>’En base el Directorio Telefénico de Panama ya que cuenta con teléfonos en las Ciudades de David, en Aguadulce y
Chitré.

8En las importaciones de esta fraccidn se observa que en la columna “ESPEC MERC” se describe la importacién de Trigo
Duro y Trigo suave lo que a nuestro juicio es un error en la clasificacidon arancelaria. Por esta razén no se presenta una
tabla de las dos fracciones arancelarias.
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TABLA N2 14

TRIGOS QUE SE CULTIVAN EN ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Trigo Estados productores en EUA Usos
Hard Red Spring (HRS). Se siembra en los estados de Este trigo es sembrado en primavera y es un importante
Trigo Duro de Primavera.  |Dakota del Norte, Dakota del Sur, |trigo para panificacion, que posee el mas alto contenido
Minnesota y Montana. proteico, usualmente 13 a 14% en adicidn a sus buenas

caracteri-sticas molineras y panificadoras. Las subclases se
basan en el contenido de gra

Hard Red Winter (HRW). Es cultivado en Texas, Oklahoma, [Es un trigo importante que se usa para la panificacion. El
Trigo Duro Rojo de Kansas, Colorado y California. 40% de la produccion de trigo de los E.U.A. es de este tipo
Invierno. y representa casi el 40% de las exportaciones. Tiene un

alto contenido protei-nico promedio de 9.5%, es rico en
gluten con buenas cualid

Hard White (HW). Es cultivado en California, Idaho, |Se siembra en otofio y primavera. Su contenido proteico
Kansas y Montana. es de 10 a 15%, y tampoco cuenta con subclases. Se utiliza
en la fahricaridn de fidens frituiras_nanes de levadiira v
Soft Red Winter(SRW). Se cultiva en el oriente de los Es un trigo de alto rendimiento pero bajo en protei-nas,
Estados Unidos. usualmente el 10%. Se siembra en otofio y es usado

principalmente para pasteleri-a, panes sin levaduras,
galletas cracker y bocadillos (snacks). Comprende el 17%
de la produccion de E.U.A.y el 17% d

Soft White(SW). Se cultiva en Washington, Es sembrado en otofio y primavera y es el preferido para
Oregon, Idaho. panes sin levadura, pasteleri-a, galletas y fideos chinos. Es
un trigo bajo en protei-nas, usualmente cerca del 10%. Las
subclases son el soft white, white club y western white.

Fuente: http://www.canimolt.org/trigo/tipos-de-trigo/estados-unidos-1

Es dable sefialar que basandonos en la cifras de la Autoridad Nacional de Aduanas de
Panama (en adelante ANA) es posible clasificar el trigo en cuatro grupos. Duro, Suave,
Kamut y otros (ver tabla N215). Para efectos de conocer qué se incluye en lo que se
conoce como trigo duro podemos mencionar que en este tipo se refiere al Trigo Duro de
Invierno (Hard Red Winter), Trigo Duro Ambar y Trigo Primavera del Norte (DarkNorthern
Spring). Con relacién al trigo suave este se refiere a Trigo de Invierno, Suave y Rojo (Red
Soft Winter). También se ha podido distinguir el KAMUT vy otros tipos de trigos. Este
ultimo grupo (otros tipos) se ha distinguido con este nombre por la falta de una
descripcidon®® mas precisa, pero es muy probable que pueda clasificarse como trigo para
uso de la industria harinera que son los principales importadores, pero para efectos de la
tabla N2 15 hemos preferido mantenerlo separado.

Segun cifras de la ANA®® para los afios 2012-2014 se observa que en Panama se importa
principalmente trigo duro. Este tipo de trigo alcanza durante el periodo mencionado una
participacién comprendida entre 65.49% vy 71.32%.En segundo lugar de importancia se
encuentra el Trigo Suave cuya participacién oscilé entre 23.52% y 26.15% durante el
periodo.

En lo que respecta al tipo de trigo “otros” es dable mencionar que si bien puede que este
sea uno de los anteriores trigos que se importan pero la descripcién (que presenta ANA)

9Los usos de las importaciones fue posible obtenerlo debido a que cuando se realiza la extraccién de las importaciones
hay una Columna “ESPEC MERC” que indica una descripcion del producto (elaborada por la ANA). Ademas se identifican
varias empresas que utilizan el trigo para usos distintos al de la industria harineras como son para alimentacion animal y
para elaboracién de pastas, entre otras.

601 3 cifras de importaciones de trigo (1001.19.00 — Los demas) de la Autoridad Nacional de Aduana (ANA) muestran una
columna cuyo encabezado o titulo es ESPEC_MERC lo que a nuestro juicio es “especificacion de la mercancia”. Esta
columna muestra para cada importacion una descripcion de la mercancia distinta a la arancelaria y que sirve de guia
para agrupar las importaciones de trigo en tres tipos: trigo duro, trigo primavera del norte y trigo suave.
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no permite clasificarlos. Ahora bien el destino o uso de esta importacién, presumimos, es
distinto al uso de la industria harinera ya que es importado por empresas avicolas
(Productos Toledano, S. A., Empresas Melo, S. A.) y la empresa Distribuidora Tandor, S. A.

En términos individuales para el aino 2014 el maximo importador de trigo duro es GOLD
MILLS con 26.18% de participacion dentro del trigo duro en kilogramos, en segundo lugar
aparece Harinas del Istmo, S. A. con 26.97%. En tanto HARINAS PANAMA y Harinera Oro
del Norte, S. A importaron 21.6% y 20.95% respectivamente. Es decir, en principio se
observa que existen dos molinos que procesan el 52.15% del trigo duro y dos molinos que
procesan el 42.55% del trigo duro (ver tabla N2 9). Llama la atencion que dentro de estos
importadores se encuentra la empresa Agroindustrias Alimenticias de Veraguas. S. A. con
5.3% para la produccion de diversas pastas alimenticias.

En tanto en lo que respecta a las importaciones del afio 2014 de trigo suave en kilogramos
netos, se destaca la empresa Harinas del Istmo, S. A. que cuenta durante el periodo
mencionado con una participacién de41.46%. El segundo lugar en el afio 2014 lo alcanza la
empresa GOLD MILLScon37.16% de participacién en la importaciéon de trigo suave. El
resto de la importacién lo alcanzan las empresas HARINAS PANAMA y Harinera Oro del
Norte, S. A. con 10.01% y 11.38% respectivamente.

TABLA N2 15

USOS DE LAS IMPORTACIONES DE TRIGO DURO, TRIGO SUAVE, KAMUT, ENTRE OTROS
DURANTE LOS ANOS 2012, 2013 Y 2014

Part. 7%
Peso Neto (en Kg) En % del grupo
Tipo / Uso 2012 2013 2014 2012 2013 2014 2014

Alimentacion Animal 11,128,986 11,873,743 6,453,898 10.15 9.24 5.16 100.00
AVICOLA GRECIAS A 1,469,781 - 1,199,740 18.59
COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES C - 3,999,367 3,204,811 49.66
COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES P, 419,938 2,624,846 2,049,347 31.75
EMPRESAS MELO S A 7,874,427 4,199,686 - 0.00
NUTRICION ANIMAL S A 314,996 - - 0.00
PRODUCTOS TOLEDANO S A 1,049,844 1,049,844 - 0.00
Consumo Personal 122 - - 0.00 0.00 0.00
RAFAEL CARLES 122 - -
Duro 71,836,103 82,989,789 89,192,959 65.49| 64.60| 71.32 100.00
AGROINDUSTRIAS ALIMENTICIAS DE VERA 5,123,306 7,468,502 4,724,957 5.30
GOLD MILLS DE PANAMA S A 20,537,087 25,135,627 23,347,391 26.18
HARINAS DEL ISTMO S A 18,551,449 15,907,673 23,161,864 25.97
HARINAS PANAMA S A 13,685,121 16,111,900 19,270,034 21.60
HARINERA ORO DEL NORTE 13,939,140 17,316,243 18,688,713 20.95
IMPORTADORA DE INSUMOS S A - 1,049,844 -
Kamut - - 2 0.00 0.00 0.00
MANICO S A - - 2
Otros - - 9 0.00 0.00 0.00
MANICO S A - - 9
Suave 26,720,362 33,591,848 29,419,444 24.36 26.15 23.52 100.00
GOLD MILLS DE PANAMA S A 10,926,856 12,641,395 10,931,038 37.16
HARINAS DEL ISTMO S A 10,514,714 13,252,807 12,197,345 41.46
HARINAS PANAMA S A 1,514,961 1,894,845 2,944,097 10.01
HARINERA ORO DEL NORTE 3,028,941 5,802,801 3,346,964 11.38
IMPORTADORA DE INSUMOS S A 734,890 - - 0.00
Trigo Machacado 569 1,898 - 0.00 0.00 0.00
DISTRIBUIDORA TANDOOR S A - 1,898
GRUPO GRAND CAFE S A 569 - -
Trigo Organico - 41 - 0.00 0.00 0.00
EUROBIO S.A - 41 -
Total general 109,686,142 | 128,457,319 125,066,312 | 100.00|{ 100.00{ 100.00

1 Duro: se refiere al Trigo Duro de Invierno (Hard Red Winter), Trigo Duro Ambar y Trigo Primavera del Norte (Dark Northern Spring).
2 Kamut: El kamut es una de las variedades de trigo mas antiguas que se conocen. Destaca por encima del trigo comun por su mayor
concentracion de proteinas, lipidos, fibra, minerales y vitaminas.

3 Suave: El trigo suave se refiere a Trigo de Invierno, Suave y Rojo (Red Soft Winter).

4 Otros: corresponde a diversas descripciones segun ANA: trigo, trigo en grano, trigo machacado. Estas descripciones no especifican
el tipo de trigo.

Fuente: En base a cifras de la ANA.
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Tomando en consideracion las importaciones totales de trigo en kilogramos para los afos
2012, 2013 y 2014 podemos sefialar que las empresa harineras (GOLD MILLS, Harinas del
Istmo, S. A., HARINAS PANAMA, Harinera Oro del Norte, S. A.) alcanzaron en su conjunto
participaciones de 84.51%, 84.12% y 91.06% respectivamente (ver subtotales de la tabla
N2 16), por lo que podemos indicar que la importacion de trigo para uso industrial esta
concentrada ya que es realizada casi en su totalidad por las cuatro empresas productoras
de diversos tipos de harinas en la Republica de Panama(ver tabla N2 16).

En términos globales de los kilos netos importados de los cuatro molinos de harina de
trigo durante el periodo 2012-2014, se puede decir que existen dos grandes empresas que
importan trigo y dos mas pequeiios importadores de trigo para producir harina de trigo.
No obstante en términos de la presente concentracion es dable senalar, en lo que
respecta a la importacion de trigo, que se estd concentrando dos de los mayores
importadores, lo que arrojaria a cifras del afio 2014, un 45.17% de la importacion (ver

tabla N2 16)..

TABLA N2 16

IMPORTACION TOTALES DE TRIGO (DE LA FRACCION 1001.19.00 — LOS DEMAS

Y 1001.99.00 — LOS DEMAS) POR IMPORTADOR PARA LOS ANOS 2012, 2013 y 2014 EN

KILOS Y %
En Kilos En %

Empresa 2012 2013 2014 2012 2013 2014
HARINAS DELISTMO S A 29,066,163 29,160,480 35,359,209| 26.50 | 22.70 | 28.27
GOLD MILLS DE PANAMAS A 31,463,943( 37,777,022 34,278,429| 28.69 | 29.41 | 27.41
HARINAS PANAMA S A 15,200,082| 18,006,745| 22,214,131 13.86 | 14.02 | 17.76
HARINERA ORO DEL NORTE 16,968,081| 23,119,044 22,035,677 15.47 | 18.00 | 17.62
Sub total ( harineras) 84.51 | 84.12 | 91.06
AGROINDUSTRIAS ALIMENTICIAS DE
VERAGUAS S A 5,123,306 7,468,502| 4,724,957 4.67 5.81 3.78
COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES
CENTRAL DE INSUMOS Y MERCADEO
AGROPECUARIORL 0| 3,999,367 3,204,811 0.00 3.11 2.56
COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES
PANAMENA AGROINDUSTRIALR L 419,938 2,624,846| 2,049,347 0.38 2.04 1.64
AVICOLA GRECIAS A 1,469,781 0] 1,199,740 1.34 0.00 0.96
MANICOS A 0 0 11] 0.00 0.00 0.00
DISTRIBUIDORA TANDOOR S A 0 1,898 0| 0.00 0.00 0.00
EMPRESAS MELO SA 7,874,427 4,199,686 0| 7.8 3.27 0.00
EUROBIO S.A 0 41 0| 0.00 0.00 0.00
GRUPO GRAND CAFE SA 569 0 0| 0.00 0.00 0.00
IMPORTADORA DE INSUMOS S A 734,890 1,049,844 0| 0.67 0.82 0.00
NUTRICION ANIMAL S A 314,996 0 0| 0.29 0.00 0.00
PRODUCTOS TOLEDANO S A 1,049,844| 1,049,844 0| 0.96 0.82 0.00
RAFAEL CARLES 122 0 0| 0.00 0.00 0.00
Total general 109,686,142| 128,457,319( 125,066,312| 100.00 | 100.00 | 100.00

Fuente: en base a cifras de la ANA.

Productos terminados: Harina de Trigo
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La importaciones de harina de Trigo en Panama, segun el arancel de importacién de
Panama, entran a la Republica de Panama a través de dos fracciones arancelarias a saber
la fraccién 1101.00 — Enriquecida, la fraccion 1101.00.90 — Las demas. Ahora bien, en
www.ana.gob.pa, se observa que para el afio 2014 la estadistica de importacion muestra
la fraccion 1101.00.00, 1101.00.20 y 1101.00.90 (ver tabla N2 18). Las cifras de

importaciones de estas tres fracciones para los afios 2013 y 2014 alcanzan los 3.9 y 2.8

millones de kilos netos importados. Tomando en consideracion las ventas de GOLD MILLS
para el afio 2013 (595,647 quintales) y las ventas de Harinas del Istmo, S. A. que para el
afio 2013 (296,417 quintales) podemos sefialar que las importaciones de harina (3,950745
kilos netos convertido en 87,113 qq) alcanzan una participacién de 14.62% y 29.38% en
las ventas mencionadas respectivamente. Se observa que las importaciones de harina
alcanzan menos de un tercio de las ventas de estas empresas.

TABLA N2 17

IMPORTACION DE HARINA POR FRACCION ARANCELARIA ANOS: 2012 -2014

COD_ARANCELARIO 2012 2013 2014
Harina de Trigo o de
1101.00.00 |Morcajo (Tranquillén) 0.00 0.00| 2,817,638.04
1101.00.20 - Enriquecida 5,209,626.47| 3,950,011.96 0.00
1101.00.90 - Las demas 23,822.34 733.94 0.00
Total general 5,233,448.81| 3,950,745.90| 2,817,638.04

Fuente: Autoridad Nacional de Aduana.

En cuanto a la tabla N2 18, que se refiere a las importaciones por fraccion arancelaria e
importador podemos sefialar que aparentemente parte de los importadores de la fraccion
1101.00.00 para el afio 2014 son los que importaron utilizando la fraccién 1101.00.20 (-
Enriquecida) en el afio 2013 y 1101.00.90 (- Las demas). Tomando en cuenta este
sefialamiento y que la fraccién 1101.00.90 (- Las demds) tiene bajos niveles de kilogramos
importados en el afio 2013 se puede deducir que es posible que en la fraccidon
1101.00.00agrupe tanto la harina enriquecida como el resto de las harinas de trigo
importadas. Si esto es asi se puede decir que los agentes econdmicos importadores
participan con los volumenes que informa la ANA para el afio 2014 en la fraccion
1101.00.00. En términos de los kilos netos importados podemos decir que estos han ido
disminuyendo desde el afio 2012 que alcanzé 5.2 millones de kilos hasta el afio 2014 que
llegd a 2.8 millones de kilos. En términos de balboas las importaciones harina de trigo
para el afio 2012 fueron de 2.6 millones de balboas y en el afio 2014 estas fueron de 1.4
millones de balboas. Esta reduccién puede obedecer a que los productores nacionales de
harina aumentaron su oferta o a que los precios de la mercancia importada no disten
mucho de los precios nacionales de tal manera que se desincentiva la importacién de
harina en sus diversas formas.

Si se observa los importadores de harina de trigo conforme a las fracciones arancelarias
del arancel de Panama, se denota que algunos son cadenas de supermercado o vinculados
a estas (como Riba Smith o Importadora Ricamar, S. A.) También se observa que estan
presentes importadores como FEDURO (que importa la harina para todo uso Gold Medal
proveniente de Costa Rica), Agencias Escofery, entre otros. Estos dos elementos indican
que es probable que gran parte de la harina importada es de uso general para ser
vendidas a través de otros minoristas al consumidor nacional. De hecho al revisar el
detalle de los registros importados los empaques de estas harinas en muchos casos
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muestran presentaciones de 2 y 5 libras, entre otros, lo que demuestra que estan
destinadas al consumidor.

No existe evidencia (la importaciones son bajas y principalmente de uso general) que por
ejemplo importadores de harina de trigo hayan vislumbrado que existe la potencialidad de
entrar al mercado a vender harina dura y harina suave ya que desde el punto de vista de la
logistica de la importacion de este producto es necesario contar con grandes espacios
para almacenar si estos productos vienen en quintales o silos en el caso que la harina
venga a granel.

TABLA N2 18
IMPORTACIONESDE HARINA POR FRACCION ARANCELARIA E IMPORTADOR

ANOS: 2012-2014

2012 2013 2014
Fraccion
Arancelaria IMPORTADOR Peso Neto CIF (B/.) Peso Neto CIF (B/.) Peso Neto CIF (B/.)
1101.00.00 DHCASA PANAMA S A 0.00 0.00 0.00 0.00| 1,257,379.20 824,547.50
IMPORTADORA NOEL S A 0.00 0.00 0.00 0.00| 810,724.60[ 124,231.05
INV. NAC.ALIMENT. DEL CARIBE 0.00 0.00 0.00 0.00| 441,165.56 186,177.06
TASTY FOODS INDUSTRIES INC 0.00 0.00 0.00 0.00| 232,345.36 158,506.78
AGENCIAS ESCOFFERY S A 0.00 0.00 0.00 0.00 35,930.00] 32,224.83
KAREENA,S.A 0.00 0.00 0.00 0.00 15,199.42( 10,631.77
RIBASMITHS A 0.00, 0.00 0.00 0.00 13,323.95[ 33,802.14
INTERNATIONAL FRANCHISE FOOD SERVICES
(IFFSSA)SA 0.00 0.00 0.00 0.00 7,421.601 11,282.89
MT FOOD S.A 0.00 0.00 0.00 0.00 1,863.51 3,068.98
COMERCIALIZADORA ANCAR S.A. 0.00 0.00 0.00 0.00 1,587.58 1,355.12
PEDERSEN FINE FOODS S A 0.00 0.00 0.00 0.00 408.77 2,903.04
MANICOSA 0.00 0.00 0.00 0.00 120.56 781.97
MANKESH S A 0.00 0.00 0.00 0.00 100.83 341.20
IMPORTADORA RICAMAR S A 0.00 0.00 0.00 0.00 64.90 244,75
HARINAS DEL ISTMO S A 0.00 0.00 0.00 0.00 2.20 456.84
Total 1101.00.00 0.00 0.00 0.00 0.00| 2,817,638.04/ 1,390,555.92
1101.00.20 AGENCIAS ESCOFFERY S A 0.00 0.00 19,600.00 17,130.66 0.00 0.00
AGENCIAS FEDUROS A 505,231.75| 350,361.34 281,893.83] 193,957.85 0.00 0.00
AIRBOX EXPRESS S.A. 0.26 7.11 0.00 0.00 0.00 0.00
BINAT INTERINVEST S A 1,586.17 2,630.47 1,854.00 5,335.43 0.00 0.00
DHCASA PANAMA S A 0.00, 0.00| 758,683.20{ 519,777.00 0.00 0.00
EMBAJADA DE ALEMANIA 580.00 682.77 0.00 0.00 0.00 0.00
FEAX INTERNATIONALS A 0.00 0.00 5.00 59.41 0.00 0.00
IMPORTADORA NOEL S A 728,755.30] 181,382.37| 863,539.80[ 139,568.50 0.00, 0.00
IMPORTADORA RICAMAR S A 213.72 378.63 491.25 790.86 0.00 0.00
INTER MERX TRADE S A 108.00 360.21 0.00 0.00 0.00 0.00
KAREENA,S.A 8,755.34 4,830.27 0.00 0.00 0.00 0.00
PEDERSEN FINE FOODS S A 0.00 0.00 2,700.00 6,597.91 0.00 0.00
PRO ALIMENTOS S A 903,294.00f 473,121.93| 172,639.00, 100,685.31 0.00 0.00
PROSERV S A 6,188.41 12,622.28 1,369.55 3,166.34 0.00 0.00
REPORTER INC 183,826.00 87,822.89 23,000.00 12,437.99 0.00 0.00
RIBASMITHS A 10,611.34 44,559.09 11,151.63 41,174.29 0.00 0.00
TASTY FOODS INDUSTRIES INC 2,860,000.00] 1,428,494.14( 1,813,035.00| 1,242,148.39 0.00 0.00
ZUELLENS A 0.00 0.00 49.70 1,385.34 0.00 0.00
IMPORTADORA Y COMERCIALIZADORA UNIVERS 476.18 405.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 1101.00.20 5,209,626.47| 2,587,658.50| 3,950,011.96| 2,284,215.28 0.00 0.00
1101.00.90 AIRBOX EXPRESS S.A. 0.57 8.46 0.00 0.00 0.00 0.00
EUROBIO S.A 0.00 0.00 124.25 432.78 0.00 0.00
IMPORTADORA RICAMAR S A 720.77 1,201.19 583.69 549.85 0.00 0.00
RIBASMITHS A 0.00, 0.00 26.00 24.49 0.00 0.00
TAMEK SA 23,101.00 11,486.35 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 1101.00.90 23,822.34 12,696.00 733.94 1,007.12 0.00 0.00
Total general 5,233,448.81| 2,600,354.50| 3,950,745.90| 2,285,222.40| 2,817,638.04| 1,390,555.92

CIF: costo, seguro y flete.
Nota: Para 2014 la fraccion arancelaria que aparece es 1101.00.00.
Fuente: Autoridad Nacional de Aduana.

En la tabla N2 19 se observan las importaciones por fraccién arancelaria y pais de origen.
Para el afo 2012 y 2013 de las fracciones 1101.00.20 (- Enriquecida) y 1101.00.90 (- Las
demas) la primera representa la de mayor volumen importado. En el afio 2012 los paises
mas importantes en los volimenes de kilogramos importados son Argentina, Bélgica,
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Turquia y Costa Rica. Para el afio 2013, los paises mas importantes en el origen de harina
enriquecida son Estados Unidos de América, Costa Rica, Turquia y Argentina. Para el afio
2014, en donde las importaciones fueron registradas a través de la fraccion arancelaria
1101.00.00, los paises con mayor peso importado son Costa Rica, Turquia, Latvia y
Estados Unidos de América.

TABLA N2 19

IMPORTACION DE HARINA POR FRACCION ARANCELARIA Y PAIS DE ORIGENANOS: 2012-

2014
2012 2013 2014 % del 2014
% Peso

Peso Neto Peso Neto Peso Neto Neto (en | % de CIF

Cddigo Arancelario Pais (Kg) CIF (enB/.) (Kg) CIF (enB/.) (Kg) CIF (enB/.) kg) (enB/.)
1101.00.00 Costa Rica 0.0 0.0 0.0 0.0] 1,257,379.2| 824,547.5 44.6 59.3
Turquia 0.0 0.0 0.0 0.0 810,724.6] 124,231.1 28.8 8.9
Latvia 0.0 0.0 0.0 0.0 393,020.6] 167,227.2 139 12.0
Estados Unidos de América 0.0 0.0 0.0 0.0] 254,779.3| 205,288.1 9.0 14.8
Bélgica 0.0 0.0 0.0 0.0 48,145.0 18,949.9 1.7 14
Italia 0.0 0.0 0.0 0.0 35,930.0 32,224.8 13 2.3
Zona Libre de Coldn 0.0 0.0 0.0 0.0 15,199.4 10,631.8 0.5 0.8
China 0.0 0.0 0.0 0.0 1,863.5 3,069.0 0.1 0.2
Australia 0.0 0.0 0.0 0.0 408.8 2,903.0 0.0 0.2
Jamaica 0.0 0.0 0.0 0.0 120.6 782.0 0.0 0.1
Brasil 0.0 0.0 0.0 0.0 64.9 244.8 0.0 0.0
Alemania 0.0 0.0 0.0 0.0 2.2 456.8 0.0 0.0
Total 1101.00.00 0.0 0.0 0.0 0.0] 2,817,638.0| 1,390,555.9 100.0 100.0
1101.00.20 Estados Unidos de América 23,447.7 63,519.9 1,515,786.5| 1,122,185.7 0.0 0.0 0.0 0.0
Costa Rica 457,709.8 313,584.2| 1,040,577.0] 713,734.9 0.0 0.0 0.0 0.0
Argentina 2,653,826.0( 1,310,460.3| 335,000.0) 183,968.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Turquia 728,755.3( 181,382.4| 863,539.8] 139,568.5 0.0 0.0 0.0 0.0
Latvia 118,415.0 69,231.0 172,639.0] 100,685.3 0.0 0.0 0.0 0.0
Italia 108.0 360.2 19,600.0 17,130.7 0.0 0.0 0.0 0.0
Dinamarca 0.0 0.0 2,700.0 6,597.9 0.0 0.0 0.0 0.0
Brasil 78,051.6 36,069.2 164.7 285.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Colombia 208,000.0| 114,278.6 5.0 59.4 0.0 0.0 0.0 0.0
Belgica 784,879.0( 403,890.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
China 476.2 405.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Alemania 580.0 682.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Guatemala 47,522.0 36,777.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Mexico 104,000.0 55,591.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Zona Libre de Coldn 3,856.0 1,426.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Total 1101.00.20 5,209,626.5| 2,587,658.5( 3,950,012.0] 2,284,215.3 0.0 0.0 0.0 0.0
1101.00.90 México 23,101.0 11,486.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Estados Unidos de América 7213 1,209.7 609.7 574.3 0.0 0.0 0.0 0.0
Zona Libre de Coldn 0.0 0.0 1243 432.8 0.0 0.0 0.0 0.0
Total 1101.00.90 23,822.3 12,696.0 733.9 1,007.1 0.0 0.0 0.0 0.0
Total general 5,233,448.8| 2,600,354.5| 3,950,745.9| 2,285,222.4| 2,817,638.0| 1,390,555.9 0.0 0.0

CIF: costo, seguro y flete.
Nota: Para 2014 la fraccidn arancelaria que aparece en la consulta de la ANA es 1101.00.00.
Fuente: Autoridad Nacional de Aduana.

Tomando en consideracion el arancel de importacion se denota que las fracciones
1101.00.20 (- Enriquecida) y 1101.00.90 (- Las demds) cuenta cada una con 25% de
impuesto de importacién (no paga el Impuesto a la Transferencia de Bien Mueble o 7%).
Ahora, bien en el caso de las Importaciones de Estados Unidos de América y Costa Rica es
posible que en los préximos afios estas aumenten dado que la Republica de Panama
cuenta con Tratados en materia Comercial que promueven, a través de la desgravacion
arancelaria, el intercambio comercial entre los paises. En el caso de Estados Unidos de
América, Panama cuenta con el Tratado de Promociéon Comercial (TPC)cuya vigencia fue
a partir del 31 de diciembre de 2012. Para el caso de las fraccién arancelaria de harina
1101.00.10 (Corriente) inicialmente comienza con un arancel base de 10% vy sufre una
desgravaciéon en 11 etapas anuales iguales, mientras que la fraccion (1101.00.20
Enriquecida) inicia con igual tasa arancelaria base y se reduce en 12 etapas anuales
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iguales®®. En el caso del Tratado entre Panama y Costa Rica, vigente desde el 1 de enero
de 2009, la fracciéon 1101.00.10 (corriente) y la 1101.00.20 Enriquecida), en ambos casos,
inicia con un arancel de 10% para reducirse en 8 etapas anuales iguales®2.

En funcion de los aspectos mencionados en el punto 1.2 “Definicién del mercado
geografico” podemos sefialar que el mercado geografico es la Republica de Panama. En
funcién de lo antes mencionados y lo definido en el punto 1.1 Mercado Producto
podemos sefialar que se distinguen entonces 2 mercados:

1. El mercado producto de la harina dura en la Republica de Panama.

2. El mercado producto de la harina suave en la Republica de Panama.

2. IDENTIFICACION DE LOS AGENTES ECONOMICOS PARTICIPANTES EN EL MERCADO

Desde el punto de vista de la competencia potencial es posible que molinos que utilizan
otros granos para su molienda (cereales como el maiz, arroz, entre otros) puedan entrar a
los mercados definidos de harina de trigo.

La industria harinera nacional produce basicamente tres tipos de harinas que son la harina
dura, la harina suave y la harina para todo uso (no afectada por la concentracién). Las dos
primeras de uso para la industria y las panaderias y la ultima para uso de los hogares.
Ahora bien, por el lado de los importadores hay una gama amplia de empresas que
importan harina enriquecida (por la fraccién 1101.00.00 (-enriquecida), no obstante desde
el punto de vista arancelario no se distingue el uso que se da a la importacion ya que la
informacién no permite distinguir entre harina dura, harina suave u otra tipo de harina.
Existen importadores que venden este producto a otros comerciantes (cadenas de
supermercados, etc.) tales como DHCASA, S. A., Agencias Escoffery, S. A., Inversiones
Nacionales Alimenticias del Caribe (Inv. Nac. Aliment. del Caribe, segun la ANA), e incluso
importan harina para venderlo en sus establecimientos comerciales tales como
Importadora Ricamar, S. A. (a través de la cadena de super 99)y Riba Smith (con la cadena
de supermercados del mismo nombre), entre otros. Ahora bien, existen empresas que
realizan importaciones de harina enriquecida para utilizarlo como insumo tales como
TastyFoods Industries Inc. e Importadora Noel, S. A. Ademas de la dificultad para
distinguir las harinas por via de la importacién es pertinente sefialar que el total de las
harinas importadas para el aflo 2013 y 2014 alcanzan el 5.43% y 3.46% respectivamente lo
que refleja el bajo nivel de participacion de las importaciones de harina en el total de las
ventas de las cuatro empresas harineras. Por esta razon, sefialamos que los principales
oferentes de la harina dura y la harina suave son las empresas GOLD MILLS, HARINAS
PANAMA, Harinera Oro del Norte, S. A. y Harinas de Istmo, S. A.

Antes de finalizar este apartado es oportuno mencionar que se recopilé informacién de la
empresas GOLD MILLS, HARINAS PANAMA (empresas solicitantes de la concentracion
econdmica) y Harinera Oro del Norte, S. A. No obstante, la empresa Harinas del Istmo, S.
A. no respondié a la nota DNLC-DVF-361-15/gv con fecha de 12 de octubre de 2015 a
pesar llamadas telefdnicas al Gerente General®® y a su secretaria.

Si bien, en la tabla N2 20, se muestra las ventas de las empresas harineras, (que se
utilizaran al calcular los indices de la concentracion) la importancia de esta tabla radica en

61 En base a la Notas Generales y Lista Arancelaria Agricola al Anexo 3.3 — Republica de Panama del TPC entre Panama'y
Estados Unidos de América.

62 En base al Programa de Desgravacién Arancelaria de Panama del Tratado entre Panamé y Costa Rica.

83EI Sr. Roberto Lombana.

42



la estimacion de un coeficiente de extraccién® de las empresas harineras de la industria
(en base a cifras de GOLD MILLS, Oro del Norte, S. A. y HARINAS PANAMA) con el objetivo
de estimar las ventas de Harinas del Istmo, S. A. empresa que no suministré informacion a
LA AUTORIDAD.

TABLA N2 20

VENTAS DE HARINAS, IMPORTACIONES DE TRIGO Y COEFICIENTE DE EXTRACCION PARA

CADA HARINERA
VENTAS DE HARINAS IMPORTACIONES DE TRIGO COEFICIENTE
TIPO DE HARINA/ EMPRESA EN KILOS NETOS EN QUINTALES
2014 | 2015 TIPO DE TRIGO / EMPRESA 2012 2013 2014 2013 2014 2013 2014
Harina Dura Duro
GOLD MILLS DE PANAMA, 5.A. Gold Mills de Panama, . A 20,537,087 | 25135627 | 23,347,391) 554,241| 514810 160| 157
HARINAS PANAMA, 5.4, Harinas Panama, 5. A, 13,685,121 | 16,111,900 19,270,034 ) 355267 | 424,904 196| 166
HARINERA ORO DEL NORTE, S.A. Harinera Oro del Norte, 5. A 13,939,140 | 17,316,243 | 18,688,713 ] 381,823 | 412,086 215| 210
PROMEDIO (GM+HP+HON)/3 Promedio 190 178
HARINAS DEL ISTMO, S.A. Harinas del Istmo, 5. A. 18,551,449 | 15507673 | 23,161,864 ] 350,764 | 510,719 180 178
Harlina Suave Suave
GOLD MILLS DE PANAMA, S.A. Gold Mills de Panamd, 5. A. 10,926,856 | 12,641,395| 10,931,038| 278,743 | 241,029)| 1256| 224
HARINAS PANAMA, 5.4, Harinas Panama, S, A. 1,514,961 1,894,845 2,944,097 41,781 64917 093 105
HARINERA ORO DEL NORTE, 5.A. Harinera Oro del Norte, 5. A 3,028,941 5,802,801 3346964 | 127,952 73,801 135]| 098
Promedio (GM+HP+HON)/3 Promedio 161 1.36
HARINAS DEL ISTMO, 5.A. Harinas del Istmg, 5. A. 10,514,714 | 13,252,807 | 12,197,345| 292,224 268,951 161 136
Total
Importaciones de Harina {en Kg) 2,817,638.04
Importaciones de Harina (en qg) 62,128.92
% (Impartaciones de harina y
Ventas totales) 346

N.d. No disponible.

Nota: las cifras de Ventas de Harinas del lsmo (en sacos) del 2013 y 2014 fueron estimadas en base al coeficiente de extraceidn promedio de la industria harinera.
A foja 586 del expediente CE-005-15 se indica que Harinas Panama vende otras harinas (Pan Rica y Panificabile),

Fuente: en base a cifras de las empresas y de la Autoridad Nacional de Aduanas.

3. EFECTOS DE LA CONCENTRACION ECONOMICA EN EL MERCADO
3.1 Analisis de las condiciones estructurales del mercado
3.1.1 Estimacidn del grado de concentracion

La estimacion del grado de concentracién del mercado desde el punto de vista estructural
la podemos observar a través de un Cociente de Concentracién CR4% y dos Indices (HHI®®
e ID%) conforme a la Guia para el Control de las Concentraciones Econdmicas. Antes de
conocer estos indicadores podemos sefialar que en el caso de las harinas (suave y dura) se
conto con las cifras de ventas en quintales del 2014 de los cuatro molinos de harina por
ser el afio mas completo con que se contaba. En el caso de las cifras de Harinas del Istmo,
S. A. esta fueron estimadas en base al coeficiente de extraccién mencionado.

Cociente de Concentracién (CR4): Para el mercado de harina dura y el mercado de la
harina suave se observa que este cociente alcanza el 100% con lo cual es pertinente

sefialar que es un mercado concentrado tanto antes como después de la concentracién
(ver tabla N2 21). En ambos mercados se denota la presencia de empresas nacionales o
sea la industria nacional (GOLD MILLS, HARINAS PANAMA, Harinera Oro del Norte, S. A. y
Harinas de Istmo, S. A.). El indicador, tanto en el mercado de harina dura como en el

84para producir un quintal de harina de trigo dura se debe utilizar 1.78 quintales de trigo duro. Para producir un quintal
de harina suave se debe utilizar 1.36 quintales de trigo suave.

55Se refiere a Cociente de Concentracién (CR4) que se calcula como la sumatoria de la participacién de mercado de las
cuatro firmas de mayor tamafio (Guia para el control de |las Concentraciones Econémicas, numeral 117).

5%Se refiere al indice Herfindahl — Hirshman (HHI). Segiin la Gufa para el Control de las Concentraciones Econémicas
(numeral 124) “este indicador se corresponde con la sumatoria de cuadrado de las participaciones de mercado de las
empresas que participan en el mercado pertinente”. Segin el numeral 125 de la guia mencionada este indice puede
adoptar valores que van desde cero (0) hasta uno (1),

57Se refiere al ndice de Dominancia. segtin la Guia para el Control de las Concentraciones Econémicas, numeral 129, es
“un promedio de las participaciones de cada empresa en la concentracién medida a través de HHI".
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mercado de harina suave, antes y después de la concentracién es el mismo, puesto que lo
que cambia es el nimero de empresas (de cuatro pasarian a ser tres).

indice Herfindahl — Hirshman (HHI):En el caso de la harina dura el indice pasa de 0.2581
(antes de la concentracion) a 0.4053 (después de la concentracién) que es superior al
umbral (0.18), ver tabla N2 21. Para el caso de la harina suave, el indice pasa de 0.2980
(antes de la concentracion) a 0.3603 (después de la concentracién) lo que indica que es
superior al umbral (0.18).Este indice da mayor ponderacién a las empresas de mayor
tamafio como es el caso GOLD MILLS y HARINAS PANAMA indice de Dominancia (ID): en
el caso de este indicador para el mercado de harina pasa de 0.2789 (antes de la
concentracion) a 0.5830(después de la concentracién), en ambos casos es superior al
umbral de 0.25, con lo cual se puede inferir que es un mercado concentrado (ver tabla N2
21). En lo que respecta al mercado de la harina suave podemos sefialar que el indice es de
0.4380 (antes de la concentracién) y pasa a ser de 0.4138 (después de la concentracion)
siendo este un mercado concentrado.

TABLA N2 21

COCIENTE DE CONCENTRACION, iNDICE HERFINDAHL — HIRSHMAN (HHI) E iINDICE DE
DOMINANCIA (ID) EN BASE A VENTAS DEL ANO 2014

INDICE EN BASE A QQ DE 2014
ANTES DESPUES
TIPO DE HARINA Qa q o h h? q q h h?
2014
Harina Dura
GOLD MILLS DE PANAMA, S.A. 0.3645 0.7376 0.5441
HARINAS PANAMA, 5.A. 0.2234
HARINERA ORO DEL NORTE, S.A. 0.1311 0.0835 0.0070
HARINAS DEL ISTMO, S.A. 0.2811 0.1790 0.0320
Sub total Harina Dura 1.0000 1.0000  0.5830
D

CR4
Harina Suave
GOLD MILLS DE PANAMA, S.A. 0.1825 0.3735 0.1395
HARINAS PANAMA, S.A. 0.0599
HARINERA ORO DEL NORTE, S.A. 0.1399 0.1157 0.0134
HARINAS DEL ISTMO, S.A. 0.6176 0.5108 0.2609
Sub Total Harina Suave 1.0000 2 1.0000 1.0000 0.4138

HHI D HHI I
CR4 100% 100%
Total
Notas:

Las cifras de ventas (en qq) de Harina del Istmo, 5. A.para harina dura y harina suave fueron estimadas en base al coeficiente
de extraccién que resulta de la relacion importacion/ventas (ambos en quintales.)
Fuente: En el caso de otras harinas se utilizo cifras de las empresas industriales (molinos) y las importaciones de la ANA, ambas en QQ.

3.1.2 Consideraciones sobre los valores de los indicadores de la concentracién:

Si se toma en cuenta el cociente CR4 podemos sefialar que el mercado de harina dura y el
mercado de harina suave se encuentran concentrados, tanto antes como después de la
concentracion, por ser abastecidos por las cuatro empresas industriales productoras de
estas harinas de trigo, en donde entre las cuatro alcanzan 100% de cada mercado
mencionado. En cuanto al indice HHI para el mercado de la harina dura, el mercado de
harina suave y el mercado de otras harinas los valores del indice, tanto antes como
después, superan el valor critico de 0.18.El indice de dominancia (ID) para el mercado de
harina dura, para el mercado de harina suave tanto antes como después de la
concentracion, son superiores al valor critico de 0.25 con lo cual se llega a la conclusién
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gue en los mercados mencionados se encuentran concentrados. De esta forma, tal como
lo sefiala la Guia mencionada, “Cuando ID tenga un valor superior a 0.25
(independientemente de que haya aumentado o disminuido) la evaluaciéon de la
concentracion requiere completar las secciones siguientes o sea las condiciones de

entrada al mercado y condiciones de rivalidad.

Los solicitantes mencionan, respecto a la participacién de mercado (ver tabla N2 4 del
Informe “Andlisis de la Concentracion Econdmica entre GOLD MILLS y HARINAS
PANAMA)® que para el afio 2012 y 2013 las participaciones de las cuatro empresas
alcanzan el 100% del mercado definido por los solicitantes (un solo mercado de harina). En
tanto en cuando a los indices HHI e ID, para 2013, antes de la concentracidn, alcanzan los
valores de 0.23 y 0.29 respectivamente (ver tabla N2 5 del informe mencionado), lo que
sobrepasa los umbrales de la Guia para el Control de las Concentraciones Econdmicas. En
tanto los valores de HHI y ID posterior a la concentracion (ver tabla N2 6) suben a 0.33 y
0.49 respectivamente. Llama la atencién de estos calculos que los importadores alcanzan
solo el 3% de participacién aunque es conocido que estos responden mas bien a importar
harinas para todo uso, empacados en tamafios para el consumidor, y que por sus
caracteristicas, como se definid, hacen parte de un tercer mercado pertinente.

3.2 Condiciones de entrada al mercado

Dado el nivel de concentracidn que se ha observado en el punto 3.1 en los dos mercados
pertinentes, corresponde analizar y concluir si en estos mercados pertinentes, hay bajas o
elevadas barreras a la entrada, y en caso de ser elevadas, si estas son atribuibles a la
concentracién econdmica bajo analisis.

Cuando un mercado se encuentra concentrado, la posibilidad de mayor competencia que
se realice en el mismo, estard determinada por la probabilidad de entrada de nuevos
competidores, dadas las condiciones del mercado. Un mercado concentrado con bajas
barreras a la entrada de nuevos competidores, estara sometido a la posibilidad de mayor
rivalidad por parte de los nuevos entrantes al mercado. El analisis de condiciones de
entrada persigue constatar si los mercados pertinentes concentrados implican la
existencia de poder sustancial por parte de uno mas agentes econémicos participantes y
si la concentracién econdmica refuerza esta condicion.

Dada la evolucidon en el nimero de agentes econdmicos en los mercados pertinentes
definidos, se considera que dada la demanda de mercado, la escala minima eficiente en
los mercados pertinentes no es pequefia, pero tampoco tan grande como para que la
produccién sea viable solamente con 3 o menos empresas participantes. Se considera
también que la concentracion no refuerza esta condicion, toda vez que la capacidad del
factor fijo, las plantas de molido de trigo, no se incrementan con la operacion. La
capacidad instalada de tres molinos de trigo se encuentra en la tabla N2 22. En esta tabla

se observa que para el afio 2013 y 2014 las cifras de porcentaje de utilizacién con relacién
a la capacidad instalada en promedio (de las empresas GOLD MILLS, HARINAS PANAMA vy
Harinera Oro del Norte, S. A.) fue de 70.19% y 70.63% respectivamente. Tanto la planta
adquirida como la planta del agente econémico adquirente mantienen su capacidad y la
operacion no las convierte en una sola planta, desde el punto de vista operativo. Disminuir
la capacidad ociosa o sea aumentar la producciéon por parte del agente econdmico
resultante de la operacion como estrategia para disuadir la entrada, no se considera
viable. Por un lado la capacidad ociosa no es significativa y por otro lado, los mercados
pertinentes, ya han soportado con el nivel de competencia con cuatro (4) agentes
econdémicos.

58Foja 286 del expediente CE -005-15.
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TABLA N2 22

CAPACIDAD INSTALADA, UTILIZADA Y % DE UTILIZACION DE LAS EMPRESAS GOLD MILLS
DE PANAMA, S.A., HARINAS PANAMA, S.A. Y HARINERA ORO DEL NORTE. S.A. EN EL
PERIODO 2012-2014

Empresa Capacidad 2012 2013 2014

Gold Mils de Panama ' Instalada
Utilizada
% de utilizacion

Harinas Panamé ' Instalada
Utilizada
% de utilizacion

Harinera Oro del Norte, S. A, [Instalada
Utilizada (produccion)
% de utilizacion

Promedio N.a. 70.19% 70.63%

" Para Gold Mills de Panama, S. A. y Harinas Panama, S. A. en base a foja 416 del expediente (respuesta a la pregunta 4.29)
2 par Harinera Oro del Norte, S. A. las cifras mensuales son visibles a foja 565, Las cifras de esta tabla estan anualizadas.
N.a. No aplica,

N.d. No disponible,
Fuente: en base a cifras proporcionadas por las empresas harineras.

No se observa que en cada uno de los mercados pertinentes definidos existan limitaciones
de acceso a factores de produccion. En este sentido las empresas disponen de capital ya
sea a través del sistema bancario o de concurrir al mercado de valores para obtener
fondos y realizar las inversiones necesarias®®. Tampoco se observa que existan
limitaciones para la contratacién de mano de obra no calificada o calificada (por ejemplo:
ingenieros o gerentes) ni el caso de la tecnologia necesaria para la produccién. Tampoco
existen restricciones gubernamentales que pudieran restringir la entrada en el mercado.
Con relacién a los costos hundidos las empresas solicitantes sefialan en su respuesta a la
pregunta 4.21 de la Resolucion DNL-DVF-470-15, visible a foja 589, “Los molinos de trigo,
podrian ser alternativamente utilizados para la produccién de sémola o se puede
adecuar/transformar en un molino de maiz y otros tipos de cereales. Si una planta de
harina de trigo, posee flujo de materia prima y producto terminado, (proveedor,
transporte y clientes) estd en posicion de moler casi cualquier tipo de cereal, y producir
harina de soya, de arroz, avena, entre otros”. Esta forma pomos sefialar que en términos
de los inversiones tangibles es posible que la industria molinera de harina de trigo no
incurra en costos que no se puedan recuperar. Ahora bien, en cuanto a los activos
intangibles como las marcas, por ejemplo, se mantienen en el tiempo para aprovechar el
gasto realizado, aunque recientemente la empresa Harinas Panama, S. A. realizé un

% Indican los solicitantes que “con respecto a la proporcion del costo total de la inversién, la maquinaria de molienda
representa, aproximadamente, un 30% del costo total de una planta de produccion. No obstante, el remanente de la
inversion, entre la cual se destaca terrenos, bodegas, edificios, equipo rodante, equipos de oficing, sistemas, etc., son
utilizables para multiples otras operaciones, tanto industriales como comerciales y/o distribucion” (Foja N2 589,
respuesta a la pregunta 4.21),
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cambio en las marcas de la empresa’®. En cuanto al Knowhow, podemos sefialar que la
actividad de molienda es de conocimiento de otros molinos dedicados a otros productos
derivados de la molienda razén por la cual el conocimiento y experiencia no es exclusivo
de la molienda de trigo.

En cuanto a las barreras legales y regulatorias se puede mencionar que para el desarrollo
de una determinada actividad industrial es necesario contar con permiso de operacion
tipo A, cumplir con los requerimientos sanitarios, norma técnica, entre otros. Estos
requerimientos son de cumplimento general y no constituyen impedimentos u obstaculos
para la inversion de la industria harinera en Panama.

En cuanto a costos de instalacion, los solicitantes sefialan que “si una empresa desee
incursionar en la produccion de harina de trigo debe incurrir en los mismos costos
hundidos’ que incurriria cualquier empresa que desee incursionar en un nuevo proyecto o
negocio, por ejemplo: estudios de factibilidad, confeccion de planos, permisos sanitarios,
permisos municipales, etcétera. Este tipo de costos son habituales antes de cualquier
ejecutar cualquier proyecto y por tanto no deberian desincentivar la incursion en el
mercado. Lo que podria desincentivar la incursion en el mercado seria el resultado de los
estudios de factibilidad”.”En este sentido se infiere entonces que en cuanto a costos de
instalacion no se observa que sean una barrera a la entrada de nuevos agentes
competidores. No se aprecian ventajas de los agentes econdmicos establecidos en cuanto
a costos, en términos de contar con tecnologias superiores a los potenciales entrantes, al
contrario, es posible que los potenciales entrantes cuenten con ventajas en cuanto a la
productividad, producto de entrar con una tecnologia superior que la tecnologia utilizada
por los agentes econdmicos establecidos para el proceso de molido de un producto
homogéneo como el trigo.

La diferenciacién de productos no es la caracteristica con la que se ofrece la harina dura o
harina suave en el mercado, en tal sentido, los entrantes potenciales en ausencia de
diferenciacién de productos, no enfrentan costos adicionales de tener que capturar
consumidores via precios mas bajos, mayor publicidad, mayor calidad o combinaciones de
estas.

En cuanto a la Imagen de marca, se puede mencionar que en lo que respecta a la harina
de trigo dura y la harina de trigo suave en donde sus clientes son agentes econdmicos
dedicados a la industria (panadera, etc.), panaderias y/o reposteria, hoteles, restaurantes,
entre otros, los molinos de trigo tienen sus marcas posicionadas. Los principales usuarios
(panaderos, por ejemplo) se beneficias de diversas promociones para incentivar la
demanda de las harinas mencionadas.

En cuanto al acceso a los canales de distribucion, sefialan los solicitantes, que existen
varias maneras a través de las cuales un agente econdmico puede incursionar en el
mercado nacional. La primera se refiere basicamente a “companias que reorganizan sus
modus operandi al verse reflejada la oportunidad de poder integrar verticalmente sus
lineas de negocio para lograr una mayor rentabilidad. Este es el caso especifico de
harinera Oro del Norte. Oro del Norte es una compaiiia que produce y distribuye harina de
trigo industrial en el mercado panamefio. En 1985 incursiona en el negocio de produccion y
distribucién de pastas, por medio de su compafiia afiliada””® . La segunda forma que
potenciales competidores pueden entrar en los mercados de harina definidos “es por
medio de la contratacion de servicios de distribucion con distribuidores panamefios como

7Over figura N2 5, foja 274, del expediente CE-005-15.

"ILos solicitantes confunden este concepto ya que los costos hundidos por definicidn no se pueden recuperar.
72\/er foja N2 411, respuesta a la pregunta 4.21.

73Ver foja 297, pendultimo parrafo, del expediente CE-005-15.
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Dicarina, Feduro, Tzanetatos, Agencias Escofery, Levapan de PanamdyTagaropulus, entre
otros”’?.La tercera via es el caso de “la panificadora TastyFood Industries. La panificadora
TastyFood Industries optd por importar harina de trigo para su propio consumo cuando los
precios del mercado panamefio no le favorecian en su momento”’>. De esta forma queda
claro que un potencial entrante puede participar en los mercados de harina definidos con
cierta facilidad en el acceso para aprovechar la rentabilidad que pueda existir en un
momento determinado en Panama.

Un elemento importante en el acceso a los mercados de harina ya definidos es la
existencia de politicas comerciales que puedan facilitar o dificultar la entrada de nuevos
competidores. En este aspecto, aunque ya se ha mencionado en lo relativo a las
importaciones, el arancel de la harina de trigo (fraccion 1101.00.20 — Enriquecida y
1101.00.90 — Las demas) en el Arancel de Panama es de 25% sobre el valor CIF (costo,
seguro y flete) para ambas fracciones, no obstante el Tratado de Promocién Comercial con
Estados Unidos (que es la uno de los principales paises de donde proceden la harina de
trigo) establecid una tarifa de 10% con desgravaciones anuales. De esta forma se liberaliza
la entrada de harina importada constituyéndose en una ventana por donde pueden entrar
nuevos competidores. Ahora bien, como se ha observado, las importadores que han
utilizado este mecanismo son importadores —distribuidores, comerciantes, esta situacion
nos lleva a sefialar que la harina importada mas bien es la que se dirige al consumidor
(harina para todo uso) y no al sector industrial (panificadoras, panaderias, entre otros
clientes) como lo es la harina dura y la harina suave. El bajo nivel de importaciones
actuales en relacién a la produccion total, no implica que las mismas no puedan aumentar
y ejercer un rol disciplinante, antes aumentos de precios de las harinas por parte de los
productores locales, toda vez que la concentracién bajo analisis no limita el acceso a los
canales de distribucidn existentes.

En cuanto a las barreras no arancelarias, se observa que en los ultimos afios no se han
impuesto medidas de esta indole que hayan impedido la entrada a la harina de trigo
proveniente del extranjero.

En relacién a los contratos de exclusividad no hay indicios de que existan contratos de
exclusividad que impidan que un entrante pueda limitarse en cuanto a los clientes que
pueda contar para la venta de sus productos en el mercado nacional, no obstante como lo
ha manifestado una empresa industrial de la localidad’® es posible que una panificadora
pueda contratar por un periodo de tiempo harina de trigo (para elaborar distintos tipos de
pan) de tal forma que pueda asegurar precio y oportuno abastecimiento como insumo
para su produccion.

En funcién de los aspectos mencionados en este apartado se puede sefialar que en los
mercados pertinentes de harina de trigo definidos se observa que dichos mercados estén
abiertos a la competencia extranjera, pero no se aprecia que por la via de la importacion
se encuentren presente harina que compita con los productos (harina dura y harina suave)
producidos por la industria local para las panificadoras, panaderias y otros clientes. Ahora
bien en el caso de la importacidon de harina de trigo es posible que para realizar esta
operacion sea necesario contar, por ejemplo, con silos que almacenen este producto
terminado y que por lo tanto no es cualquier agente econémico importador que pueda
realizar esta operacion.

Conclusion sobre las condiciones de entrada al mercado

7%er foja 297, ultimo pérrafo, del expediente CE-005-15.
7>Ver foja 298, segundo parrafo del expediente CE-005-15.
76Por medio del Sr. Felipe Gonzalez Roman, Gerente de Bimbo de Panama, S. A.
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Del analisis realizado se puede concluir que no existen barreras exdgenas para la entrada a
los mercados pertinentes, y tampoco se generan barreras a la entrada atribuibles al
comportamiento estratégico de los agentes econdmicos participantes.

No se observa la existencia de factores que reduzcan las oportunidades de venta de los
potenciales entrantes. Los entrantes pueden atender una demanda que se vislumbra
creciente por el aumento de la poblacién y la ausencia de sustitutos efectivos para la
harina de trigo.

Los potenciales entrantes no estdn excluidos de porciones del mercado, dado la ausencia
de contratos de exclusividad y la ausencia de integracidn vertical entre los productores
actuales de las harinas industriales que hacen parte de los mercados pertinentes definidos
y los consumidores de estos productos, panaderias, dulcerias, etc.

El exceso de capacidad ociosa por parte de los agentes econdmicos establecidos, tampoco
se vislumbra como un comportamiento estratégico viable, en términos de disuadir a
potenciales entrantes.

El analisis permite concluir que la potencial entrada a los mercados pertinentes, no solo es
probable y oportuna, sino ademds suficiente. La competencia potencial se considera
suficiente como para retornar los precios a los niveles previos a la operacién de
concentracién econémica, toda vez que no hay restricciones a la disponibilidad de activos
esenciales por parte de los agentes econdmicos participantes, que hagan imposible a los
potenciales entrantes alcanzar el nivel necesario de ventas.

3.3.1 Andlisis de la probabilidad del ejercicio individual y colectivo de poder de mercado

El poder de mercado de la empresa concentrada tiene pocas probabilidades de ser
ejercido, dado que se considera que estd presente la rivalidad efectiva por parte de los
otros dos agentes econémicos participantes en los mercados pertinentes definidos. Los
rivales tienen condiciones para sostener conductas agresivas y aumentar sus
participaciones en el mercado.

Se considera que un porcentaje alto de los clientes de la empresa concentrada pueden
desviar sus compras hacia sus rivales, dada la capacidad de estas de aumentar su oferta,
dada su capacidad ociosa, y por otro lado es posible expandir su capacidad de planta un
tiempo razonable, menor a dos afios.

La probabilidad de ejercer poder en los mercados pertinentes por parte de la empresa
concentrada son bajos dada la ausencia de verticalizacién entre la produccién vy el
consumao.

La existencia de proveedores alternativos y la ausencia de integracidn vertical por parte la
empresa concentrada, se consideran suficientes para que la probabilidad de ejercicio
unilateral de poder en los mercados pertinentes no sea viable, a pesar de la ausencia de
sustitutos efectivos para los productos que conforman los mercados pertinentes de la
operacion de concentracidn bajo anélisis,

3.3.2 Probabilidad de realizacion de practicas colusorias

Entre los factores que favorecen la sostenibilidad de la colusién, estd el menor niimero de
participantes, la relativamente alta frecuencia de compra, la estabilidad de las condiciones
de demanda y produccién, la homogeneidad de los productos. Antes de la operacién de
concentracion econémica, en los mercados pertinentes definidos participaban cuatro (4)
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agentes econémicos, posterior a la concentracion, el numero de participantes disminuye a
tres (3).

Los participantes en los mercados pertinente definidos, han sido sancionados en el pasado
por coordinarse entre ellos para no competir. En el afio 1997 la Antigua Comision de Libre
Competencia y Asuntos del Consumidor (CLICAC) inicio investigacién administrativa contra
las empresas Harineras: Harinas del Istmo, S. A.; Harinas Panam3, S. A., Gold Mills de
Panama, S. A.y Oro del Norte, S. A. (actualmente Harinera Oro del Norte, S. A.)por la
comision de prdacticas monopolisticas absolutas (colusion de precios y reparto de
mercado).El proceso Judicial concluyé con que los agentes econdmicos realzaron practicas
monopolisticas (fijacion de precios y reparto de mercado). Posterior al Proceso Judicial, el
26 de Enero de afio 2006, la Autoridad sancioné a cada una de estas empresas con una
multa de B/.100,000.00.

Con la Ley 45 de 2007, las sanciones por practicas monopolisticas absolutas han
aumentado hasta un millén de Balboas.

En principio, una mayor sancion, haber sido sancionado anteriormente a los participantes
en este mercado (lo cual implica ser un mercado observado por la Autoridad), la
posibilidad de liberarse de una sancién futura por colusién, por aceptar ser participe de
una colusién y colaborar con la Autoridad, pudiera parecer suficiente para que un
mercado con menor numero de participantes decida no actuar coordinadamente.

No obstante, dado que la disuasion, no solo depende de lo anterior, sino de si el beneficio
de la coordinacién es mayor que la sancion por la probabilidad de ser detectado, a menor
numero de participante en el mercado, la probabilidad de realizacion de conductas
colusorias luego de la operacion de concentracién aumenta.

Conclusion sobre las condiciones de rivalidad

A pesar de que la concentracién no aumenta la probabilidad del ejercicio individual del
poder de mercado por el agente econdmico resultante, consideramos que si facilita la
probabilidad de conductas colusorias’’.Situacién que no puede ser contrarrestada en el
corto plazo a pesar de que la concentracion no genera barreras de entrada al mercado.

V. BENEFICIOS ECONOMICOS

La presente operaciéon de concentracidn, a nuestro juicio, tiene un objeto o efecto
prohibido porque infringe el numeral 3 de al articulo 27 de la Ley 45 de 2007 “Tenga por
objeto o efecto facilitar sustancialmente, a los participantes en dicho acto otentativa, el
ejercicio de prdcticas monopolisticas prohibidas. Estas presunciones podrdn desvirtuarse

aportando al efecto prueba en contrario.”

En funcidon los aspectos mencionados y continuando con lo que indica la “Guia para el
Control de Concentraciones Econdmicas”, numeral 158, “debe examinarse si también
pueden conducir a beneficios que no se aportarian al mercado por ningun otro medio y
que pueden ser suficientes para que en términos de eficiencia se genere una ganancia para

la sociedad”. De esta forma nos aprestamos a comentar algunos aspectos relativos a las

7TCondicién establecida en el numeral 3 del articulo 27 de la Ley 45 de 2007.
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eficiencias en funcion de la documentacidon aportada por los solicitantes en el expediente
CE-005-15 de 23 de septiembre de 2015. La guia mencionada sefala entre las eficiencias
la economia de escala, economias de alcance, economia de costos de transaccion, la
introduccion de una nueva tecnologia y poder de mercado compensatorio. De esta forma
podemos mencionar en cuanto a la economia de escala’®y tomando en cuenta su
definiciédn no se observa que dentro de la documentacién se denote que el costo medio
por unidad haya disminuido en los ultimos afios como consecuencia de aumentos en los
niveles de produccién. Este aspecto es importante ya que de producirse una reduccién en
el costo por unidad puede eventualmente trasladarse a los clientes (panificadoras,
panaderias, entre otros) de tal forma que esto puedan contar con una materia prima a un
precio mas econdmico. Si esto es asi la traslacion del costo puede repercutir en un precio
mas competitivo de los productos de consumo familiar como lo es el pan en sus diversas

presentaciones.

En cuanto a las economias de alcance que se define “reducciones en los costos medios
derivados de la produccidn conjunta de bienes distintos”. Si bien la capacidad instalada no
esta en la definicién mencionada, pero estd relacionada con la produccidn, en los ultimos
afios las empresa molineras (HARINAS PANAMA y GOLD MILLS) no han aumentado su
capacidad utilizada (ver tabla N2 22). Cuando se revisan las cifras de produccién (de
harina dura, harina suave y otra harina) de GOLD MILLS”® para el afio 2014 esta fue de
577,592 qq mientras que para el afio 2013 fue de 595,647qq, lo que representa una
disminucidn en los quintales producidos por el orden de 3.0%.%° Esta situacion es distinta
si se observa las cifras de HARINAS PANAMA3! (empresa a ser absorbida por la
concentraciéon) ya que la produccidn (harina dura, suave y HRW) fue de 309,061 qq en el
afio 2013 y luego en el afio 2014 fue de 420,029 qq, lo que representa un aumento de
35.9%. En relacion a los costos de transaccidn no se observa este detalle en el informe
“Andlisis de la Concentracion Econdmica entre GOLD MILLS y HARINAS PANAMA (foja
263), especificamente en lo relativo al mercado geografico (que segun la guia debe ir en
el punto 1.2.3). Respecto de la introduccion de una nueva tecnologia es dable mencionar
que los solicitantes sefalan que los molinos existentes “Al ser molinos de mucha
antigiiedad, requieren mayor mantenimiento, cambio de piezas, “downtime” de
produccion, entre otros factores que disminuyen la capacidad operativa y eficiencia de los
molinos, lo cual exponen a esta empresas a estar en una situacion de constante andlisis
sobre la conveniencia de invertir en un nuevo molino”®. Ademas sefialan que “La
adquisicion de un nuevo molino conllevaria a una significativa reduccion en los costos de

produccion, siendo precisamente aqui donde radican las eficiencias de las empresas

78Existen cuando el costo medio a largo plazo de una empresas disminuye al aumentar su produccidon (segin Segun
Stanley Fisher, RudgerDornbusch, Richard Schmalense, Economia, Segunda Edicién, 1990, pagina 974).

80 yisible a foja 590 del expediente CE-005-15.
81 Suministrado por medio de un USB que reposa en el Tomo Il del expediente CE-005-15
82y/er Expediente CE -005-15, foja N2 14, tercer parrafo
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concentradas”®3. Si bien en términos tedricos este argumento es valido no se presenta una
estimacion que indique la disminucion de costos a futuro producto de la compra del
nuevo molino por parte de la nueva unidad econémica resultante de la presente solicitud
de concentracién. En cuanto al poder de mercado compensatorio, no se observa que la
industria de harina de trigo nacional se enfrente a presidon por parte de la demanda
(clientes como panificadoras, panaderias, entre otros clientes) que pueda contrarrestar la
capacidad de fijar precios a estos clientes. Una prueba de esto fue que las empresas
harineras (GOLD MILLS, Harinera Oro del Norte, S. A., Harinas del istmo, S. A. y HARINAS
PANAMA) realizaron practicas monopolisticas (fijacién de precios y reparto de mercado),
conforme a fallo del Tercer Tribunal Superior de Justicia del Primer Distrito Judicial de

Panama. Esta practica fue sancionada pecuniariamente por la Autoridad en el afio 2006.

Si bien los solicitantes mencionan algunos beneficios (economias de escala, entre otros) es
dable sefialar que dentro de estos beneficios se menciona y destaca la inversién de un
nuevo molino que mejorara las eficiencias en la produccion de las diversas clases de
harina. Si bien esta inversién es posible que a futuro se realice la inversidon también puede
ser realizada individualmente por parte de cada uno de estos molinos (HARINAS PANAMA

y GOLD MILLS) y no necesariamente producto de operacién de concentracion solicitada.

VI. CALIFICACION DE LA CONCENTRACION

Cabe sefialar, que a pesar de que todo indica que la concentracion no aumenta la
probabilidad del ejercicio individual del poder de mercado por el agente econdmico
resultante, existe probabilidad de que facilite la comision de conductas colusorias,
situacién que no puede ser contrarrestada en el corto plazo a pesar de que la
concentracion no genera barreras de entrada al mercado. Antes de la operacidon de
concentracién participaban 4 agentes econdmicos y posteriores a la concentracion 3,
aunados al hecho que las empresas concentradas fueron objeto de sancion por parte de
LA AUTORIDAD, en el afio 2006, con una multa maxima en ese momento de CIEN MIL
BALBOAS CON 00/100 (B/.100, 000.00) por la comision de practicas monopolisticas

absolutas (colusidn de precios y reparto de mercado).

En ese sentido se remitié la Nota No. DNLC DNLC-DVF-157-16/jh-gv de 2 de marzo de
2016 a la firma forense FABREGA, MOLINO & MULINO, apoderados legales de los agentes
econdmicos involucrados en este concentracion, actuando de conformidad con lo
preceptuado por el articulo 25 del Decreto Ejecutivo 8-A, informandoles que del anélisis

de la concentracion econdmica, la Directora Nacional de Libre Competencia ha

83Ver Expediente CE -005-15, foja 14, parte inicial del ultimo parrafo.
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determinado la necesidad de decretar medidas correctivas, a fin de evitar efectos

anticompetitivos en la concentraciéon econdmica en los siguientes términos:

1. Remision trimestral de Informes de gestion de la empresa sobreviviente de la
fusién, GOLD MILLS DE PANAMA, S.A., por un periodo de dos (2) afios, contados a
partir de que se emita el concepto favorable condicionado por parte de la
Autoridad, siguiendo el siguiente formato:

a. Lista de Precios entregadas a vendedores y clientes
Afo:
Trimestre:

b. Formulario 1l
Formulario de Transacciones

Ano:
Trimestre:
o© < ~
© g C v % I b= g b= cg % o
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c. Formulario 2
Formulario de Compras
Ano:
Trimestre:
MATERIA FECHA DE PCR;'(\:/:SRI?AE UwEDSIDDEE
PRIMA / COMPRA (en (qq, Kg u
INSUMO (MM/DD/AA) Balboas) o:cra)

La informacidn serd entregada en usb o cd en un plazo no mayor de quince (15) dias
calendarios, vencido el trimestre anterior. Se estableceran puntos de contactos para el
envio de la informacién, la que tendra el caracter de confidencial y sera devuelta a la

empresa, vencido el periodo de dos (2) afios.

2. Permitir a LA AUTORIDAD para que, sin previo aviso ni orden judicial, realice
auditoras que consisten en inspecciones, exdmenes y revision de documentos, en
las oficinas y demas instalaciones de la empresa resultante GOLD MILLS DE
PANAMA, S.A. Estas revisiones conllevan la revisién y obtencién de copias de

correspondencia fisica (interna y externa, que conste en documentos impresos,

notas, incluyendo revisién de informatica (computadoras, correos electrénicos,
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archivos de Word, archivos de Excel), toda la informacion electréonica almacenada
en los discos duros de todas las computadoras (escritorio o portatiles), servidores,
o informacion electrénica almacenada en CD, USB o en la nube ubicadas dentro de
sus oficinas, por un periodo de dos (2) afios, contados a partir de que se emita el
concepto favorable condicionado por parte de la Autoridad, en la que podamos
contrastar tanto la informacién entregada trimestralmente como determinar si se
estan cumpliendo con las normas de libre competencia consagradas en el Ley 45

de 31 de octubre de 2007, referente a la comisién de practicas monopolisticas.

3. Que la empresa resultante se comprometa a tomar decisiones sobre variables de
competencia (cantidad, calidad, precio, etc.) de manera autonoma vy sin restringir
la dindmica de competencia ni contrariar los principios de libre competencia

econdémica y libre concurrencia dentro de su respectivo mercado de ventas.

4. Que la empresa sobreviviente se comprometa a utilizar el mecanismo de la
consulta de viabilidad consagrada en el articulo 20 de la Ley 45 del 2007 ante LA
AUTORIDAD, cuando exista duda sobre posibles conductas que restrinjan la

competencia y/o la libre concurrencia en el mercado.

5. Otorgar una FIANZA de cumplimiento o algun otro medio de garantia suficiente
aprobada por Autoridad, por la suma de hasta DOS MILLONES DE BALBOAS CON
00/100 (B/. 2, 000,000.00), a favor del Tesoro Nacional, para garantizar el
cumplimiento de los condicionamientos antes descritos, la que se expedira
inmediatamente se emita el concepto favorable condicionado a la concentraciéon
econdémica por parte de LA AUTORIDAD y se mantendrd vigente por el término de
dos (2) afos, la que podrd ser exigible por LA AUTORIDAD hasta por el monto
total,una vez se encuentre debidamente ejecutoriada la Resolucion Administrativa

que establecid el incumplimiento y exija el pago total o parcial de la fianza.

Para tal efecto, se le concedié a LOS AGENTES ECONOMICOS a concentrarse, un plazo de
hasta cinco (5) dias habiles para que presentaran propuestas de alternativas al contenido
de la medida correctiva, tal como lo dispone la norma antes aludida®*. De igual manera se
le comunicé a los solicitantes que la decision de condicionamiento podia ser modificada,
en caso de que proporcionasen argumentos validos en tal sentido y, en caso de no darse,

o de no recibirse en tiempo oportuno, la Direccion Nacional de Libre Competencia tenia

84 El articulo 25 del Decreto Ejecutivo 8-A, establece que LA AUTORIDAD podra condicionar su decisién sobre una
concentracidn, para que se ajuste a la Ley, decretando medidas correctivas que estime pertinentes con el fin de eliminar
los efectos anticompetitivos de la concentracidon econdmica que se analiza. Ademas sefiala que, antes de dictar dichas
medidas, se solicitaran y consideraran las propuestas alternativas formuladas por los agentes econdmicos involucrados
en la concentracion.
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previsto emitir la resoluciéon aprobando la concentracidn con el condicionamiento antes

descrito.

Dentro del término de Ley otorgado, la firma forense FABREGA, MOLINO & MULINO,
presenta formal respuesta a la Nota N DNLC DNLC-DVF-157-16/jh-gv de 2 de marzo de

2016, en la que esboza los siguientes comentarios y sugerencias:

“Las medidas correctivas que la ACODECO pretende aplicar, tal como se indica en el punto
3.3.2,, de la nota, dimanan de hechos ocurridos en el afio 2006, es decir, hace diez (10)
anos; hecho éstos en virtud de los cuales la ACODECO tomo las medidas administrativas
respectivas y las Empresas adoptaron los correctivos necesarios. Desde el afio 2006 hasta
la fecha, ni Gold Mills de Panama, S.A., ni Harinas Panama, S.A. (en lo sucesivo,
denominadas, individualmente por sus respectivos nombres y conjuntamente, “las
empresas”), han incurrido en practicas colusorias, ni monopolisticas, razén por la cual
somos de la opinién que resulta severa la adopcién de medidas que pretenden la
conservacién de las condiciones de competencia de este mercado basados en hechos y
eventos pasados, cuando, del estudio presentado para sustentar la solicitud de fusién de
las empresas, queda plenamente acreditado que, del producto de esta concentracién, no
se elevarian las barreras de entrada al mercado relevante, y que, por lo tanto, no

constituye una amenaza a las condiciones de competencia aludidas.

Sin perjuicio de lo antes indicado, nos permitimos hacer los siguientes comentarios y
consideraciones y, en virtud de ellas, propuestas, respecto a las medidas en particular,

identificdndolas con la misma numeracion con que aparecen en la nota, a saber:

1. b. Remisidn trimestral de Informes de Gestion de la empresa sobreviviente de la
fusién, Gold Mills de Panama, S.A., por un periodo de 2 anos, contado a partir de que se
emita el concepto favorable condicionado por parte de ACODECO, siguiendo el Formulario

1: Formulario de Transacciones.

Las empresas combinadas tendran un volumen sustancial de transacciones
mensualmente, divididas entre distintos productos. Ello implica que el reporte trimestral
requerido serd de miles de lineas de transacciones, muchas de éstas transacciones
inmateriales, lo que resulta impractico y generard una recarga administrativa que conlleva
a la contratacién de personal, Unica y exclusivamente para producir los reportes
requeridos, lo que nos parece innecesario. Habida cuenta de lo antes expresado,
proponemos que Gold Mills de Panamd, S.A. quede obligada a suministrar la informacién

a que alude el Formulario 1, Unicamente cuando la ACODECO asi lo estime necesario.
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1.  c. Remisién trimestral de Informes de Gestidn (“Formulario de Compras”), por parte
de Gold Mills de Panama, S.A., por un periodo de 2 afios, contado a partir de la fecha en
que se emita el concepto favorable condicionado por parte de ACODECO, siguiendo el

Formulario 2: Formulario de Compras.

Queremos expresar de manera didfana, que tanto las empresas, como el resto de las
empresas harineras que a la fecha operan en la Republica de Panam3, son parte de la
asociaciéon de molineros denominada MOLTRIGO; asociacién ésta que tiene, entre otros
objetos, la compra conjunta de trigo en el mercado internacional y la subsecuente
importaciéon del mismo a nuestro pais. Agregamos que, es solamente a través de las
compras conjuntas de trigo que se logran precios favorables y competitivos en dicha
materia prima, la cual es imprescindible para la produccion de harina, puesto que de
comprarse el trigo de manera aislada, se incrementarian los costos individuales.
Resaltamos que industrias como los maiceros que importan granos, las empresas avicolas
gue importan granos, distribuidoras de combustibles, entre otras industrias, utilizan esta
practica comercial de compras conjuntas, ya que resulta econdmicamente inviable para
cualquier participante de mercado comprar y traer a Panama el bien o insumo de manera

individual.

Conforme a lo antes expresado, proponemos que la ACODECO expresamente indique que
estd permitida, o, que no tiene objecidn alguna con respecto a la practica comercial
existente a la fecha y que consiste, tal como lo hemos expresado en este documento, en
realizar compras de trigo consolidadas por conducto de MOLTRIGO.

Igualmente, solicitamos se nos aclare si el referido Formulario de Compras, se refiere

Unica y exclusivamente al trigo, como materia prima/insumo.

2. En lo que respecta al permiso a la ACODECO para que, sin previo aviso, ni orden
judicial, realice las auditorias que estime convenientes, expresamos nuestra preocupacion
en la forma tan amplia en que se expone dicha situacion en la nota, toda vez que tales
eventualidades lesionan el debido proceso, lo cual es una Garantia Constitucional. En la
forma expuesta, se esta confiriendo, en forma anticipada, un derecho de allanamiento sin
que medie causa justificada para ello, o la violacion de alguna disposicidn. De hecho, la ley
le confiere a la ACODECO dicha potestad, pero sujeta a los protocolos del debido proceso.
En tal sentido, solicitamos que, de mantenerse tal condicidn, se modifique para que se
establezcan algunas condiciones, minimas, sobre el debido proceso, a saber: i. Que la
auditoria que se vaya a practicar esté debidamente sustentada en una resolucion, de
estimar la ACODECO que hay causal, o, necesidad de practicar las auditorias en cuestion;
ii. Que las auditorias recaigan Unica y exclusivamente, respecto a hechos ocurridos dentro

de los veinticuatro (24) meses, inmediatamente siguientes a la fecha de notificacién de la
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resolucién que contempla el concepto favorable, habida cuenta que para el proceso de la
solicitud de integracién la ACODECO ha realizado todas las validaciones y verificaciones
qgue ha estimado necesarias para acreditar que, a la fecha, las empresas estan cumpliendo
con las normas de libre competencia; iii. Que las auditorias sean practicadas por personal
de la ACODECO, debidamente identificado, previo a la realizacién de cualesquiera
auditorias, y, iv. Que exista una notificacion previa, tomando en consideraciéon que si el
posible temor por parte de la ACODECO es la posible destruccion u ocultamiento de

informacién, la entidad, es decir, la ACODECO, siempre podra percatarse de tal actuacion.

5. Otorgamiento de una fianza de cumplimiento o algun otro medio de garantia suficiente
aprobada por ACODECO, por la suma de hasta USS$2,000,000.00 para garantizar el
cumplimiento de los condicionamientos antes descritos, vigente por el término de 2 afios,
hasta el monto total, una vez que se encuentre ejecutoriada la resolucién administrativa

que establecid el incumplimiento y exija el pago total o parcial de la fianza.

Consideramos que el monto de la fianza es desproporcionado en cuanto a su objeto y
finalidad, si tomamos en consideracidon que la multa mdxima con que puede sancionar la
ACODECO es USS$1,000,000.00. Queremos resaltar el hecho que el monto de la sancion
aplicada a las empresas por razén del proceso administrativo que se indica en el punto
3.3.2,, de la nota, es el fundamento para los condicionamientos de la aprobacion de la

fusidn.

En consecuencia, proponemos que la fianza tenga un monto maximo de USS 1, 000,000,
que representa el monto correspondiente a la multa maxima permitida por la Ley 45 de

2007 de la ACODECO.

Por otro lado, comoquiera que la tramitaciéon de una fianza de esta naturaleza requiere
del cumplimiento de ciertas formalidades, administrativas y legales, solicitamos un plazo
de, al menos, veinte (20) dias habiles para la entrega de dicha fianza, contado a partir de
la fecha en que se nos notifique la Resolucién correspondiente, mediante la cual la

ACODECO aprueba la fusidn, para consignar la referida fianza.

Finalmente, solicitamos que los términos y condiciones que en forma definitiva aprueba la
ACODECO sean de caracter privado y de acceso reservado, por las graves afectaciones que
tendrian para las empresas y el proceso de fusién per se su divulgacién publica por el

manejo mal intencionado que pudieran darle terceras personas, ajenas al proceso.”

En virtud de lo anterior, LA AUTORIDAD estaria de acuerdo con las siguientes propuestas

de la empresa:

1. Especificar en el formulario 2. de compras, a cuales insumo se refiere el

condicionamiento.
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2. Que la auditoria que se vaya a practicar esté debidamente sustentada en una
Resolucién Administrativa.

3. Que las auditorias recaigan Unica y exclusivamente, respecto a hechos ocurridos
dentro de los veinticuatro (24) meses, inmediatamente siguientes a la fecha de
notificacién de la resolucién que contempla el concepto favorable condicionado.

4. Que las auditorias sean practicadas por personal de la Autoridad, debidamente
identificado, previo a la realizacidén de cualesquiera auditorias.

5. Conceder un plazo de veinte (20) o mas dias hdbiles para la consignacion de la

fianza.

Que en virtud de lo anterior, esta Direccidon Nacional de Libre Competencia,

RESUELVE:

PRIMERO: OTORGAR CONCEPTO FAVORABLE CONDICIONADO a Ila concentracion
econdémica entre GOLD MILLS DE PANAMA, S.A. y HARINAS PANAMA, S.A., en la Republica de
Panam3, consistente en el intercambio de la totalidad de las acciones de la sociedad HARINAS
PANAMA, S.A. a favor de GENERAL GROUP OF PANAMA, S.A. y posteriormente, de manera
inmediata, la fusién por absorciéon de HARINAS PANAMA, S.A, y GOLD MILLSDE PANAMA, S.A.,
siendo ésta ultima la que prevalecerd como Unica sociedad operativa de GENERAL GROUPOF

PANAMA, S.A., sujeto a las siguientes condiciones y compromisos:

1. Remision trimestral de Informes de gestion de la empresa sobreviviente de la
fusidn, por un periodo de dos (2) afos, contados a partir de que se emita el
concepto favorable condicionado por parte de la Autoridad, siguiendo el siguiente

formato:

a. Lista de Precios entregadas a vendedores y clientes
Afio:

Trimestre:

b. Formulario 1

Formulario de todas las Transacciones

Ano:
Trimestre:
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c. Formulario 2
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Formulario de Compras y Gastos: Trigo, Mano de Obra y Electricidad

Ano:
Trimestre:
Ccér:spt;a:_ y PRECIO UNIDAD
Trieo ' FECHA DE DE DE
Mango ae COMPRA COMPRA MEDIDA
Obray (MM/DD/AA) (en (a9, Kg u
Electricidad Balboas) otra)

La informacidn serd entregada en usb o cd en un plazo no mayor de quince (15) dias
calendarios, vencido el trimestre anterior. Se estableceran puntos de contactos para el
envio de la informacién, la que tendra el cardcter de confidencial y serd devuelta a la

empresa, vencido el periodo de dos (2) afios.

2. Permitir a la Autoridad para que, sin previo aviso ni orden judicial, realice auditoras
gue consisten en inspecciones, examenes y revision de documentos, en las oficinas
y demas instalaciones de la empresa resultante GOLD MILLS DE PANAMA, S.A.
Estas revisiones conllevan la revisidon y obtencién de copias de correspondencia
fisica (interna y externa, que conste en documentos impresos, notas, incluyendo
revisiéon de informdtica (computadoras, correos electrénicos, archivos de Word,
archivos de Excel), toda la informacidn electrénica almacenada en los discos
duros de todas las computadoras (escritorio o portatiles), servidores, o
informacion electrénica almacenada en CD, USB o en la nube ubicadas dentro de
sus oficinas, por un periodo de dos (2) afios, contados a partir de que se emita el
concepto favorable condicionado por parte de la Autoridad, en la que podamos
contrastar tanto la informaciéon entregada trimestralmente como determinar si se
estan cumpliendo con las normas de libre competencia consagradas en el Ley 45
de 31 de octubre de 2007, referente a la comision de practicas monopolisticas.

Estas Auditorias también tendrdn las siguientes disposiciones:

a. La auditoria estard sustentada en una Resolucién Administrativa previa que
definira los propésitos y alcance de la diligencia, encmarcada en el parrafo
anterior.

b. La auditoria solo recaera en los 24 meses inmediatamente siguientes a la
aprobacién condicionada de la presente concentracion.

c. Las auditorias seran practicadas por personal de LA AUTORIDAD,
debidamente identificados, previo a la realizacion de cualesquiera

auditorias.
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3. Que la empresa resultante se comprometa a tomar decisiones sobre variables de
competencia (cantidad, calidad, precio, etc.) de manera autonoma vy sin restringir
la dindmica de competencia ni contrariar los principios de libre competencia

econdémica y libre concurrencia dentro de su respectivo mercado de ventas.

4. Que la empresa sobreviviente se comprometa a utilizar el mecanismo de la
consulta de viabilidad consagrada en el articulo 20 de la Ley 45 del 2007 ante LA
AUTORIDAD, cuando exista duda sobre posibles conductas que restrinjan la

competencia y/o la libre concurrencia en el mercado.

5. Otorgar una FIANZA de cumplimiento o algin otro medio de garantia suficiente
aprobada por ACODECO, por la suma de hastaDOS MILLONES DE BALBOAS CON
00/100 (B/. 2, 000,000.00), a favor del Tesoro Nacional, para garantizar el
cumplimiento de los condicionamientos antes descritos, la que se expedira
inmediatamente se emita el concepto favorable condicionado a la concentracién
econémica por parte deLAAUTORIDAD y se mantendrd vigente por el término de
dos (2) afios, la que podra ser exigible porLA AUTORIDAD hasta por el monto
total,una vez se encuentre debidamente ejecutoriada la Resolucion Administrativa

que establecid el incumplimiento y exija el pago total o parcial de la fianza.

SEGUNDO: SENALAR que la Fianza de cumplimiento o algin otro medio de garantia
suficiente aprobado por LA AUTORIDAD, tal como se establece en el punto primero,
numeral 5 de esta parte resolutiva, debera ser consignado a LA AUTORIDADa mas tardar

treinta (30) dias calendario después de notificada la presente Resolucion.

TERCERO: ADVERTIR que el no cumplimiminto del condicionamiento establecido en el
numeral 5 del punto primero de esta parte resolutiva dentro del plazo de tiempo

establecido, dara lugar a que se entienda que el concepto favorable no ha sido otorgado.

CUARTO: ADVERTIR que LA AUTORIDAD podra, en cualquier momento, verificar e
impugnar la presente concentracién econdmica, cuando tenga indicios de que el presente
concepto favorable condicionado fue obtenido con base en informaciéon falsa o

incompleta proporcionada por los agentes econdmicos interesados.

QUINTO: La presente resolucién es susceptible del recurso de apelacion ante el
Administrador General de la Autoridad , la que podra ser interpuesta dentro del término

de cinco (5) dias hdabiles contados a partir de su notificacion.
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FUNDAMENTO DE DERECHO: Ley 45 de 31 de octubre de 2007, Decreto Ejecutivo N2 8-A
de 22 de enero de 2009, Resolucion N2 A-31-09 de 16 de julio de 2009 que desarrolla y

aprueba la Guia para el Control de las Concentraciones Econdmicas.

Dayra Cecilia Vial Fonseca
Directora Nacional de Libre Competencia
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