AUTORIDAD DE PROTECCION AL CONSUMIDOR Y DEFENSA DE LA
COMPETENCIA
DIRECCION NACIONAL DE ASUNTOSDEL CONSUMIDOR
DEPARTAMENTO DE METROLOGIA

VERIFICACION DE BLOQUESHUECOSDE CONCRETO

Realizada del 4 de abril al 5 de mayo de 2011

Panama, 9 de mayo de 2011



OBJETIVO

Verificar mediante €l uso de instrumentos de medicién calibrados las dimensiones del
bloque (alto, ancho y largo) y compararlo con las medidas que establece el Reglamento
Técnico DGNTI-COPANIT 48-2001.

MARCO LEGAL
% Reglamento Técnico DGNTI-COPANIT 48-2001 , Bloques Huecos de Concreto para
uso Estructural y No Estructural Especificaciones.

«» Ley 45 del 31 de octubre de 2007
METODOLOGIA DE LA VERIFICACION

La Autoridad de Protecciéon al Consumidor y Defensa de la Competencia (ACODECO)
es la responsable de velar por el cumplimiento del Reglamento Técnico 48-2001. La
verificacion se lleva a cabo de la siguiente manera:

1. Se redliza la presentacion de los funcionarios que los acreditan como
representantes de la ACODECO ante el propietario o representante inmediato del
agente econdmico, y se le da una breve explicacion de lo que se desarrollara.

2. Seleinformaal propietario o a representante del comercio que debera informar
al consumidor las dimensiones de bloques que vende. (10 cm, 15 cm)

3. Seidentifican los bloques de concreto que van a ser inspeccionados.

4. Se toman 10 muestras de cada tamafio de blogue y se procede a medir con un
vernier o un metro rigido las dimensiones de ancho, alto y largo, y estas se anotan
en el espacio previamente dispuesto en €l acta de verificacion de Materiales de
Construccion.

5. Se hace la sumatoria de cada una de las dimensiones y se promedia. El resultado
se compara con las medidas establecidas para cada tamanio de bloque en €
Reglamento Técnico, tomando en cuenta las tolerancias.

6. Seelaborael Actade Verificacion de Materiales de Construccion, la cual certifica
lo actuado. Este documento debera llevar lardbricay cédulas de los funcionarios
delaACODECO, como también ladel representante del Agente Economico.

7. Finamente se le entrega la copia de color amarillo del Acta de Verificacion de
Materiales de Construccion a representante del agente econdmico, y nos
despedimos agradeciendo se colaboracion.

! Articulo Tercero, RT DGNTI-COPANIT 48-2001



DIMENSIONESREALESY TOLERADASDE BLOQUESDE CONCRETO

COMERCIAL

REAL |[TOLERADO | REAL |TOLERADO| REAL | TOLERADO
4" x18'/10cm| 9.2 8.9 194 19.1 44.8 445
6" x18"/15cm| 14.3 14 19.4 19.1 44.8 44.5
RESULTADOS

En la verificacion se obtuvieron los siguientes resultados:
Se verificaron 79 establecimientos comercial es, obteniendo los siguiente resultados..
BLOQUESDE 4” X 18"/ 10cm

+ Delos 79 establecimientos comerciales 3, un 3.79 % no tenia blogue de 10 cm.
% Enlos 76 establecimientos con bloques de 10 cm, 13 establecimientos, un 17.11
% no cumplieron y 63 cumplieron, un 82.89 %. De los 13 establecimientos que no

cumplieron, 12 no cumplieron con €l altoy 1 con € largo.
BLOQUESDE 6" X 18"/ 15cm

% Delos 79 establecimientos verificados 6, € 7.59 % no tenian bloques de 15 cm.

« Enlos 73 establecimientos con bloques de 15 cm, 16 establecimientos, un 21.92
% no cumplieron, y 57 cumplieron, un 78.08 %. De los 16 establecimientos que
no cumplieron, 3 no cumplieron en el ancho, 10 con a atoy 3 con € largo.

CONCLUSION

En la verificacion de bloques huecos de concreto la principal causa de rechazo esen la
dimension de altura. Esta deficiencia puede deberse a

+» Llenado inadecuado del molde
+» Desgaste del molde




% Fatade gjuste de laméquina
+ Faltade supervision

Adjuntamos cuadro general de los resultados de la verificacion de blogues.



DEPARTAMENTO DE METROLOGIA

ACODECO

CUADRO DE VERIFICACION DIMENSIONAL DE BLOQUESDE 10Y 15 CENTIMETROS

No. Por centaje Bloques de 10 cm Por centaje Bloques de 15 cm
Fecha | Nombre del Establecimiento | No. Acta | Ancho| Alto | Largo |[Cumple/No| Ancho | Alto | Largo |Cumple/No
8.90cm | 19.10cm | 44.50cm| Cumple |14.00cm |19.10cm [44.50cm| Cumple
1 4/4 Centro de Materiales JC 01172 0.18 20.22 | 45.24 Cumple 13.96 20.22 | 45.04 |NoCumple
2 4/4 Materiales Su Proyecto 01325 9.50 19.40 | 44.50 Cumple 14.30 19.10 | 44.50 Cumple
3 4/4 Materiales San Isidro 01328 9.10 19.20 | 4440 |NoCumple| 14.30 19.30 | 44.40 |NoCumple
4 4/4 | CasaMateriales Facelh Center | 01351 924 | 1942 | 4522 Cumple 1425 | 19.66 | 44.64 Cumple
5 5/4 Fabrica de Bloques Chagres 01173 9.43 19.99 | 44.99 Cumple 14.70 18.86 | 44.90 |NoCumple
6 5/4 Ferr. y Auto Repuestos Sol deOro | 01301 953 | 19.77 | 44.80 Cumple 1455 | 19.61 | 44.70 Cumple
7 5/4 | Fabricade Bloques Zhiro Center | 01300 947 | 19.83 | 44.75 Cumple 1457 | 19.39 | 44.90 Cumple
8 5/4 Materiales Su Proyecto 01329 9.30 | 19.30 | 45.10 Cumple 1450 | 19.40 | 4450 Cumple
9 5/4 Ferreteria Ricky Ricky 01330 9.10 | 19.60 | 45.00 Cumple 1450 | 18.90 | 45.00 |NoCumple
10 5/4 | Ferreteriay Auto Repuesto Jl | 01331 920 | 19.40 | 45.00 Cumple 1440 | 19.70 | 45.10 Cumple
11 5/4 Novey — Sucursal No. 2 01353 9.15 | 19.38 | 44.50 Cumple 1423 | 1943 | 4459 Cumple
12 5/4 Casade Materiales SA. 01354 917 | 19.38 | 44.58 Cumple 1424 | 1949 | 44.64 Cumple
13 6/4 Ferreteria Tony Loo 01303 961 | 1891 | 45.06 |[NoCumple| 1451 | 19.14 | 44.87 Cumple
14 6/4 | Fabricade BoqueslLaCandelaria| 01302 9.45 18.39 | 45.03 |NoCumple| 1457 18.89 | 44.88 |NoCumple
15 6/4 Ferreteria El Bombillo 01304 9.32 19.13 | 44.92 Cumple 14.46 18.71 | 44.86 |NoCumple
16 6/4 COMASA 01357 9.10 18.82 | 44.79 |[NoCumple| 14.20 19.28 | 44.69 Cumple
17 6/4 Materiales MW 01356 9.12 19.38 | 45.00 Cumple 14.19 19.32 | 44.90 Cumple
18 6/4 Cochezy Cia S.A. 01355 9.11 19.51 | 4459 Cumple 14.27 1950 | 44.66 Cumple
19 6/4 Casade Materiales Feliz 01332 9.18 19.70 | 44.55 Cumple 14.23 1958 | 4451 Cumple
20 6/4 All Products Company 01333 9.19 1946 | 4491 Cumple 1420 | 19.72 | 44.86 Cumple




DEPARTAMENTO DE METROLOGIA

ACODECO

CUADRO DE VERIFICACION DIMENSIONAL DE BLOQUESDE 10Y 15 CENTIMETROS

No. Por centaje Bloques de 10 cm Por centaje Bloques de 15 cm
Fecha | Nombredel Establecimiento | No. Acta | Ancho| Alto | Largo |Cumple/No| Ancho | Alto | Largo |Cumple/No
8.90cm [ 19.10cm | 44.50cm | Cumple [14.00cm |19.10cm |44.50cm| Cumple
21 714 Materiales Chilibre SA. 01305 9.46 18.80 4493 |NoCumple| 14.54 18.20 45.28 |No Cumple
22 7/4 | Fabricade Blogues El General | 01306 941 19.43 45.00 Cumple 14.57 19.42 44.90 Cumple
23 | 114 | MAcASeCONLYFET | 01334 | 900 | 19.00 | 4481 |NoCumple| - i i i
24 | 11/4 Multi Materiales 01362 9.14 18.84 4480 |NoCumple| 14.25 19.43 44.69 Cumple
25 | 114 Ferreteria Guadal upe 01360 8.92 19.76 44.92 Cumple 13.84 19.90 4494 |No Cumple
26 | 11/4 | Cochezy CiaSucursal No.4 | 01336 9.20 1957 | 44.80 Cumple 14.44 1955 | 4484 Cumple
27 | 114 | Ferreteriay MaterialesVeranillo | 01335 9.24 19.96 45.00 Cumple 14.50 19.66 45.00 Cumple
28 | 11/4 Super Materiaes 01363 9.17 1942 | 4461 Cumple 14.30 19.79 | 44.70 Cumple
29 | 11/4 | MaterialesEl Proveedor SA. | 01361 9.18 19.38 | 44.79 Cumple 14.20 1951 | 4472 Cumple
30 | 114 COMASA 01359 9.22 19.34 44.98 Cumple 14.38 19.48 44.80 Cumple
31 | 11/4 | Materidesy Ferr San Miguelito | 01358 9.25 19.51 44.78 Cumple 14.60 19.60 45.02 Cumple
32 | 11/4 |FabricadeBloquesEl Gigante| 01307 9.40 1956 | 44.99 Cumple 14.42 1943 | 44.96 Cumple
33| 11/4 Materialesy FerreteriaMig Fei 01308 9.32 20.10 45.19 Cumple 14.35 20.09 45.15 Cumple




DEPARTAMENTO DE METROLOGIA

ACODECO

CUADRO DE VERIFICACION DIMENSIONAL DE BLOQUESDE 10Y 15 CENTIMETROS

No. Por centaje Bloques de 10 cm Por centaje Bloques de 15 cm
Fecha | Nombre del Establecimiento | No. Acta | Ancho| Alto | Largo |[Cumple/No| Ancho | Alto | Largo |Cumple/No
8.90cm | 19.10cm | 44.50cm | Cumple |14.00cm |19.10cm [44.50cm| Cumple
34 | 12/4 Fabricade Blogques Y au 01309 938 | 1844 | 44.99 Cumple 13.93 19.87 | 45.16 |NoCumple
35 | 12/4 Fabrica de Blogues Destin 01310 9.33 9.84 44.89 Cumple 14.41 19.11 | 45.04 Cumple
36 | 124 | rereeriayMaweridesde | 415 | 937 | 1940 | 4495 | cumple | 1458 | 1912 | 4499 | Cumple
Const. Lee
37 | 12/4 | CentrodeMaterialesVanesa | 01337 9.29 1952 | 4464 Cumple 14.44 19.37 | 44.78 Cumple
38 | 12/4 Ferreteria Elizabeth 01338 938 | 19.13 | 44.67 Cumple - - - -
39 | 12/4 |Fereteriay MaterialesLaPaz | 01339 9.20 19.60 | 44.70 Cumple 14.20 1950 | 44.50 Cumple
40 | 13/4 Ferreteria Zuli 01341 - - - - 14.20 19.34 44.60 Cumple
41 | 13/4 | Ferreteriay MateridlesSincero | 01340 9.22 1931 | 4495 Cumple 14.40 1941 | 4472 Cumple
42 | 13/4 | FabricadeBlogues Chok Center | 01342 9.27 19.38 44,72 Cumple 14.00 19.21 44.11 |No Cumple
43 | 12/4 Fabrica de Bloques El Parador 01364 9.2 19.00 4474 |No Cumple| 14.40 18.45 4477 |No Cumple
44 | 12/4 Mat. Const. Y Ferr. Multiple 01365 9.20 19.17 45.23 Cumple 14.21 19.27 44.64 Cumple
45 | 16/4 COMASA 01343 9.20 19.30 44.50 Cumple 14.20 19.30 44.50 Cumple




CUADRO DE VERIFICACION DIMENSIONAL DE BLOQUESDE 10Y 15 CENTIMETROS

ACODECO
DEPARTAMENTO DE METROLOGIA

No. Por centaje Bloques de 10 cm Por centaje Bloques de 15 cm
Fecha | Nombredel Establecimiento | No. Acta | Ancho| Alto | Largo |[Cumple/No| Ancho | Alto | Largo |Cumple/No
8.90cm | 19.10cm | 44.50cm | Cumple |14.00cm |19.10cm [44.50cm| Cumple
46 18/4 Gamarca, SA. 01367 9.10 18.80 44.66 |No Cumple| 14.00 19.61 4452 Cumple
47 | 18/4 FerreteriaDon David 01345 920 | 19.00 | 44.80 |[NoCumple| 1420 | 18.80 | 44.60 [NoCumple
48 18/4 C. Pinturasy Mat. Super Casas 01344 9.30 19.50 44.60 Cumple 14.30 19.58 44.60 Cumple
49 | 18/4 Auto Centro ZH 01366 9.23 1945 | 44.75 Cumple 14.20 19.76 | 44.58 Cumple
50 | 19/4 Fabrica de Blogues Fan 01346 9.20 19.00 | 4450 |NoCumple| 14.30 19.30 | 44.70 Cumple
51 19/4 El Astuto SA. 01348 9.30 19.40 44.60 Cumple 14.30 19.00 44.60 |No Cumple
52 | 19/4 Ferreteria Mayanis 01347 940 | 1950 | 44.80 Cumple - - - -
53 | 194 | FemyFebpcadeBloquesEl | g1371 | 958 | 2012 | 4505 | Cumple | 14.31 | 1929 | 4469 | Cumple
54 | 19/4 Febrica de BloguesL.as 01369 | 920 | 1925 | 4513 | Cumple | 1420 | 1915 | 4454 | Cumple
ananitas
55 19/4 Ferr. Y Mat. LaAmerica 01370 9.20 19.50 45.14 Cumple 14.20 19.21 44.54 Cumple
56 19/4 Ferr. Y Mat. Carchi 01368 9.30 19.31 4461 Cumple 14.28 19.77 44.50 Cumple




CUADRO DE VERIFICACION DIMENSIONAL DE BLOQUESDE 10Y 15 CENTIMETROS

ACODECO
DEPARTAMENTO DE METROLOGIA

No. Por centaje Bloques de 10 cm Por centaje Bloques de 15 cm
Fecha | Nombredel Establecimiento | No. Acta | Ancho| Alto | Largo |Cumple/No| Ancho | Alto | Largo |Cumple/No
8.90cm [ 19.10cm | 44.50cm | Cumple [14.00cm |19.10cm |44.50cm| Cumple
57 | 20/4 | FabricadeBloquesLaasGarzas | 01349 930 | 1950 | 44.62 Cumple 1450 | 19.45 | 44.82 Cumple
58 | 20/4 Fabrica de Bloques Quing 138 01376 9.29 19.26 45.00 Cumple 14.42 18.53 45.00 [No Cumple
59 | 20/4 Materialesy Ferr. Casa Blok 01375 9.19 19.35 44.94 Cumple - - - -
60 | 20/4 Ferr. Y Mat. De Const. Yen 01372 9.32 19.75 44.63 Cumple 14.32 19.59 44.57 Cumple
61 | 20/4 Materiales San Andres 01373 9.27 18.75 4479 |NoCumple| 14.29 19.02 4470 |No Cumple
62 | 24/4 Fabrica de Blogues Chung 01402 9.19 2046 | 4544 Cumple 14.32 1949 | 4453 Cumple
63 | 24/4 Mat. Y Ferr. Interamericana 01400 9.44 20.34 | 44.70 Cumple 14.55 20.26 | 45.18 Cumple
64 | 25/4 Casa Goly 01401 931 1958 | 44.76 Cumple 14.43 1934 | 4464 Cumple
65 | 26/4 | Y A““Xf}g‘f‘os Miguel | 01404 | 912 | 1892 | 4466 |NoCumple| 1403 | 1931 | 4479 | Cumple
66 | 26/4 Econo Materiales 01403 9.28 19.56 45.17 Cumple 14.34 19.51 45.00 Cumple
67 | 26/4 Casa Xiao 01378 9.26 19.18 44.56 Cumple 14.08 19.43 44.03 |No Cumple
68 | 26/4 | AutoRepuestoy Ferr. Manzana | 01377 9.17 19.25 44.93 Cumple 14.39 191 45.00 Cumple




CUADRO DE VERIFICACION DIMENSIONAL DE BLOQUESDE 10Y 15 CENTIMETROS

ACODECO
DEPARTAMENTO DE METROLOGIA

No. Por centaje Bloques de 10 cm Por centaje Bloques de 15 cm
Fecha | Nombre del Establecimiento | No. Acta | Ancho| Alto | Largo |[Cumple/No| Ancho | Alto | Largo |Cumple/No
8.90cm | 19.10cm | 44.50cm | Cumple |14.00cm |19.10cm [44.50cm| Cumple
69 5/5 FerreteriaMartin 01384 - - - - 14.50 1940 | 44.90 Cumple
70 5/5 Romasa 01385 9.20 19.30 45.00 Cumple - - - -
71 3/5 Panabl ok 01380 9.20 19.50 45.00 Cumple 14.50 19.70 45.00 Cumple
72 3/5 Mat. De Const. Yung Chon 01379 9.36 19.29 45.25 Cumple 14.50 19.55 45.00 Cumple
73 3/5 Autorepuesto y Mat. Union 01381 9.30 19.50 45.00 Cumple 14.50 19.50 45.00 Cumple
74 3/5 Novey 01313 9.24 1948 | 44.65 Cumple 14.33 19.64 | 4477 Cumple
75 3/5 Cochezy Cia S.A. 01314 924 | 1944 | 4464 Cumple 14.32 19.53 | 44.77 Cumple
76 4/5 Mat. de Cont. Y Ferr. Chan 01382 - - - - 1450 | 1950 | 45.00 Cumple
77 4/5 Ferreteria La Exitosa 01383 9.26 19.95 | 45.00 Cumple - - - -
78 4/5 Novey 01316 9.26 19.44 44.63 Cumple 14.31 19.53 44.71 Cumple
79 5/5 Ferreteria Betania 01386 9.44 20.48 44.70 Cumple 14.50 19.40 44.90 Cumple
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