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Detalle Panamá Regionales Total
Actas de Verficación Ley 45 ‐ Con Anomalía 13 11 24

Actas de Verficación Ley 45 ‐ Sin Anomalía 60 63 123

Actas de Verificación Ley 81 ‐ Con Anomalías 0 0 0

Actas de Verificación Ley 81 ‐ Sin Anomalías 0 0 0

Actas de Verificación Ley 6 ‐ Con Anomalías 2 2 4

Actas de Verificación Ley 6 ‐ Sin Anomalías 12 21 33

Actas de Veracidad de la Publicidad ‐ Con Anomalías 4 0 4

Actas de Veracidad de la Publicidad ‐ Sin Anomalías 62 3 65

Actas de Control de Precios ‐ Con Anomalías 0 0 0

Actas de Control de Precios ‐ Sin Anomalías 0 13 13

Asistencia al Consumidor (consultas) 15 135 150

Asesoramiento a los Agentes Económicos 24 33 57

Quejas Recibidas 5 4 9

Quejas Resueltas 4 4 8

Montos de las Quejas Resueltas B/. 201.95 B/. 886.95 B/. 1,088.90

Devoluciones en Efectivo (cantidad) 2 2 4

Monto de las Devoluciones B./ B/. 159.95 B/. 147.42 B/. 307.37

Denuncias 1 4 5

Entrega de Material Educativo 700 951 1651

Entrevistas a Medios de Comunicación 0 5 5


