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Actualizado al 31 de octubre. Proxima actualizacion al 30 de noviembre 2018.



Participacion Ciudadana

2 de octubre: Marco Carrizo del
Departamento de Verificacion de Precios,
informé sobre las variaciones de costos en
matricula 'y anualidades de colegios
particulares, en noticiero matutino de
Telemetro Reporta.

4 de octubre: Nicolds O'Hara, jefe de
Investigacion al Consumidor, explicé sobre
propinas en ‘Defiende Tu Derecho’, por
Telemetro.

2 de octubre: El administrador Oscar Garcia
Cardoze moderd panel sobre la proteccion
de datos personales de nifios en Internet, en
el marco del VIII Foro de Proteccién al
Consumidor  organizado por Profeco
(México).

3 de octubre: Capacitacion a colaboradores
de distintas empresas en la Unidad Movil de
Capacitacién, en 4 Altos de Colén sobre
obligaciones del proveedor, Ley 45.

4 de octubre: La Unidad Movil de Capacitacion en la Esc. Barriada Kuna en Cativa de Coldn, donde se
ofrecio a los estudiantes , informacidn sobre sus deberes y derechos.



5 de octubre: en Coclé capacité al personal del
Almacén Distribuidora del Pacifico (Penonomé)
sobre obligaciones del proveedor y temas
relacionados a la publicidad.

5 de octubre: Estudiantes del Colegio
Bilinglie Eben Ezer en Coldn recibieron
capacitacion sobre los deberes y derechos
del consumidor.

5 de octubre: ACODECO Coclé conversd con transportistas de Nata - Toza
sobre la obligacién de dar descuento a jubilados, pensionados, personas
de la tercera edad y discapacitados. Ley 6 de 1987 y Ley 134.

9 de octubre: Ramén Fernandez de la
Defensoria de Oficio explico en el
segmento ‘Defiende Tu Derecho’, de
Telemetro Reporta, sobre proceso de
guejas contra inmobiliarias.

9 de octubre: La Administracion Regional de Los Santos
realizé un operativo en la Terminal de Transporte Arcadio
Villalaz de Las Tablas para verificar cumplimiento de la Ley 6
sobre el descuento a los jubilados, pensionados y personas
de la tercera edad en tarifa de autobuses interurbanos 30%.



9 de octubre: Jubilados, pensionados
y personas de la tercera edad en San
Miguelito recibieron capacitacion
sobre sus deberes y derechos, Ley 6
gue otorga descuentos y beneficios.

12 de octubre: La Administracidon Regional de
Bocas del Toro entregd informacidn sobre los
beneficios para personas con discapacidad
(Ley 134) en el marco de la inauguracién del
Centro de Rehabilitacién Reintegra en
Changuinola, con mas de 30 mil beneficiarios.

9 de octubre: En operativo realizado en el
distrito de Portobelo, provincia de Colén,
se retiraron productos vencidos vy
deteriorados.

12 de octubre: Funcionarios de
ACODECO-Herrera participaron en la
caminata de la Cinta Rosada y Celeste en
la ciudad de Chitré.

10 de octubre: Promotores de vivienda recibieron asesoria
en la ACODECO sobre los procesos de validacion de
materiales de construccién y mano de obra en linea, desde
http://www.acodeco.gob.pa

15 de octubre: David Vasquez y Marco Carrizo.
Funcionarios de DIPREV, participaron en el
programa ‘Jelou’ de TVN para explicar el estudio
comparativo de costos de matriculas vy
mensualidades en colegios particulares.


https://t.co/HWRgeYAoFL

16 de octubre: David Vasquez se refiere a los
descuentos de los jubilados, pensionados y
personas de la tercera edad (Ley 6) en los
servicios publicos, en ‘Defiende Tu Derecho’,
por Telemetro.

17 de octubre: Ramdn Fernandez, jefe de la
Defensoria de Oficio de la ACODECO se
refiri6 a las quejas y procesos judiciales
contra promotoras de vivienda, en el
programa ‘Jelou’ por TVN.

16 de octubre: La ACODECO de Los Santos y
Herrera: capacitaron a los agentes
econdmicos sobre la Ley 1 de 19 de enero de
2018, que adopta medidas para el uso de
bolsas reutilizables en establecimientos
comerciales

17 de octubre: La ACODECO Chiriqui en jornada
educativa a los nifos del sexto grado de la escuela
primaria José Maria Roy, en la ciudad de David,
sobre los deberes y derechos que tienen como
pequefios consumidores.

16 de octubre: Capacitacion a estudiantes del
Centro Educativo Colinas de Las Cumbres sobre
deberes y derechos del consumidor. por parte de la
Regional Panama Norte.

17 de octubre: Mds de 100 estudiantes de
mercadeo y psicologia del Centro Regional de
Coldn, primer ingreso, fueron capacitados por
ACODECO Colén y la SENADIS, en temas de
Ley 45 de 2007 de Proteccion al Consumidor y
Ley 134 de 2013.



Participacion Ciudadana

18 de octubre: LA ACODECO realiza
investigaciones por faltas al historial de crédito de
los consumidores, informdé Nicolds O'hara en
‘Defiende Tu Derecho’ por Telemetro Reporta.

19 de octubre: La ACODECO de Panama Este dictd una charla
sobre deberes y derechos de los jubilados, descuentos de la
Ley 6 en el Centro de Salud de Cafita en el distrito de Chepo.

18 de octubre: En Coldn, la ACODECO
retir6 productos vencidos durante
operativo en Puerto Pildn.

19 de octubre: El grupo de Verificacion de
Eventos en el Centro de Convenciones
Amador, para verificar se cumpla con lo
ofrecido en el evento Sting & Shaggy

18 de octubre: ACODECO Herrera en
verificacion nocturna de precios a la
vista y fechas de vencimiento en
comercios de Chitré.

20 de octubre: ACODECO Panama Este
participd en Feria de Salud organizada
por el Hospital Irma De Lourdes
Tzanetatos. La feria se desarrollé en el
local de la Escuela Bilinglie Bethel en la 24
de diciembre.



21 de octubre: La ACODECO estuvo presente en
la caminata en la Cinta Costera para crear
conciencia sobre la importancia de la prevencion

del cancer.

23 de octubre: En el
corregimiento de Barrio Norte en
Coléon, ACODECO efectué un
operativo encontrando productos
vencidos, deteriorados, sin precio
a la vista y otras irregularidades.

23 de octubre: Joancy Chavez, jefa de Investigacion de
la Competencia de la ACODECO explicé en ‘Defiende
Tu Derecho’ (Telemetro Reporta), que durante el
periodo de garantia, los comercios deben dar solucion
a los artefactos que presenten dafios de fabrica.

23 de octubre: El administrador de la ACODECO,
Oscar Garcia Cardoze, participé en la Semana de la
Competencia de la Republica de El Salvador,
exponiendo la valiosa experiencia de la ACODECO .

23 de octubre: La Unidad Movil de
Capacitaciéon estuvo en el colegio
secundario de Parita, en Herrera,
ofreciendo informaciéon a los estudiantes,
sobre sus deberes y derechos.

24 de octubre: En el programa “Guia del
Consumidor” por Nacional FM participd Lutzi de
Ramirez, especialista en temas financieros, y habld
sobre el control de las finanzas personales y la
importancia del ahorro.



24 de octubre: La ACODECO, mediante su administrador, participé en el
XIl Foro Centroamericano de Competencia que se realizé en San Salvador,
organizado por la Superintendencia de Competencia sobre el rol de Ila
politica de competencia dentro del proceso de integracidn regional

29 de octubre: Estudiantes de la Facultad de Economia en
Logistica y Negocios de la Universidad Auténoma de Chiriqui
(UNACH]I) recibieron informacién en la Administracién Regional
de Chiriqui sobre deberes y derechos del consumidor, Ley 45 de
Proteccién al Consumidor y Defensa de la Competencia.

24 de octubre: Estudiantes del Instituto
Profesional y Técnico de Agricultura de
los Llanos de Ocu recibieron charla
sobre sus deberes y derechos como
consumidores en la Unidad Mdvil de
Capacitacion.

29 de octubre: ACODECO Herrera
realizé verificacién de productos en
establecimientos del distrito de
Chitré, provincia de Herrera.

25 de octubre: El administrador de Ila
ACODECO, Oscar Garcia Cardoze, se refirié a la
ley de las bolsas reutilizables y cémo sera la
fiscalizacion que darda ACODECO al tema,
durante el noticiero matutino de Telemetro
Reporta,

30 de octubre: Capacitacion a
representantes de varias empresas
sobre obligaciones del proveedor en
la garantia en Ila Cdmara de
Comercio, Industrias y Agricultura de
Coldn.
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30 de octubre: Elias Elias, director nacional de 31 de octubre: Charla sobre beneficios de la Ley 6 para jubilados, pensionados y personas de la
Proteccion al Consumidor, se refirié los 11 afios de la tercera edad en el CAPPS de Los Nogales.

Ley 45, protegiendo al consumidor y algunos cambios

sobre todo en el ambito de garantia de vehiculos de

motor hasta B/. 30 mil, em efi segmento ‘Defiende Tu

Derecho’, por Telemetro Reporta.

31 de octubre: Estudiantes de Derecho de la Universidad Auténoma de Chiriqui (UNACHI) realizaron
recorrido por las instalaciones de la ACODECO Chiriqui, para conocer sobre las labores administrativas y la
base legal de la entidad.
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