
Fecha Solicitante  Información Solicitada Estado

26‐sep‐18 Kwanyi Jaen - Banistmo Comunicar que se otorga poder a la Sra. Anielka Caballero con el propósito 
de poder representar a Banistmo.

En Trámite (DNPC)

20‐sep‐18
 Paula Martinez                 

Depto. de Regulación de Precios 
de Medicamentos  Nicaragua

Solicitó información sobre el precio al consumidor en Panamá del 
medicamento BORTEZOMIB  de 3.5mg, solucion inyectable.

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 26 de 
septiembre de 2018. 
(DIPREV)

20‐sep‐18 Hyung IL Kim - Representante 
Legal  

Solicitó apoyo para el desarrollo de un taller de intercambio de 
información y aclaración de dudas, entre Acodeco y Samsung.

En Trámite (DNPC)

18‐sep‐18 Francisco Berrio Amaya
Sustento Jurídico, fecha de creación y firmantes del Manual de Aplicación 
de la Ley 6 de 16 de Junio de 1987

Respuesta enviada el 28 de 
septiembre de 2018. 
(Asesoría Legal)

14‐sep‐18
Lic. Edith Meneses, de Estadística y 

Estudios Económicos ‐ Caja de 
Seguro Social

Solicitó precios de Rivaroxaban 10 mg tableta.

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 19 de 
septiembre de 2018. 
(DIPREV)

13‐sep‐18 Genero Lezcano
Solicitó se considere y se realice otro análisis a la marca "Arroz del 
Campo".

Proceso Terminado (DNPC)

05‐sep‐18 Lic. Rosalba Chin - Tribunal 
Electoral                      

Solicitó monitoreo de agua embotellada con fecha de agosto 2018, 
monitoreo de jugos con fecha abril 2017 y cuadro resumen con los precios 
promedios de los productos de la CBFA (59) julio 2018.

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 6 de 
septiembre de 2018. 
(DIPREV)

03‐sep‐18
Lic. Edith Meneses, de Estadística y 

Estudios Económicos ‐ Caja de 
Seguro Social

Solicitó precios de Practerona Enantrato, 200 mg / 4 mg, solución  en 
ampollas ó jeringa percargada 1m. 

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 5 de 
septiembre de 2018. 
(DIPREV)

30‐ago‐18 Ing. Edgar O. Arias P.

Solicitó actualización del reglamento técnico, dgnti‐copanit 85‐2005 
cemento asfáltico para uso vial. clasificados por viscosidad. Designar a dos 
(2) técnicos, específicamente un principal y un suplente con competencia 
en este tema, para que participen de una reunión de comité de trabajo el 
cual se realizará el día martes, 4 de septiembre de 2018.

Proceso Terminado (DNPC)
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27‐ago‐18 Lic. Nodier Díaz Rojas - Secretario 
FEDAGPA

Solicitó copia del último informe del inventario de arroz a nivel nacional 
efectuado en el mes de agosto 2018.

Respuesta enviada el 3 y 5 
de septiembre de 2018. 
(Despacho Superior)

20‐ago‐18 Laura Velaztiqui/Gerente de 
Administración-Burger King

Solicitó  certificado de descuento de 15% en establecimiento de expendio 
de comida rápida para discapacidad.

Proceso Terminado (DNPC)

17‐ago‐18 Efraín Corro Solicitó copia de nota dirigida al Señor Bolívar De La Guardia de la Firma  
Sheffer & Paolo ‐ Itas Law sobre "café instantáneo granulado".

Proceso Terminado (DNPC)

10‐ago‐18 Joel Antonio De Abreu Solicitó aprobación de etiquetado, presentada por la Empresa Varcom, 
S.A., Granos Pantera.

Proceso Terminado (DNPC)

02‐ago‐18 Carlos Rabat
Solicitó una serie de mediciones a baldes de equipo que tenemos en 
nuestra cantera eco‐roca (Vía Centenario‐ Cerro Patacón, después de los 
depósitos de Urbalia.

Proceso Terminado (DNPC)

01‐ago‐18
Enrique A. Sánchez Galán Depto. 

de Desarrollo Agropecuario 
Universidad de Panamá

Solicitó historial sobre precios promedio de la CBA 1998‐2002/ 2003‐2014/ 
2015 hasta la fecha y desglose por tipo de alimento.

Respuesta fue enviada por 
nota incluyendo CD con la 
data el 2 de agosto de 2018.

31‐jul‐18 Viva Colombia ‐ Félix Picardi
Solicitó información estadística sobre las quejas que actualmente se 
encuentran activas y que han sido presentadas a la fecha.

Contestada

31‐jul‐18 Super 99 ‐ Gabriel Falcón
Solicitó 50 Stickers del descuento de jubilados que desean colocar en las 
cafeterías de los super 99 a nivel nacional.

Contestada

25‐jul‐18 Clarissa Castillo ‐ Panamá América  
Cómo avanzan las reuniones de la Comisión en cuanto al tema del gas de 
25 libras y posible aumento de los distribuidores. 

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 25 de 
julio de 2018. (RRPP)

24‐jul‐18
Periodista Geisel Beitía  Programa 

radial Carrera Administrativa 
Contigo ‐ Nacional FM 

Derechos y deberes del consumidor compras por décimo tercer mes 
vocero

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 30 de 
julio de 2018. (RRPP)

16‐jul‐18
Enrique A. Sánchez Galán Depto. de 

Desarrollo Agropecuario 
Universidad de Panamá

Solicitó historial de datos brutos sobre precio de la canasta básica familiar 
hasta la fecha. También desglose por tipo de alimento.

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 17 de 
julio de 2018. (DIPREV)

16‐jul‐18
Enrique A. Sánchez Galán‐ Depto. 

de Desarrollo Agropecuario 
Universidad de Panamá

Solicitó historial de datos brutos sobre precio de la canasta básica familiar 
hasta la fecha. También desglose por tipo de alimento.

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 17 de 
julio de 2018. (DIPREV)

13‐jul‐18 Gaitán Bros/ Ricardo Gaitán Solicitó información sobre todos los expedientes que mantiene la 
empresa.

Contestada

11‐jul‐18  Lic. Rosalba Chin‐ Tribunal Electoral

Solicitó lista de productos con precios de referencia según la plataforma 
del convenio Marco (disponible para todas las instituciones del estado) 
que los precios promedios de aquellos productos que tenemos incluidos 
en nuestras bases de datos.

Respuesta fue enviada por 
correo electrónico el 16 de 
julio de 2018. (DIPREV)

22‐jun‐18
Servicio Nacional Aero Naval de 
Panamá‐ Ministerio de Seguridad 

Pública

Solicitó información de precios de medicamentos no regulados, los cuales 
fueron objeto de una incautación a bordo de la embarcación Santa Lucía II, 
en su procedencia desde aguas colombianas para la fecha 12 de mayo de 
2018.

Respuesta fue enviada fisica 
el 29 de junio de 2018. 
(DIPREV)



12‐jun‐18 Botica El Javillo

Solicitó una certificación o copia original emitida por ACODECO en el  
2015, en la cual autorizan a las sucursales en la implementación del 
Sistema Digital de validación de precios por medio de una computadora 
con base de datos completa de los precios de venta de medicamentos, 
insumos y demás exceptuándonos de marcar precios del productos.

Respuesta fue enviada fisica 
el 13 de junio de 2018. 
(DIPREV)

18‐may‐18
Lic. Edith Meneses, de Estadística y 

Estudios Económicos ‐ Caja de 
Seguro Social

Solicitó por correo electrónico precios de medicamentos: 
1.ESCITALOPRAM 10MG TABLETA, 2. ZOLPIDEM 6.25MG TABLETA.

Respuesta enviada por 
correo electrónico el 22 de 
mayo de 2018. (DIPREV)

26‐abr‐18
Daryellis González                 

Asistente de Gerencia
Solicitó compendio de precios históricos de los distintos cortes de carne de 
res, cerdo y pollo, hasta marzo 2018.

Respuesta enviada por 
correo electrónico el 26 de 
abril de 2018. (DIPREV)

23‐abr‐18
Fernando Alvarado Zumbado 

Estudios Económicos y Financieros 
Solicitó monitoreo histórico  de combustibles en la Ciudad de Panamá y 
Nacional  (enero 1998 ‐ marzo 2018).

Respuesta enviada por 
correo electrónico el 24 de 
abril de 2018. (DIPREV)

23‐abr‐18
Ing. Rodrigo Alaín López            

C.I.P. 9‐713‐1061
Solicitó Informe Semestral CBA Veraguas II Semestre 2017, Compendio 
CBA Veraguas 2018, CBA Veraguas abril 2018.

Respuesta enviada por 
correo electrónico el 24 de 
abril de 2018.(DIPREV)

20‐abr‐18 Gadier Rodríguez ‐C.I.P. 8‐717‐178
Solicitó Canasta Básica del Distrito de San Miguelito, con sello de 
autenticación.

Respuesta enviada fisica el 
23 de abril de 2018. 
(DIPREV)

09‐abr‐18
Doctora Katia Alvarado Directora 
Comercial ‐ Laboratorios Prietos

 
Solicitó por correo electrónico el listado de la Canasta Básica de 
Medicamentos (CABAMED), el medicamento Simvastatina de 10 mg.

Respuesta enviada por 
correo y fisica el 10 de abril 
de 2018. (DIPREV)

19‐mar‐18
Ing. Mario Castejón Director 

General Protección al Consumidor ‐ 
Honduras

Solicitó por correo electrónico el costo de la Canasta Básica con los 
productos que la conforman.

Respuesta enviada por 
correo el 19 de marzo del 
2018. (DIPREV)

21‐feb‐18
Ing. Jorge Gutiérrez Q./ Tecno 
Cultivo Superior de Coris, S.A.

Solicitó precios promedios históricos del tomate 3 x 3 y 4 x 4 de los últimos 
18 meses.

Respuesta enviada por 
correo el 27 de febrero de 
2018. (DIPREV)

19‐feb‐18
Mgstra. Lisbeth Tristán de Brea ‐
Dirección Nacional de Farmacia y 

Drogas

Solicitó lista de precios de la Canasta Básica de Medicamentos, para 
realizar estudio de precios en el mercado local.

Respuesta enviada por 
correo y fisica el 20 de 
febrero del 2018.(DIPREV)

15‐feb‐18
Lic. Pablo Zeyalandia‐ 
Supermercado Xtra

Solicitó información Estadística sobre casos contra el Super Mercado Xtra.
Respuesta enviada por 
correo y física el 15 de 
febrero del 2018. (DIPREV)

15‐feb‐18
Lic. Edith Meneses, de Estadística y 
Estudios Económicos de la ‐ Caja de 

Seguro Social

Solicitó por correo electrónico precios de medicamentos Epoetina 
(solución vial) 20,000 ‐ 50,000UI y Azatidina (solución inyectable) 100 mg. 

Respuesta enviada por 
correo electrónico el 19 
Febrero 2018. (DIPREV)



02‐ene‐18

Mgstra. Lourdes Martinez, Jefa 
encargada de Estadísticas de 

Estudios Económicos ‐ Dirección 
Nacional de Compra ‐ Caja de 

Seguro Social

Solicitó información de precios de 11 medicamentos. 
Respuesta enviada por 
correo electrónico 10 Enero 
2018.(DIPREV)

02‐ene‐18
Lic. Jorge M. González Fisher‐ 

Pintaca
Solicitó un certificado que indique que la empresa Pinturas y 
Revestimientos, S.A., no tiene ningún caso pendiente.

Respuesta fue enviada el 2 
Enero 2018 al Lic. Mazzo. 
(DNPC)

ACODECO


